CNT Consejo Nacional
de Televisién

A : Sres. Consejeros y Consejeras

Consejo Nacional de Television

DE : Departamento de Fiscalizacién y Supervision
MATERIA : Propuesta de Archivo de denuncias ciudadanas N° 01/2025
FECHA : 02 de Junio de 2025 / Aprobado en sesién ordinaria del lunes 09 de junio de 2025

Revisados los antecedentes y contenidos audiovisuales sometidos a fiscalizacién, el Departamento de
Fiscalizacion y Supervisién se ha formado la opinién preliminar de que las siguientes emisiones objeto
de denuncias ciudadanas no reunirian elementos suficientes para configurar una infraccion al correcto
funcionamiento de los servicios de television, estimandose procedente proponer el archivo de los
antecedentes de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 40 bis de la Ley N° 18.838, salvo distinto
parecer del Consejo.

A continuacidn, se presentan 126 casos', que contienen un total de 602 denuncias ciudadanas, lo que
se traduce en 350 horas de fiscalizacién de contenidos.

I. Denuncias respecto de contenidos que no vulnerarian la hormativa vigente emitidos dentro

de horario de proteccién

A. Misceldneos

1. INFORME MEGA C-15798

Programa : Mucho Gusto

Género - Subgénero  : Misceldneo - Magazine

Canal :Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Jueves 02 de enero de 2025, de 08:00 a 13:00 horas — 300 minutos

i. ldentificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-115652-T6T3V6
ii. Denuncia:

“El Sr Neme se refiere a las personas extranjeras como "'mierda’, fomentando el discurso de odio,
xenofobia y acismo.https.//x.com/imagenesymasOl/status/1874846008250978583".

1 Se contabilizan los casos listados con el N° 18 (C-15951), el N° 20 (C-15942), el N° 23 (C-15961), el N° 28 (C-16077),
el N° 54 (C-15854), el N° 68 (C-15887), el N° 69 (C-15891), el N° 70 (C-15897), y el N° 74 (C-15856) del informe
original, y cuyo desarchivo fue solicitado en la sesién ordinaria de Consejo del lunes 09 de junio de 2025, de
manera que no figuran en el presente.
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iii. Justificacion de Archivo:

Tras la celebracién de afio nuevo, el programa aborda las mdiltiples incivilidades o ilegalidades
cometidas. Se trata el tema de los fuegos artificiales lanzados en varias localidades de nuestro pais,
luego se exhiben fiscalizaciones realizada en la comuna de Independencia, para luego dar paso a un
despacho en directo desde el centro de la ciudad de Valparaiso con el periodista Roberto Saa, que
tuvo dos enlaces en directo: (10:24:46 — 11:21:51 horas y 12:43:15 — 13:01:42 horas).

Durante el primer enlace, el periodista exhibe y comenta que el centro de Valparaiso tiene muchisimo
comercio callejero, el cual atrae otras ilegalidades como trafico de drogas, robos, etc. En relacion a la
denuncia se puede constatar que el animador José Antonio Neme, efectivamente emite la palabra
“mierda” en dos ocasiones, para referirse a todas estas ilegalidades a las cuales (al parecer) nos
estarifamos acostumbrando o “normalizando”, como lo son la tenencia y lanzamiento de fuegos
artificiales, realizar asados en plena via publica, venta de alcohol sin los permisos correspondientes,
musica a alto volumen, comercio ambulante, etc. En ningln caso se refiere a las comunidades de
inmigrantes o a personas extranjeras al ocupar ese epiteto, por lo tanto, no existiria discurso de odio,
racismo ni xenofobia.

Por su parte, el lenguaje utilizado no ofende a una persona determinada ni constituye un discurso de
odio en contra de un grupo determinado.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Mucho Gusto exhibido
el dia 02 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacidon y Supervisidon estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

2. INFORME CHILEVISION C-15816

Programa : Contigo en la Mafana

Género - Subgénero  : Miscelaneo - Magazine

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Miércoles 08 de enero de 2025, de 07:59 a 13:00 horas — 300 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116008-L3T8G9
ii. Denuncia:

“Julio cesar Rodriguez insiste a periodista de despacho en Perialolén por auto encontrado con encargo
por robo, que muestra de que manera echar a andar un auto sin contar con la llave, promoviendo asi
malas practicas, a pesar que el periodista de despacho no quiere hacerlo JC insiste hasta que personal
de fiscalizacion le dice porque no hacerlo. El animador deberia haber entendido a la primera que no
correspondia y que no es gracioso tampoco los robos de auto ya que han involucrados hechos de
violencia que afectan a las personas”.
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. Justificacién de Archivo:

Para el andlisis del caso en comento hay que tomar en consideracion que “Contigo en la Mafiana” es
un matinal que utiliza un lenguaje coloquial y usa elementos lidicos como parte de su narrativa.

En una fiscalizacion automovilistica, detienen a un vehiculo que tenia encargo por robo. El panel se da
cuenta de que el automavil no tenia llaves, y su duefio lo hacia partir haciendo puente con dos cables.
Julio César Rodriguez le pide al camarégrafo que se acerque para ver los cables del automévil, pues él
en su juventud tuvo un vehiculo que hacia partir de la misma manera. Luego, le pregunta al fiscalizador
cémo se llevaran el auto si no tiene llave. El les explica que utilizaran una gria. Rodriguez muestra interés
en este sistema de encendido sélo dos veces, y lo comenta de forma Iddica. El equipo nunca intenté
encender el vehiculo con los cables. Ni siquiera hizo que los tomaran o se acercaran a ellos, por lo tanto,
no promueven malas practicas, como sugiere la denuncia.

Los dichos y comentarios de Julio César Rodriguez corresponden a su opinidn, la cual es subjetiva y
no intenta erigirse como una verdad absoluta. Rodriguez sélo bromea con el mal estado del vehiculo
en una fiscalizacién vehicular comun y no interviene en el trabajo de las autoridades a cargo. El canal
exhibe el trabajo de los fiscalizadores y enseria a la ciudadania sobre las consecuencias de no portar
la documentacién adecuada al momento de conducir.

Julio César Rodriguez ejerce su derecho a la libre expresién, acorde con la garantia del articulo 19 N° 12
de la Constituciony art.1° de laLey 19.733, en lo que implica el derecho a la libertad de opinar e informar,
sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Contigo en la Mafana
exhibido el dia 08 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

3. INFORME CHILEVISION C-15952

Programa : Contigo en la Mariana

Género - Subgénero  : Misceldneo — Magazine

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision :Lunes 27 de enero de 2025, de 08:00 a 13:00 horas — 300 minutos

.

i. ldentificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116555-D6K7K2
ii. Denuncia:

El periodista Gino Costa instigé una situacion de riesgo para la comunidad e incurrié en la entrega de
informacion inexacta y tendenciosa; insté a un grupo de vecinos y vecinas a transitar por un drea con
riesgo de derrumbe, donde existia un socavon, con el objetivo de acercarse a la autoridad comunal, a
pesar de las reiteradas solicitudes de los funcionarios municipales y el propio Alcalde para que se
alejaran del lugar. Estas acciones pusieron en peligro la seguridad de las personas presentes y
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dificultaron las labores de los funcionarios municipales, quienes trabajaban en el cierre del sector con
terreno irregular, contribuyendo a generar una situacion de riesgo innecesaria. Todo esto, con la
intencion de generar una confrontacidn entre los vecinos descontentos por el socavén y el edil de la
comuna. Asimismo, el periodista afirmé que en el sector afectado existia la presencia de aguas servidas
y “un olor terrible”, esta informacion es falsa, ya que ningln funcionario municipal ni vecino consultado
pudo corroborar dicha afirmacion.

iii. Justificacion de Archivo

Durante la transmisién del matinal de Chilevisién, se realizé una cobertura periodistica sobre la
destruccion de una multicancha municipal en la comuna de Conchali, causada por un colector de
aguas. El socavon resultante destruyé completamente la cancha, y en el fondo se podia observar agua
de color amarillo.

El periodista Gino Costa se trasladé al lugar para entrevistar a los vecinos afectados, quienes
expresaron su preocupacién por la pérdida de este espacio deportivo, utilizado principalmente por
niAos para jugar y entrenar. La situacion también generd inquietud en la comunidad debido a temas
de seguridad, ya que el periodista mostré que el lugar contaba con escasas medidas de proteccion,
s6lo unas cintas plasticas, un cartel de advertencia y una bomba para extraer el agua estancada.

En ese momento, llegd al lugar el alcalde de la comuna, René De La Vega, quien conversé con el
periodista y explicé las causas del incidente y las medidas que se tomarian para abordar la situacién.
Sin embargo, la llegada del Alcalde coincidié con la llegada de un grupo de vecinos, quienes
comenzaron a increparlo y generaron una situacion tensa, que requirid la intervencién del personal de
seguridad ciudadana de la municipalidad.

El principal reclamo de los vecinos era que esta situacion habia sido advertida con meses de
anticipacion, pero no se habia tomado ninguna accién por parte de la municipalidad o el Ministerio de
Obras Publicas. Los vecinos se sentian abandonados y expresaron que el alcalde De La Vega sdlo se
habia presentado en el lugar debido a la presencia de las camaras de television.

El rol del periodista es informar, idealmente sin tomar partido por los involucrados en la noticia. El
codigo de ética del colegio de periodistas de Chile establece en su Articulo 5° que el periodista debe
distinguir claramente entre hechos, opiniones e interpretaciones, evitando cualquier confusion o
distorsion deliberada.

En este caso, el periodista Gino Costa no proporciond informacion inapropiada, no instigé a los vecinos
a atacar al alcalde ni puso en peligro a terceros con su cobertura. Mantuvo una actitud respetuosa
hacia la autoridad y los vecinos, brindé espacio para que todos expresaran sus puntos de vista y relato
la noticia basandose en la informacién proporcionada por testigos y autoridades.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Contigo en la Marfiana
exhibido el dia 27 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacidon y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios
de television.
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4. INFORME MEGA C-15801

Programa : Mucho Gusto

Género - Subgénero  : Misceldneo - Magazine

Canal :Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emisién : Viernes O3 de enero de 2025, de 08:00 a 13:08 horas — 310 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-115656-Q8J8C8
ii. Denuncia:

“Imagenes excesivamente violentas con explosion sin Blur un ninguna de las personas que resultan
heridas, a las 9 de la mafana cuando hay menores viendo. Fuera de contexto sus noticias violentas y
en un horario inadecuado.”

iii. Justificacion de Archivo:

Se exhibe una gran explosion que ocurre dentro de un vehiculo de marca TESLA, sale fuego y humo. La
explosiéon sucede en las afueras de un hotel.

Enlaimagen se exhibe la explosién en un plano muy abierto que no permite ver detalles de lo sucedido.
Se observa que hay una persona con una maleta a metros del vehiculo, pero deja de observarse
después de la explosion.

Se informa que hay alrededor de 20 heridos, ninguno en riesgo vital, y el Unico fallecido es el militar y
chofer que hizo explotar el vehiculo.

No se exhiben planos detalles de heridos, muertos o afectados, por lo tanto, no era necesaria la
utilizacion de difusor de imagen como establece la denuncia.

El equipo periodistico del programa ejerce su derecho a la libre expresién, acorde con la garantia del
articulo 19 N° 12 de la Constitucién y art. 1° de la Ley 19.733, en lo que implica el derecho a la libertad de
opinar e informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Mucho Gusto exhibido
el dia 03 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

5. INFORMEFMPLUSTV C-15877

Programa : Verdugo del Suefio

Género - Subgénero  : Misceldneo — Magazine

Canal :FMPlus TV

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion
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Emision : Miércoles 15 de enero de 2025, de 06:00? a 10:00 horas — 240 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116229-C4LOW3
ii. Denuncia:

“El conductor, Harold Rivas, del programa "Verdugo del suerio” permite y fomenta comentarios que
denostan a las mujeres y al feminismo. Durante el programa, se difundieron multiples audios de
WhatsApp enviados por la audiencia que, bajo el pretexto de elogiar a una televidente por preparar
desayuno a su pareja, contenian frases despectivas hacia las mujeres y al feminismo, tales como:
“¢Como que tiene que hacer el desayuno? Si primero debe hacer el aseo.” “Ella no es como las
feministas de carton; que venga a hacerle clases a mi seriora.” “Ella no es como las mujeres que se
quedan en la casa y esperan que el hombre les lleve todo (dinero).” Estos son solo una muestra de los
numerosos comentarios emitidos, los cuales lo Unico que hacen es perpetuar estereotipos machistas
y promover un discurso discriminatorio hacia las mujeres y el movimiento feminista. La difusion de
estos audios por parte del programa no solo valida y amplifica un mensaje que atenta contra la
dignidad y el respeto hacia las mujeres, sino que también invisibiliza afios de lucha por la igualdad de
género en una sociedad donde histéricamente las mujeres han sido denigradas y relegadas a roles
subordinados. En un contexto social en el que aun persisten brechas de género, estos contenidos
refuerzan actitudes que normalizan la discriminacién y dificultan los avances hacia una sociedad mas
justa e igualitaria.”

iii. Justificacion de Archivo

Para el andlisis del caso en comento, hay que tener en consideracion que la narrativa del programa
trata sobre el didlogo lidico entre el conductor y sus oyentes via redes sociales, con una estructura
narrativa que busca entretener y hacer reir al publico, apelando a recursos como el sarcasmo, la
parodia, el doble sentido, el humor negro, el surrealismo, la ironia, la confusion o el sin sentido, ademas
de distorsionar o exagerar hechos o conceptos cldsicos de manejo publico y cotidiano con fines
coémicos.

FM Plus TV envia sélo un segmento del programa denunciado, por lo tanto, no se puede realizar un
analisis total de los contenidos exhibidos en la emisién.

Es de gran importancia sefalar que el programa “Verdugo del Suefio” posee un formato de radial, donde
se utiliza una imagen de fondo inmdvil de publicidad de la radio que no tiene ningln vinculo con los
contenidos emitidos, y sobre ella se escucha el didlogo entre el animador y sus oyentes. En este didlogo
algunos auditores saludan al conductor, otros se rien de un hombre que puso todas sus propiedades
anombre de su esposa y se quedd sin bienes al separarse, y otros hablan sobre tematicas particulares.
El didlogo se produce en un clima distendido y humoristico, donde la ciudadania se comunica
socialmente.

Si bien existen algunos comentarios machistas de los espectadores (de hombres y mujeres), hay que

2 Horario indicado en la pagina del canal.
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tomar en consideracion que se trata de un dialogo cdmico que no intenta denostar a la mujer ni al
feminismo, sino crear un didlogo coloquial desde el humor dirigido a la gente que se dirige a su trabajo
y se comunica por la radio. Respecto a lo anterior, hay que considerar que el didlogo del animador con
su publico es en vivo, por lo tanto, no existe edicion, razén por la cual a veces se utiliza un lenguaje que
puede desconcertar o molestar a cierta parte de la audiencia.

No se exhiben contenidos con los que se pueda argumentar de forma explicita un ataque a la lucha
histérica feminista, ni tampoco existe una narrativa que intente menospreciar a las mujeres y relegarlas
a un rol subordinado. En el segmento enviado por FM Plus TV no se emiten las frases machistas
descritas en detalle por la denunciante.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Verdugo del Suerfo
exhibido el dia 15 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisidon estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

6. INFORME CHILEVISION C-15878

Programa : Contigo en la Mafana

Género - Subgénero  : Misceldneo - Magazine

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Miércoles 15 de enero de 2025, de 07:59 a 13:00 horas — 300 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116241-Y2H1G3
ii. Denuncia:

“En los dias 14 y 15 de enero, el canal transmite la fiscalizacion a conductores. Y en ambos dias el
animador principal manifiesta su descontento ante el actuar de Carabineros que infracciona a quienes

non

no portan o muestran los antecedentes requeridos, diciendo: "no puede ser” "falta de criterio”. Ahora,
la televisién es entrar a una casa y lo que diga, muestre, opine es como palabra bendita para quienes
moran en aquel lugar. Antiguamente se podria decir: "sedicioso”. Y aqui llamo a CNTV poner atencion

a los 4 matinales principales. Gracias”

iii. Justificacion de Archivo:

En una fiscalizacién vehicular, Julio César Rodriguez se queja contra las autoridades porque en algunas
comunas, de acuerdo a Carabineros y el Juzgado de Policia Local de San Ramén, se permite que, si el
chofer no tiene licencia de conducir, venga un tercero con licencia y retire el vehiculo, en cambio hay
comunas que no lo permiten, como San Ramén, y el retiro del vehiculo es automatico. Para Rodriguez
la ley debe ser una sola para todos, y valida muchas veces que la gente se moleste por estas injusticias.
El conductor no se queja de la fiscalizacion y el trabajo de Carabineros de Chile, sino que opina sobre
la diferencia legal que existe en distintas comunas ante una misma infraccién. El programa en general
apoya el trabajo de Carabineros y de los funcionarios municipales en este tipo de fiscalizaciones,
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visibilizando la importancia de cumplir con la ley y ensefidndole a la ciudadania las nuevas leyes del
transito y las consecuencias de no respetarlas.

Los dichos y comentarios de Julio César Rodriguez corresponden a su opinidn, la cual es subjetiva y
no intenta erigirse como una verdad absoluta, ejerciendo su derecho a la libre expresion, acorde con
la garantia del articulo 19 N° 12 de la Constitucidn y art. 1° de la Ley 19.733, en lo que implica el derecho
a la libertad de opinar e informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Contigo en la Mafnana
exhibido el dia 15 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

7. INFORME CHILEVISION C-15879

Programa : Contigo en la Mariana

Género - Subgénero  : Misceldneo - Magazine

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Jueves 16 de enero de 2025, de 07:59 a 13:00 horas — 300 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116239-J8G4Y3
ii. Denuncia:

“En un despacho de uno de sus reporteros en el cual Carabineros hacia fiscalizacion vehicular, sacan
de circulacion un vehiculo Carroza Funebre, y en el estudio, Julio Cesar Rodriguez y compariia, festinan
con lo sucedido haciendo chistes de muy mal gusto para el difunto y su familia. Julio César indica que
al ver que sacaban de circulacién la carroza toda la familia "quedé de muerte” con la situacion, y que
la sefiora no pudo llegar a ayudar porque "ella estaba en un entierro”. No es horario para ésos chistes
de muy mal gusto y burlarse de la situacion tan delicada y en tv abierta.”

iii. Justificacion de Archivo:

Respecto a la denuncia:

La carroza fanebre fiscalizada y sacada de circulacion no estaba en servicio activo, pues no se observa
ningun atadd en su estructura, por lo tanto, es una fiscalizacién comun y corriente que no tendria el
agravante de transportar a un difunto e interrumpir un sepelio finebre, ni presentaria los elementos de
una narrativa truculenta.

Julio César Rodriguez, conductor del programa, bromea en doble sentido con el chofer de la carroza
finebre y con la duefia de la funeraria. Nunca utiliza una narrativa de humor cuando se refiere a la
familia que espera el transporte flnebre. Sobre el chofer expresa: “Debe de estar de muerte el chofer”,
y sobre la dueria de la funeraria, llamada Rita, expresa “Oye y la sefiora Rita anda en otro entierro, o
sea, otro servicio, no sé como le llamara, uno le llama entierro”. El juego de palabras de Rodriguez no
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posee elementos para argumentar una mala intencion hacia los protagonistas del segmento, sino mas
bien la intencionalidad de descomprimir un momento muy tenso, en el que una familia espera
transporte funebre para despedir a un ser querido. Considerando que el humor, sobre todo el de doble
sentido, que no es de facil andlisis por su concepcidn conceptual, el hecho se circunscribe a un
accionar infantil que no se configura como una afectacion objetiva de sus derechos fundamentales.

La situacion en general, salvo estos breves momentos de comicidad en doble sentido, fue dirigida con
seriedad, buscando siempre ayudar al chofer de la carroza fdnebre y mediar con las autoridades para
que la familia que esperaba el transporte no sufriera las consecuencias de equivocaciones de terceros,
pero, aunque el chofer logré presentar todos los documentos requeridos, los entes fiscalizadores no
cedieron ante su falta y requisaron su vehiculo.

Julio César Rodriguez, el panel y los encargados del segmento ejercen su derecho a la libre expresion,
acorde con la garantia del articulo 19 N° 12 de la Constitucién y art. 1° de la Ley 19.733, en lo que implica
el derecho a la libertad de opinar e informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier
medio.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Contigo en la Mafana
exhibido el dia 16 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

8. INFORME TVN C-15890

Programa : Buenos dias a Todos

Género - Subgénero  : Miscelaneo — Magazine

Canal : Televisién Nacional de Chile

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Jueves 16 de enero de 2025, de 08:00 a 13:00 horas — 300 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116293-LOP6H3

. Denuncia:

La denuncia presentada al programa de TVN se basd en que este presentd una acusacion infundada
sobre la Administracion de un Condominio privado en la comuna de Providencia, basada en las quejas
de un pequefo grupo de vecinos. La nota se centré en problemas comunes de edificios antiguos y
omitié la respuesta del Comité a las acusaciones. Se hicieron afirmaciones falsas sobre la falta de
rampas y el aumento de los gastos comunes, y se tergiversé la situacién de los administradores. El
reportaje presenté imagenes fuera de contexto para exagerar la falta de mantenimiento y utilizé un
supuesto mensaje de WhatsApp para afirmar que la presidenta del comité es temida por la comunidad.
No hay denuncias formales que respalden estas acusaciones. El reportaje sensacionalista ha
perturbado la paz de la comunidad y ha dafiado la reputacién del condominio.
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. Justificacién de Archivo

Un reportaje emitido en el matinal de TVN, presentado por Daniel Fuenzalida y Carla Jara, denuncié una
serie de irregularidades en la administracion de un edificio en Providencia. Entre las faltas destacadas
se encuentran el descuido de la infraestructura, el maltrato por parte de la presidenta de la junta de
vecinos y una administracion deficiente.

El periodista a cargo del reportaje entrevisté a varios vecinos, quienes expusieron diversos problemas
que afectan su convivencia, como el mal mantenimiento de los ascensores y los techos rotos. También
se entrevisté al nuevo administrador, quien afirmé estar recopilando informacion para elaborar un
informe para los vecinos.

El reportaje también resalté el tono amenazante de la presidenta del comité administrativo, quien envié
mensajes intimidatorios a los vecinos que exigian transparencia en los gastos y trabajos del
condominio.

El trabajo periodistico buscé presentar todos los puntos de vista, entrevistando tanto a los acusados
como a los acusadores. La presidenta del edificio, por ejemplo, se negé a aparecer en cdmara para dar
su version de los hechos.

Al final del reportaje, se realizé un enlace en vivo en el que los presentadores conversaron con los
afectados, confirmando que el descontento no se limitaba a unos pocos vecinos, sino que era un
problema generalizado. El reportaje se esforzé por ser objetivo, recogiendo las denuncias pero también
dando espacio a la posibilidad de descargos.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Buenos dias a Todos
exhibido el dia 16 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisidon estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

9. INFORME CANAL 13 C-15899

Programa : Tu Dia

Género - Subgénero  : Misceldneo - Magazine

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Miércoles 22 de enero de 2025, de 07:59 a 13:01 horas — 300 minutos

i. ldentificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116318-D9D3C2
ii. Denuncia:

“Me encuentro con la tv prendida en este programa, y hay una seccion en la cual los carabineros
fiscalizan vehiculos motorizados. Aparece una persona de origen venezolano, por instalacién de una
patente x en una moto, ya que no tiene documentos. La persona aparece evidentemente frustrada,
afligida y la periodista y el panel se encuentran opinando, mientras le transmiten a €l lo malo de su
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accion, sin empatia, dirigiendo la camara hacia su cara, generandole mayor angustia, hasta el actuar
con enojo, e impotencia, lo cual me generé tanta molestia por este show barato, con tal de tener rating,
que cambié a Netflix. Este programa pasa a llevar la dignidad de las personas, independiente de las
infracciones que cometan, me molesta y me genera incomodidad ver este tipo de estupidez.”

iii. Justificacion de Archivo:

El hecho en cuestidon informado en el programa constituye un suceso noticioso que es posible
catalogar de interés publico®, ya que aborda la fiscalizacion realizada por Carabineros de Chile a
motocicletas en la comuna de Estacién Central, cuyo procedimiento es transmitido en vivo por la sefal
a cargo de la periodista Ana Maria Silva, quien sefiala que en ese momento se estaria investigando a
un hombre de nacionalidad venezolana que se trasladaba en una motocicleta con una fotocopia
plastificada de una patente, sin documentos del vehiculo, residiendo de manera indocumentada en el
pais. Se advierte que la periodista se acerca a conversar con el hombre que esta siendo fiscalizado,
preguntandole acerca de las razones por las cuales se trasladaba en una motocicleta sin sus papeles
en regla. El hombre sefiala que su deseo era trabajar y que no se habia percatado de que estaba ante
una situacion irregular. Asimismo, sefiala que con el fin de regularizar su situacién en el pais se habria
auto denunciado dentro de los plazos correspondientes. Se advierte en la conversacion que esta fluye
de manera tranquila, en donde él se muestra receptivo a dar respuesta a las preguntas de la periodista.

Desde el estudio, el abogado presente en el panel, Claudio Valdivia, sefiala que de acuerdo a los
antecedentes observados lo que procedia era llevarlo detenido, ello porque en el caso de andar con
una motocicleta sin documentos y con una patente adulterada se presumia dolo, lo que era lamentable
por el hombre que estaba pasando por esa situacién.

De acuerdo al tenor de la denuncia que indica que se habria expuesto a la persona fiscalizada de
manera poco empdtica, produciéndole mayor estrés y verglienza, con el fin de aumentar la sintonia del
programa, es dable senalar que se trata de un hecho de interés publico, por lo que dentro de las
atribuciones del medio de comunicacion que cubre los hechos se revela que alguien cometié un delito,
pues se trataria de un acto ilegal, lo cual justificaria el abordaje de la situcaién.

Dicho lo anterior, no se advierte por parte del programa que los comentarios de los conductores,
panelistas o periodista, busquen aprovechar la situacién para vulnerar la dignidad del hombre
fiscalizado, sino de poder recabar todos los antecedentes del caso para dar cuenta de la situacién, sin
dirigir la entrevista con el fin de exacerbar emociones ni en el él o en el televidente. Asimismo, tanto el
abogado como los panelistas y conductoras, connotan de manera negativa el hecho, de manera
respetuosa pero clara al sefialar que la adquisicidon de una motocicleta sin la documentacion en regla,
asi como no contar con documentacion al dia por parte del ciudadano venezolano, corria el riesgo
inminente de una detencidn por parte de Carabineros.

3 A la luz de lo dispuesto por la letra f) del articulo 30 de la Ley 19.733 sobre Libertades de Opinién e Informacidn
y Ejercicio del Periodismo.
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De acuerdo a lo dispuesto por la Ley 19.733 (Sobre Libertades de Opinién e Informacion y Ejercicio del
Periodismo), puede entenderse que Canal 13 ostenta la calidad de medio de comunicacidn social?, por
lo que nuestro ordenamiento le reconoce la libertad de emitir opinién y la de informar, sin censura
previa®; derechos considerados fundamentales para el desarrollo de un Estado democrético y que se
encuentran garantizados tanto en nuestra Constitucion, como en la propia Ley N° 19.733. Por lo que
informar este tipo de delitos se convierte en una proteccioén para el periodismo de interés publico,
permitiendo la defensa de la verdad cuando lo que se revela importa a la sociedad.

A este respecto, cabe indicar que el articulo 33° de la Ley N°18.838 establece la prohibicién de divulgar
antecedentes u otros datos que conlleven a la identificacién Unicamente de menores de edad que
sean autores, complices, encubridores o testigos de delitos o de victimas de algunos de los delitos
contemplados en el Titulo VII, "Crimenes y simples delitos contra el orden de las familias y contra la
moralidad publica”, del Libro Il del Cédigo Penal. En este caso, no se trata de una persona menor de
edad y ademas ha estado involucrada en delito. Esto, sin perjuicio de las acciones y requerimientos
que se pudieran realizar respecto a una aclaraciéon o rectificacién del tratamiento audiovisual o
informativo utilizado durante el programa, en virtud de lo establecido en el titulo IV de la ley 19.733
Sobre Libertades de Opinién e Informacién y Ejercicio del Periodismo.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Tu Dia exhibido el dia 22
de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no existirian elementos
que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios de television.

10. INFORME MEGA C-15894

Programa : Mucho Gusto

Género - Subgénero  : Misceldaneo - Magazine

Canal : Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Miércoles 22 de enero de 2025, de 07:56 a 13:00 horas — 305 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116333-P9K2Q1
ii. Denuncia:

“En control vehicular, se solicité que no se grabara a la periodista, aun asi, el hostigamiento seguia, yo
no manejaba estaba en mi lugar de trabajo, pero mi esposo si, en el cual dijeron en vivo mi nombre
completo y el de mi esposo y mostrando en reiteradas veces la patente de la camioneta, pidiendo por
favor que no se grabe, no somos delincuentes y personas de trabajos dependiente y serios. Y aun asi
mostraron todo hasta en tv. Sin autorizacion a los afectados. Es un hecho grabe en cual me siento

4 Ley 19.733, art. 2°: «Para todos los efectos legales, son medios de comunicacion social aquellos aptos para
transmitir, divulgar, difundir o propagar, en forma estable y periédica, textos, sonidos o imagenes destinados al
publico, cualesquiera sea el soporte o instrumento utilizado.»

5 Constitucidn Politica de la Republica, art. 19 N° 12; Ley 19.733, art. 1°.
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vulnerada en esta situacion. Que solo fue por revision técnica vencida en octubre, por motivos de
fuerza mayor no se ha podido sacar y por emergencia saco el vehiculo. Y me siento vulnerable en esta
situacion y encuentro de mal gusto que se haya grabado.”

iii. Justificacion de Archivo:

Vistos y fiscalizados los contenidos emitidos se muestra un control de transito que realizan en la via
publica Carabineros de Chile y funcionarios del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones a los
distintos autos, camionetas, motos etc., para verificar si tienen toda la documentacién de sus vehiculos
al dia. Se muestra al conductor de una camioneta, mayor de edad, que pide no ser mostrado y el
camarografo corre su camara y cambia el enfoque. Nunca hubo hostigamiento. El conductor de la
camioneta comete dos infracciones, tiene el certificado de gases vencido y también su revisién
técnica, al no portar esa documentacidn al dia las autoridades optan por retirar el vehiculo de las calles
por infringir la Ley N°21.601.

Las filmaciones del camardégrafo son en un lugar publico a distintos fiscalizados y no comete ninguna
falta por mostrar los rostros de personas mayores de edad, autos y las patentes de los distintos
méviles que son objeto del control de la autoridad pertinente. En la mayoria de las fiscalizaciones a la
gente les falta el documento de revisién técnica por no sacarlos dentro de plazo. La opinion de todos
los periodistas informantes sobre la fiscalizacién mostrada en la via publica, no contravienen ninguna
norma regulatoria de television.

La libertad de expresién importa el reconocimiento de una libertad de comunicacién®, la cual dice
relacion con la autonomia programatica que tienen los concesionarios en sus lineas de edicion y
emisién de sus programas, y ello cobra relevancia con lo que expresa la Ley N°18.838 en su articulo 1°,
inciso 6 y 7, que los concesionarios tienen plena libertad en establecer sus lineas programéticas y la
difusion de ellas, por lo tanto, no es posible para este organismo intervenir en el formato del programa,
que dependiendo de las tematicas abordadas pudiera generar una discusién de mayor o menor grado.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Mucho Gusto exhibido
el dia 22 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

11. INFORME CHILEVISION C-15905

Programa : Contigo en la Mariana

Género - Subgénero  : Misceldneo - Magazine

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emisién : Viernes 24 de enero de 2025, de 08:00 a 13:00 horas — 300 minutos

6 Centro de Derechos Humanos Universidad Diego Portales; Facultad de Derecho; “Informa Anual sobre Derechos
Humanos en Chile 2010.
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i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncias: CAS-116353-F5X1C4
ii. Denuncia:

“En horario de proteccion al menor efectidan reportaje concerniente a Naya Facil una conocida actriz
porno muy ordinaria en su forma de actuar con respecto a la comunidad. Cualquier nifio que lo vea
puede buscarlo en Internet y se encontrard con muchas cosas que no son para los nifios. No me
parece que le den pantalla a este tipo de personajes en este horario. Si bien el reportaje esta enfocado
en un reclamo a un comediante que ocupo su imitacion. Nada Facil no es tema para un matinal. Ella se
expresa de muy malas formas para explicarles a los nifios menores. No se puede normalizar estos
personajes en horario infantil”

iii. Justificacion de Archivo:

De acuerdo a los reproches recibidos, se comprende el malestar de algunas personas respecto a este
tipo de contenido pues claramente los medios o la mediatizacion de la sociedad, la creciente
penetracion de Internet y las nuevas plataformas, junto a la instantaneidad de las comunicaciones
digitales plantean un gran desafio en torno al desarrollo de infancias y adolescencias con libertad de
acceder, usar y generar contenido audiovisual e informacion. Esto implica considerar el enfoque de
derechos vy, por tanto, garantizar la proteccidon de nifios y nifias como sujetos en formacién y como
sujetos de derecho.

La denuncia reprocha que el reportaje presentado por el programa respecto a la figura de Naya Facil
(Nayadeth Neculhueque), expondria a las audiencias infantiles al inminente peligro de encontrar
material inapropiado en sitios virtuales, al tratarse de una “actriz porno” (sic).

Al respecto, si bien el programa aborda durante 20 minutos el impasse ocurrido entre la influencer
Naya Facil y el comediante Felipe Parra, no es posible arribar a la conclusién de que el programa estaria
avalando o promoviendo conductas inapropiadas que pudiesen vulnerar los derechos fundamentales
de NNA, afectando su formacion. Ello puesto que no se advierten elementos que traten temas
concernientes con prostitucion o similares, y que la relacionen a ella directa o indirectamente.

Es importante recordar que, en nuestro ordenamiento juridico, el articulo 19 N° 2 de la Constitucion
Politica de la Republica consagra de manera expresa una de las dimensiones del derecho fundamental
a la igualdad, que es la igualdad ante la ley, indicando que «En Chile no hay persona ni grupo
privilegiados. En Chile no hay esclavos y el que pise su territorio queda libre. Hombres y mujeres son
iguales ante la ley. Ni la ley ni autoridad alguna podréan establecer diferencias arbitrarias,». Esta
disposicion debe ser relacionada con lo dispuesto en el articulo 1° de la Constitucién, que establece
que: «Las personas nacen libres e iguales en dignidad y derechos.» Asimismo, cabe sefialar que la
adopcién de medidas contra la no discriminacién y la igualdad en nuestro pais, se ha traducido en
diferentes proyectos y medidas legislativas, entre ellas, la entrada en vigencia de la Ley N° 20.422 que
establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusién social de personas con discapacidad,
y la Ley N° 20.609 que establece medidas contra la discriminacion.

Teniendo en consideracién lo anterior, y el grado de desarrollo de la personalidad de los menores que
pudiesen verse expuestos a dichos contenidos, es dable sefialar que el programa ha tomado los
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resguardos suficientes como para cefirse a la noticia que da cuenta de la demanda que la sefiorita
Naya Facil desea interponer y de la posibilidad de que el comediante Felipe Parra pueda hacer sus
descargos al respecto, advirtiéndose que no existe impedimento alguno para que el programa esté
impedido de informar al respecto.

En ese sentido, el tratamiento observado responde y forma parte del ejercicio de la libertad de
expresion y de prensa como un derecho fundamental, que fomenta la diseminacion de ideas y de
informacion. En este punto es conveniente resaltar, que a pesar de no estar en manos de CNTV el
establecimiento de la relevancia de un asunto y la determinacion de un tema como digno de ser
publicado a través de este medio televisivo, el tenor de lo que se estd tratando, confluyen los
requerimientos comunicacionales para ejercer la libertad de expresion y dar a conocer el asunto, como
es el caso del tema tratado en el programa.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Contigo en la Mafnana
exhibido el dia 24 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

12. INFORME CHILEVISION C-15906

Programa : Contigo en la Mariana

Género - Subgénero  : Misceldneo - Magazine

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Viernes 24 de enero de 2025, de 08:00 a 13:00 horas — 300 minutos

i. ldentificacién de las denuncias:

3 Denuncias: CAS-116351-J3Q6Y8 - CAS-116355-Q48S81Z7 - CAS-116349-K2R8R8
ii. Denuncias:

Supuestamente se da informacion falsa por parte de los conductores del matinal de Chilevisidon por
parte de una empresa de buses, sin averiguar y consultar previamente si fueron participes de un

transporte de nifios, sin contar con los permisos legales para su desplazamiento como corresponde.

iii. Justificacion de Archivo:

Los conductores y periodistas, Julio César Rodriguez, Roberto Cox y Allison Gohler, analizan el caso de
un conductor de un bus que transporta casi 30 nifios, un chofer extranjero indocumentado, sin licencia
de conducir y con las placas patentes ocultas del bus, seguin lo indicado por Carabineros de Chile y
los Fiscalizadores del Ministerio de Transporte a los periodistas de Chilevision en el lugar de los hechos.
Durante la fiscalizacién en la parte delantera del bus, figura como propietario de éste bus, una empresa
llamada Servicios Transccl y en la parte de atras del bus figura otra empresa llamada Servittour. Los
productores y periodistas del matinal llaman al sefior Joan Pincheira representante de Transccl, quién
niega la propiedad del bus y Julio Cesar Rodriguez le hace presente que es la informacion entregada
por Carabineros de Chile y los fiscalizadores del Ministerio de Transportes y el sefior Pincheira cree

Consejo Nacional
de Television

15



CNT Consejo Nacional
de Televisién

que fueron poco prolijos en la entrega de la informacién, produciéndose un cruce de opiniones por lo
sucedido y Julio Cesar invita al sefior Pincheira que vaya donde tienen detenido al bus, frente al Alto
Las Condes a hablar con los Carabineros y Fiscalizadores para aclarar la situacién del bus porque
supuestamente habria una usurpacion de marca por parte de Buses Servittour, que perteneceria a la
empresa Mineros Travel Sur segln sefiala Roberto Cox por la informacién entregada a ellos por
Fiscalizadores del MTT.

Las filmaciones del camarégrafo son en un lugar publico a distintos fiscalizados y no se comete ninguna
falta por mostrar los rostros de personas mayores de edad, autos y las patentes de los distintos
moviles que son objeto del control de la autoridad pertinente. La opinidn del periodista informante
sobre la fiscalizacion mostrada en la via publica, no contravienen ninguna norma regulatoria de
television.

La libertad de expresién importa el reconocimiento de una libertad de comunicacién’, la cual dice
relacion con la autonomia programatica que tienen los concesionarios en sus lineas de edicion y
emision de sus programas, y ello cobra relevancia con lo que expresa la Ley N°18.838 en su articulo 1°,
inciso 6 y 7, que los concesionarios tienen plena libertad en establecer sus lineas programaticas y la
difusion de ellas, por lo tanto, no es posible para este organismo intervenir en el formato del programa,
que dependiendo de las tematicas abordadas pudiera generar una discusién de mayor o menor grado.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Contigo en la Mafana
exhibido el dia 24 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

13. INFORME CANAL 13 C-15914

Programa : Tu Dia

Género - Subgénero  : Miscelaneo - Magazine

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Martes 28 de enero de 2025, de 08:00 a 13:00 horas — 300 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116393-Y4W2D1
ii. Denuncia:
Exhibicién reiterada del registro de un accidente de transito en horario de proteccion.

iii. Justificacion de Archivo:

Los contenidos denunciados refieren a un enlace (10:07:27 — 11:35:14 / 11:43:44 — 11:49:46) que da cuenta
de un accidente protagonizado por un camién que transitaba por la Ruta 68, que transportaba un rollo

7 Centro de Derechos Humanos Universidad Diego Portales; Facultad de Derecho; “Informa Anual sobre Derechos
Humanos en Chile 2010.
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de acero de varias toneladas, que se deslizé tras frenar, dafiando la cabina y lesionado a su conductor.
En este contexto se exhiben iméagenes en directo, las que son comentadas en el estudio, y se da cuenta
que el afectado (chofer) se encuentra fuera de riesgo vital.

Durante el desarrollo del segmento se presenta un registro del accidente. Si bien estas imagenes se
exhiben reiteradamente, sus caracteristicas, esto es, sin sonido ambiente e imagenes grabadas a
distancia, no permitirian observar al conductor herido, puesto que sélo dan cuenta del deslizamiento
de la carga. De este modo estos contenidos no tendrian la gravedad para configurar una infraccion al
correcto funcionamiento, ya que no se constata una presentacion abusiva que tenga por finalidad
exagerar y dramatizar la informacion expuesta, especialmente si estas no permiten a los televidentes
observar las consecuencias fisicas sufridas por el afectado; y el relato de los conductores y los
panelistas se enfoca, principalmente, en los hechos acaecidos. Expuesto lo anterior, se estima que la
emision fiscalizada no presentaria elementos con la pertinencia para establecer la existencia de
contenidos excesivamente truculentos y/o un tratamiento de corte sensacionalista.

Finalmente cabe sefialar que el hecho constatado es de interés publico, a la luz de lo establecido en la
Ley N°19.733 sobre Libertades de Opinién e Informacion y Ejercicio del Periodismo. En consecuencia
la concesionaria cumplié un rol informativo en su calidad de medio de comunicacién social,
encontrdandose amparada por la garantia del articulo 19 N° 12 de la Constitucién Politica.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Tu Dia exhibido el dia 28
de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no existirian elementos
que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios de televisién.

14. INFORME TVN C-15922

Programa : Buenos dias a Todos

Género - Subgénero  : Misceldneo - Magazine

Canal : Televisién Nacional de Chile

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Miércoles 29 de enero de 2025, de 08:00 a 13:00 horas — 300 minutos

.

i. ldentificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116399-78J1P4
ii. Denuncia:

“Que el periodista del cual no sé el nombre, pero el serior Juan Carlos Alarcén no es, indica seriala
afirmando que efectivos militares en caso Bahia Mansa, estaban sin chalecos salvavidas, aseverando
y casi inculcando que ellos subieran a lancha. Manchando la imagen de los efectivos quienes salvaron
la situacidn a varias personas, exijo disculpas publicas de este personaje.”

iii. Justificacion de Archivo:

Maria Luisa Godoy y el abogado panelista Alberto Precht reciben la visita del periodista Juan Carlos
Alarcon, quien informa sobre el naufragio de un lanchén en Bahia Mansa donde fallecieron 7 personas
y quedaron lesionadas otras 27 personas. Parece que la molestia del cuidadano, es con el abogado
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Precht, ya que al lanchdén se subieron 5 oficiales del ejercito en su dia de franco y uno de ellos con su
pareja, no obstante que el lanchén estaba arrendado por una familia de forma particular y el capitan
de la lancha los subié igual en una parada antes de llegar al puerto de destino final, lo cual implicaba el
exceso de carga y peligro de naufragio. El periodista Alarcén hizo presente que si no hubiera sido por
los miembros de franco del Ejercito, el desastre podria haber sido peor en la cantidad de muertos.
Ahora sélo queda esperar los peritajes e investigaciones ordenadas por el Ministerio Pdblico. Lo que
parecié incorrecto al abogado fue la imprudencia de sobrecargar la lancha con los miembros del
ejercito de franco por parte del capitan de la lancha.

En la emisidn de la noticia denunciada, no se detectaron elementos contrarios a la normativa vigente
del correcto funcionamiento de los servicios de televisién, en materia de libertad de informacién
(derecho a recibir y comunicar informacién), y opinién. Los contenidos noticiosos que se exhiben,
responden a la linea editorial del canal involucrado, la cual no es regulada por el Consejo Nacional de
Television.

En suma, la accién denunciada, aunque controvertida, se enmarcan dentro de los limites del ejercicio
periodistico en una sociedad democratica. El canal TVN tiene un objetivo fundamentalmente de
entretencion, educacién y informativo, basado en la libertad de expresion, mostrando y dando a
conocer las noticias en forma simple, pluralista y no tiene relevancia de conflicto con la legislacién
televisiva, y ningln bien juridico protegido por el correcto funcionamiento, ni otro de los reconocidos
y tutelados por la Ley N°18.838, por el articulo 19° N°12 y N°25 de la Constitucién Politica de la Republica;
el articulo N°13 de la Ley N°18.838 y por el articulo 1°,5°6° y 7°de la Ley N°19.733, en lo que implica el
derecho a la libertad de opinar e informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Buenos dias a Todos
exhibido el dia 29 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisiéon estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

15. INFORME TVN C-15923

Programa : Buenos dias a Todos

Género - Subgénero  : Misceldneo - Magazine

Canal : Televisién Nacional de Chile

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Jueves 30 de enero de 2025, de 08:00 a 13:00 horas — 300 minutos

i. ldentificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116441-F4Q8H4
ii. Denuncia:

“Me dirijo a ustedes para manifestar mi molestia acerca de una nota que han estado mostrando en el
programa Buenos Dias a Todos, en cuanto a la pavimentacion de unos pasajes en Cerro Navia. He visto
con asombro como, con tanta facilidad y liviandad, han emitido opiniones negativas sobre una
empresa que tiene un historial intachable. El caso particular que estan mostrando por tv tiene relacion
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con una serie de factores tales como, evacuacion de aguas lluvias en calzada, conexiones a otras vias,
pendientes longitudinales en norma, servicios existentes, planimetria existente, etc, y si bien, de
buenas a primeras se aprecia un problema, lo prudente es verificar y recabar antecedentes con todas
las fuentes antes de emitir juicios en contra de la empresa Alvial. Trabajo en esta empresa, soy
Ingeniero Constructor y puedo dar fe que casos asi se presentan de vez en cuando los cuales son
revisados en todas las instancias técnicas que corresponden. Todo es opinable, pero lo que no se
puede hacer es gratuitamente desprestigiar a una empresa porque a alguien en particular no le parece
adecuada una determinada solucién de ingenieria. Me sorprendié escuchar a los panelistas hablando
de posibles estafas, quiebras, que habia que multar a la empresa, quitarle contratos con el Estado,
advertencias con tono amenazante de Alberto Precht, que decir de todo lo que opiné Maria Luisa
Godoy. Responsable seria primero averiguar, buscar asesoramiento técnico para con base, hablar del
tema. Entiendo que esto es tv y que seguramente el rating vende, pero esta coyuntura no exime a
nadie de su responsabilidad personal a la hora de hablar, menos cuando hay mucha gente mirando su
tv y solo escucha comentarios, opiniones, juicios de valor, sin dar la posibilidad a la contraparte de
exponer su punto. Constructora Alvial es una empresa que lleva mucho tiempo en el mercado, genera
muchos puestos de trabajo, se ha posicionado en base a su responsabilidad, eso es indesmentible,
pueden buscar sus antecedentes, recepciones de obra, calificaciones... Que féacil ha resultado
ensuciar su imagen.”

iii. Justificacion de Archivo:

En el pasaje denunciado en el programa se presenté el problema, que se construyé con desniveles
muy altos en una parte del pasaje, porque esa zona tenia escalones, pero la empresa no hizo el tramo
de prueba que es habitual en este tipo de obras y el Serviu no fiscalizé, provocando este hecho
problemas a los vecinos afectados. Los panelistas entrevistan al sefior Mauricio Liberona, Subdirector
de Pavimentacién y Obras Viales del Serviu de la Region Metropolitana y le hacen presente el malestar
de los vecinos por la mala ejecucién de la obra. El sefior Liberona hace presente que por contrato la
empresa contratista sélo cometio el error de pavimentacién en los desniveles en una parte del pasaje,
y s6lo en éste pasaje debera responder con sus boletas de garantia y dejar el pasaje terminado como
corresponde a su costo, segln lo estipulado en el contrato firmado con el Serviu y que los vecinos
pueden quedarse tranquilos, que se reparara lo que estd mal pavimentado.

No se detectaron elementos contrarios a la normativa vigente del correcto funcionamiento de los
servicios de televisién, en materia de libertad de informacién (derecho a recibir y comunicar
informacién), y opinién. Los contenidos noticiosos que se exhiben, responden a la linea editorial del
canal involucrado, la cual no es regulada por el Consejo Nacional de Television.

En suma, la accion denunciada por los vecinos al canal, aunque controvertida, se enmarca dentro de
los limites del ejercicio periodistico en una sociedad democratica. El canal TVN tiene un objetivo
fundamentalmente de entretencion, educacién y informativo, basado en la libertad de expresion,
mostrando y dando a conocer las noticias en forma simple, pluralista y no tiene relevancia de conflicto
con la legislacion televisiva, y ningln bien juridico protegido por el correcto funcionamiento, ni otro de
los reconocidos y tutelados por la Ley N°18.838, por el articulo 19° N°12 y N°25 de la Constitucién Politica
de la Republica; el articulo N°13 de la Ley N°18.838 y por el articulo 1°5°6° y 7°de la Ley N°19.733, en lo
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que implica el derecho a la libertad de opinar e informar, sin censura previa, en cualquier forma y por
cualquier medio.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Buenos dias a Todos
exhibido el dia 30 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

16. INFORME CHILEVISION C-15926

Programa : Contigo en la Mafana

Género - Subgénero  : Misceldaneo — Magazine

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Lunes O3 de febrero de 2025, de 08:00 a 13:00 horas — 300 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-116547-K3Z0ON8 - CAS-116545-K8J6B5
ii. Denuncia:

“Chilevision transmitié un reportaje acusando a un individuo de grabar, distribuir y de venta de material
voyeurista sin pruebas judiciales. Esto viola derechos fundamentales, afecta una investigacion penal
en curso y ha provocado actos de violencia. Se ha interpuesto un recurso de proteccién contra el
canal por emitir afirmaciones no confirmadas que ponen en riesgo la vida del acusado”

iii. Justificacion de Archivo

El reportaje del matinal de Chilevision abordé el delito de voyerismo, tipificado en el Articulo 161-C del
Caodigo Penal chileno, modificado por la Ley N° 21.153. Este articulo establece que grabar, filmar o
fotografiar los genitales u otras partes intimas de una persona sin su consentimiento, con fines de
significacion sexual, en lugares publicos o de libre acceso, es un delito castigado con presidio menor
en su grado minimo y una multa. La pena aumenta si se difunden dichas imagenes, e incluso mas si la
misma persona que las obtuvo las divulga.

El informe periodistico revelé el modus operandi de un hombre que llevaba una doble vida: trabajaba
en una empresa de servicios bancarios, vendia productos electrénicos y peliculas piratas, y trabajaba
como DJ por las noches. Su actividad voyerista fue descubierta cuando una invitada a una boda
encontrd un teléfono escondido en el bafio. A partir de ese momento, se inicié una investigacién para
identificar al duefio del teléfono y descubrir si existian mas grabaciones.

La investigacién descubrié que el acusado habia grabado a numerosas mujeres en barios publicos y
privados, incluso en un conocido centro comercial de Santiago. El equipo de Chilevision siguié al
sospechoso y recopilé pruebas contundentes de su actividad delictiva. Las grabaciones encontradas
en su teléfono y las imagenes captadas por el equipo de reportaje demostraban que el acusado
compartia las imagenes en redes sociales.
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El reportaje incluyé testimonios de mujeres afectadas por el voyerista, quienes relataron cémo se
sentian violadas y temerosas por la invasion de su privacidad. El trabajo periodistico se basé en
pruebas concretas, como los archivos del teléfono del acosador y el seguimiento del sospechoso.

El periodista a cargo del reportaje, junto con un grupo de mujeres afectadas, confronté al hombre,
quien inicialmente negd las acusaciones pero finalmente confesd, alegando que sufria de una adiccién.

El reportaje aclaré que se tomarian medidas legales contra el sospechoso con base en las pruebas
recopiladas. El trabajo periodistico fue exhaustivo al denunciar el modus operandi del acusado y
conseguir su confesion frente a las cdmaras.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Contigo en la Mafnana
exhibido el dia 03 de febrero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

17. INFORME MEGA C-15934

Programa : Mucho Gusto

Género - Subgénero  : Misceldneo - Magazine

Canal : Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Lunes O3 de febrero de 2025, de 08:00 a 13:00 horas — 300 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116544-HOR5M2

. Denuncia:

“Muestran reportajes con mucha violencia, robo, cuchillos, armas de fuego, muertes en barrio Meiggs.
En horario de nifios”

. Justificacion de Archivo:

No se constatan elementos para sustentar una posible infraccion al correcto funcionamiento del
servicio televisivo. Se difunde un extenso reportaje sobre la seguridad y violencia en el Barrio Meiggs
(08:59:01-10:43:48 horas). En los primeros minutos el periodista en terreno refiere la realizacién de
hechos delictivos y se muestran numerosas escenas callejeras de presuntos robos y agresiones con
armas blancas y de fuego. Todo a gran velocidad, algunas con rostro difuso, siendo imposible distinguir
participes ni apreciar la secuencia completa de los actos. Se exhiben ademas jévenes volteando
motocicletas policiales en protesta por la fiscalizacién del comercio informal. Y se narran otros hechos
delictuales, que tampoco se alcanzan a distinguir.

Estas escenas carecen de la contundencia para ser consideradas como violencia excesiva en los
términos reglamentarios, y de la aptitud para afectar la formacién de las audiencias de menor edad,
por cuanto sumado a la brevedad de éstas y falta de claridad para su debida comprensién, se
presentan como ilustrativas de una nota de interés publico sobre las medidas que deben ser
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implementadas para el control del sector, empledndose al efecto fundamentalmente entrevistas y
conversaciones que tienen como fondo calles y vistas aéreas, sin contenido violento.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Mucho Gusto exhibido
el dia O3 de febrero de 2025, el Departamento de Fiscalizacidn y Supervisidon estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

18. INFORME MEGA C-15947

Programa : Mucho Gusto

Género - Subgénero  : Misceldneo - Magazine

Canal : Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Jueves 06 de febrero de 2025, de 08:01 a 13:01 horas — 300 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116573-Z0V7C6
ii. Denuncia:

“El periodista José Antonio Neme, se expresa de manera ordinaria con garabatos al aire en el programa
el que esta siendo en mi caso presencia de menores, que estd educando y a no expresar garabatos
contraviniendo la educacién impartida en casa, este periodista dijo en el programa a la hora 11:25,
menciono textualmente "WEA# (sic).”

iii. Justificacién de Archivo:

El programa cubre en terreno fiscalizacion realizada por Carabineros de Chile y fiscalizadores de la
Municipalidad de Santiago en la Plaza de Armas. En el lugar se fiscaliza a una persona de nacionalidad
peruana, la cual llamé la atencién del periodista que cubre el despacho, Karim Butte, pues habria
seflalado a Carabineros que no contaba con licencia de conducir pues llevaba tres semanas en el pais,
pero luego de la investigacidn que realiza al respecto Carabineros el ciudadano peruano se encuentra
en el pais desde el aflo 2022, contando con cédula de identidad chilena.

Ante esta situacion el ciudadano peruano molesto con Carabineros pues considera que es muy injusto
lo que le esta sucediendo, desde el estudio los conductores José Antonio Neme y Natasha Kennard
comentan que no es posible que el hombre falsee la verdad y espere que no se le curse una infraccién
y se le confisque el automovil.

Dados los reclamos del ciudadano peruano ante la infraccion y requiso del vehiculo por parte de
Carabineros, el periodista sigue tratando de que explique la situacion, ante lo cual el hombre insiste en
cambiar las versiones, esta vez entregando al Carabinero un documento del Registro Civil que indica
que tiene su licencia vencida. El generador de caracteres indica: “Conductor extranjero molesto por
fiscalizacion”.
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Ante ello, desde el estudio cuestionan el proceder del ciudadano peruano sefialando que el
procedimiento en casos como ese estaba bien realizado por parte de Carabineros, ya que él habria
mentido respecto a su situacion, tratando de engafar a la autoridad. Entre los comentarios observados,
se encuentran los de José Antonio Neme, objetos de reproche por el denunciante, refiriendo: “No, no,
no. El amigo... no tiene sentido. Es raro. No, no, no. No puede decir cualquier wea (sic). O sea, que si
que no. Que en realidad si; que la licencia, que tengo una en Perd, que tengo otra en otro pais, que el
auto de mi hermano portaba balones de gas, gallinas, palmeras, semaforos. No le entiendo nada a este...
no le entiendo na a este wedn (sic)”.

Luego se aprecia que el ciudadano peruano presenta un papel al Carabinero que lo esta fiscalizando
seflalando que es un permiso provisorio, el cual también es cuestionado por el panel sefialando que no
seria posible ya que €l lleva dos afios en el pais. José Antonio Neme refiere: “Duro, duro el hombre”.

Lo comentado generé molestia en el denunciante, quien estimé que el conductor habria realizado
comentarios incorporando en su lenguaje garabatos al aire, lo cual implicaria una inobservancia al rol
educativo que cumple la television, pudiendo afectar a las audiencias en formacion, dado el horario en
que es emitido el programa.

Vistos y analizados los contenidos emitidos en el programa obedece a la linea editorial del programa
estd definida como un programa misceldneo de entretencién y contingencia, diferente al caso por
ejemplo de un noticiero, que ha de cumplir un rol informativo. En ese sentido, las opiniones vertidas
por los conductores y periodista, son de caracter subjetivas, pertenecientes a la esfera de sus criterios,
pensamientos e ideas, en donde se advierten comentarios emergentes que surgen de lo que esta
ocurriendo en el momento, en donde si bien, el conductor, quien se caracteriza por ser mas incisivo e
irénico, incitando con sus comentarios a la controversia, marca su punto de vista desde la molestia u
ofuscacion, la que no se encuentra desprovista de sarcasmos e ironias, incluyendo garabatos que
invitan a desaprobar la accion que esta teniendo el ciudadano que esta siendo fiscalizado por
Carabineros y que se encuentra incumpliendo la normativa vial. Sin perjuicio de ello, no parecen
configurar la gravedad suficiente, para que se vulnere el correcto funcionamiento, si bien los dichos
pueden resultar ofensivos, incémodos o provocativos, ello no implica que en el ejercicio de la libertad
de opinidn del periodista se haya vulnerado bienes juridicos protegidos, pues no se busca denigrar o
denostar a una persona, sino connotar negativamente el accionar del hombre en el marco del
incumplimiento a las normas de transito.

En una sociedad democratica, como la de nuestro pais es posible emitir las opiniones, de caracter
subjetivo, éstas al ser exhibidas por los medios de comunicacién, como es la television, pueden generar
controversia, malestar y desacuerdos, al respecto la Relatoria Especial para la Libertad de Expresién
de la Comisidn Interamericana de Derechos Humanos, ha sostenido que: “En principio, todas las formas
de discurso estan protegidas por el derecho a la libertad de expresion, independiente de su contenido
y de la mayor o menor aceptacion social y estatal con la que cuenten”®, por lo que esta libertad protege
ideas inofensivas, asi como también las que “ofenden, chocan, inquietan, resultan ingratas o perturban
al Estado o a cualquier sector de la poblacién (..). En ese sentido, se ha sefialado la especial

8 Marco Juridico Interamericano sobre el Derecho a la Libertad De Expresion. Relatoria Especial para la Libertad
de Expresion, Comision Interamericana de Derechos Humanos, 2010, p. 10.
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importancia que tiene proteger la libertad de expresion en lo que se refiere a las opiniones minoritarias,
incluyendo aquéllas que ofenden, resultan chocantes o perturban a la mayoria.”®

En ese sentido, se advierte que los dichos de José Antonio Neme obedecen a una critica personal,
subjetiva y vehemente, lo que da cuenta del perfil que ostenta en el programa, sin embargo, ello no es
reforzado por los demas conductores o periodista, dejandolo sélo como un arrebato. De esa forma, no
se aprecia una naturalizacién de su conducta o justificacién de lo dicho.

Asimismo, los dichos del conductor, para que configuren una incitacién al odio, que constituya una
infraccién o abuso a la libertad de expresion, siguiendo lo propuesto por la Corte Interamericana de
derechos humanos, no es posible configurar una causal de responsabilidad previa, no estaria tampoco
tipificada taxativamente, es legitimo que el periodista dé a conocer un hecho, y manifieste su opinién
al respecto, y tampoco hay una necesidad de generar una posible causal de responsabilidad. Ello
permite concluir que los dichos expresados por el conductor José Antonio Neme, no tienen la
suficiencia, ni la proporcionalidad que la ley exige para configurarlo como una “expresion que incite al
odio”, no habiendo en este caso una vulneracion al correcto funcionamiento de los bienes
juridicamente tutelados.

Respecto a la utilizacion de lenguaje soez, de acuerdo con lo observado en el programa, si bien
efectivamente, el conductor utiliza una expresién soez para dar cuenta de un hecho, dicho lenguaje no
presenta caracteristicas suficientes para ser considerado como un uso o exposicion abusivo del
lenguaje, tanto por lo fugaz del comentario como por que este va dirigido a la accion que esta juzgando,
mas que por la persona misma que la realiza.

En virtud de lo anterior, y considerando que no se identificé una exposicién abusiva del lenguaje, es
posible aseverar que el contenido discursivo de la emisién denunciada no configuraria una infraccion
al correcto funcionamiento de los servicios de televisidn. Asi, si bien se identificé el uso de palabras
que constituyen modismos o groserias (utilizados coloquialmente en el lenguaje cotidiano), estas
palabras no configuran alguno de los ilicitos infraccionales previstos en la ley 18.838. Esto, por cuanto
el “lenguaje” no es un bien juridico protegido por el articulo 1° de la Ley 18.838 y, por consiguiente, un
mal uso de este no constituye, per se, una conducta infraccional, sino que se requiere acreditar que,
mediante éste, se afectaria alguno de los bienes juridicos contemplados por la Ley 18.838.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Mucho Gusto exhibido
el dia 06 de febrero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisidon estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

19. INFORME CANAL 13 C-15955

Programa : Tu Dia

Género - Subgénero  : Misceldneo - Magazine

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion
® Ibidem.
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Emision :Viernes O7 de febrero de 2025, de 08:00 a 12:30 horas — 270 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116578-X7K9B7
ii. Denuncia:

“El matinal transmite altos niveles de violencia en horario de proteccién al menor, cémo persecuciones,
allanamientos, vehiculos robados, entre otros”

iii. Justificacion de Archivo:

Se exhibe un segmento policial enfocado en la localidad de Lampa. Se muestra la toma donde cuatro
pistoleros mataron un hombre en dicha localidad, el hallazgo de una camioneta robada escondida bajo
unas estructuras de madera y la persecucion policial de un automévil robado.

Si bien se exponen en pantalla algunos procedimientos policiales, en ninguno de ellos se comparten
contenidos audiovisuales que contengan violencia excesiva. No se exhiben tiroteos, ni enfrentamientos
con arma blanca o de fuego, ni tampoco heridas o laceraciones en primer plano, entre otros, que
podrian transgredir la norma televisiva vigente por violencia excesiva en horario de proteccion. Se
exhibe una investigacion periodistica basado en hechos concretos que relata el contexto en que
sucedié un homicidio en Lampa y la forma en que delincuentes escondieron una camioneta robada en
la misma localidad. También se exhibe el procedimiento policial de captura de una camioneta robada,
seguido de cerca por el equipo periodistico del programa.

Los procedimientos policiales se han vuelto comunes en los matinales debido al incremento de la
delincuencia en nuestro pais, lo que provoca un aumento en el interés publico de los televidentes. Los
canales que cubren este tipo de contenidos, lo hacen generalmente apegandose a los hechos y sin
utilizar mecanismos sensacionalistas para provocar un impacto mayor en la audiencia, como en los
casos expuestos en esta emision.

El equipo periodistico a cargo del segmento policial del programa ejerce su derecho ala libre expresion,
acorde con la garantia del articulo 19 N° 12 de la Constitucion y art. 1° de la Ley 19.733, en lo que implica
el derecho a la libertad de opinar e informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier
medio.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Tu Dia exhibido el dia 07
de febrero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no existirian elementos
que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios de television.

20. INFORME CANAL 13 C-15954

Programa : Tu Dia

Género - Subgénero  : Misceldneo - Magazine

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emisién : Viernes 07 de febrero de 2025, de 08:00 a 12:30 horas — 270 minutos
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i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116579-72W3C3
ii. Denuncia:

“Movil de canal 13 en vivo se pasa varios discos pare, no para en linea férrea y adelanta varias veces
en zonas donde ni se puede adelantar intentando perseguir a carabineros, poniendo en peligro a
conductores y peatones. Mal ejemplo para las personas que estan mirando la television.”

iii. Justificacion de Archivo:

Segmento en la localidad de Lampa donde se exhibe en vivo la persecucién policial de un automavil
robado. Dicha persecucion involucra automdéviles de la policia, motocicletas y un helicéptero.

Si bien el mévil que lleva la cdmara que exhibe la persecucidn policial se mueve rédpidamente (no de
forma excesiva), pues debe mantenerse cerca del procedimiento, en ningdn momento realiza
maniobras que pongan en peligro a peatones o a los mimos tripulantes del mévil. El vehiculo se detiene
o baja la velocidad en los cruces, da preferencia al paso de los vehiculos policiales y mantiene una
distancia prudente para no interrumpir el procedimiento. No se observan maniobras temerarias por
parte del chofer, o elecciones al conducir que pudieran haber causado un accidente de transito.

El equipo periodistico a cargo del seguimiento de la persecucion policial del programa ejerce su
derecho a la libre expresién, acorde con la garantia del articulo 19 N° 12 de la Constitucién y art. 1° de la
Ley 19.733, en lo que implica el derecho a la libertad de opinar e informar, sin censura previa, en
cualquier forma y por cualquier medio. No existirian elementos suficientes para argumentar una
transgresion a la normativa de televisidn vigente.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Tu Dia exhibido el dia 07
de febrero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no existirian elementos
que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios de television.

21. INFORME MEGA C-15962

Programa : Mucho Gusto

Género - Subgénero  : Miscelaneo - Magazine

Canal : Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Martes 11 de febrero de 2025, de 08:00 a 13:00 horas — 300 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116610-M3M1Z24
ii. Denuncia:

“Durante la cobertura de accidente en la ruta 5 hacia el norte a la altura de Lampa, el equipo en terreno
encabezado por Karim nur, con el afan de tener la llamada "curia’, se enfoca al conductor lesionado,
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sentado en el suelo, apretandose el estémago de dolor. Aun asi, se insiste en enfocar al conductor, sin
que este pueda defender su imagen, encontrandose vulnerable y pasando a llevar su dignidad...es cosa
comun del profesional. Pero esta vez, paso a llevar gravemente la dignidad del conductor”.

iii. Justificacién de Archivo:

El programa realiza una cobertura relativa a un choque automovilistico en la carretera 5 Norte, en el
marco de una fiscalizacién a vehiculos, entre las 09:51:55 y las 10:44:22 horas. El choque involucra a
tres vehiculos con diferente nivel de dafios. A las 10:05:32 horas el periodista en terreno Karim Butte,
se acerca a una pareja involucrada directamente en el accidente y dice que el conductor levanta su
dedo en sefial que se encuentra en buen estado, luego se acerca a Fatima, la esposa, quien ya esta
siendo entrevistada por otro medio, y obtiene declaraciones de la mujer, quien relata que estan bien
pero conmocionados. Mientras se entrevista a la mujer se enfoca al marido quien se encuentra sentado
tomandose el estdmago. Se estima que no existiria vulneracion a la dignidad del conductor debido a
que se estima que si su propia esposa y victima del accidente se encuentra entregando testimonios a
la prensa existe un permiso tacito para exhibir a su marido que se encuentra sentado a su lado. Es
decir la esposa acepta la intervencién de los medios en ese momento y espacio posterior al accidente.
La persona es exhibida por breves momentos y no se intenta obtener declaraciones de su parte.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Mucho Gusto exhibido
el dia 11 de febrero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

22. INFORME CHILEVISION C-15990

Programa : Contigo en la Mariana

Género - Subgénero  : Misceldneo — Magazine

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Domingo 23 de febrero de 2025, de 09:00 a 13:00 horas — 240 minutos

i. ldentificacién de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-117120-J6G7B2 - CAS-117213-P6C3T4
ii. Denuncia:

“Sr. Miguel Angel Guzman realiza comentarios xenéfobos sobre humorista venezolano George Harris
incitando al odio y generalizando la contingencia hacia el humorista» CAS-117120-J6G7B2

“El periodista Miguel Angel Guzman ha hecho comentarios cargados de xenofobia y homofobia al
comediante que entrevistaban. Lo comparé con Osmel Sousa, y menciond que su discurso estd listo
para ir al Miss Universo. Esto es un comentario homofébico y cargado de muy mala intencién hacia su
entrevistado. Es inaceptable que traten de forma despectiva a una persona por su inclinacion sexual
y su origen. Este periodista debe asumir las consecuencias de sus mala acciones cargadas de odio y
rencor a una persona que es el entrevistador. Estos programas de televisién son vistos por grandes
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audiencias y genera una matriz de opinion y odio de las mayorias hacia las minorias que en este caso
son los extranjeros homosexuales.” CAS-117213-P6C3T4

iii. Justificacion de Archivo

La libertad de expresion y el pluralismo parecen ser valores y principios que se complementan a la
hora de regular. Pues, ambos contribuyen a diversificar la circulacion de ideas en la esfera publica y
fomentan un debate informado que faculta un desarrollo y progreso en las esferas en que se articula
el discurso social.

Mientras la libertad de expresion ha sido entendida como una garantia individual. La libertad de prensa
no puede ser caracterizada de la misma forma. Pues sostener que la libertad de prensa no es otra cosa
que la libertad de expresion llevada a los medios de comunicacion, es decir, el derecho de medios,
editores y periodistas de expresarse libremente sin restricciones o limitaciones externas, resulta ser
una interpretacion problematica (Barendt, 2007: 419-420)° y habria que pensarla como un derecho
instrumental, que busca mas bien, proteger el interés publico en la existencia de un sistema de
comunicaciones que asegure la diversidad de opiniones y visiones existentes en la sociedad y que
tengan una representacion y espacio en los medios de comunicacién. No obstante, corresponde
sefialar que el programa en cuestion denunciado no es un informativo, sino un programa de
entretencion, un matinal, donde los panelistas expresan sus opiniones personales, las que por su
naturaleza son subjetivas e imparciales.

Por su parte la Ley 18.838 establece que sera el Consejo Nacional de Television el organismo encargado
de velar por el correcto funcionamiento de los servicios de Television, esta tarea tiene relacion con
que se deben respetar todos los derechos fundamentales, y diversos principios como es el caso de la
libertad de expresion.

De la misma forma, en el articulo 19 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, establece
respecto a este derecho fundamental que, “I. Nadie podra ser molestado a causa de sus opiniones. 2.
Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion; este derecho comprende la libertad de buscar,
recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracién de fronteras, ya sea
oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su
eleccion. 3. El gjercicio del derecho previsto en el parrafo 2 de este articulo entrafia deberes y
responsabilidades especiales. Por consiguiente, puede estar sujeto a ciertas restricciones que
deberan, sin embargo, estar expresamente fijadas por la ley y ser necesaria para: a) Asegurar el respeto
a los derechos o a la reputacion de los demds; b) La proteccién de la seguridad nacional, el orden
publico o la salud o la moral publicas.”.

El autor Humberto Nogueira ha definido la libertad de opinién como “la facultad de la persona para
expresar de cualquier forma y por cualquier medio, sin censura previa, su universo moral, cognitivo y
simbdlico, vale decir, lo que tiene su origen y desarrollo en la esfera psiquica de la persona y es
explicitado de propia voluntad (lo que cree, piensa, sabe o siente), a través de ideas y juicios de valor
(sin que ellos constituyan en si mismos vejaciones o insultos, innecesarios para expresar ideas), los

10 Barendet, E. (2007) Freedom of Speech. Oxford: Oxford Unioversity Press.
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que por su naturaleza, son subjetivos, pudiendo intercambiarlos y difundirlos. Tal derecho incluye el
guardar silencio y no emitir opinion.”

El inciso primero del articulo 13° de la ley 18.838 refuerza la libertad de programacion de la que gozan
las concesionarias. Esto, al impedir al CNTV cualquier intervencion en la programacion de los servicios
de television™. Por su parte, el mencionado art. 19 N° 12 de la Constitucidn, garantiza «La libertad de
emitir opinién y la de informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio, sin
perjuicio de responder de los delitos y abusos que se cometan en el ejercicio de estas libertades, en
conformidad a la ley, la que debera ser de quérum calificado». De esta forma, el contenido de las
emisiones de television responde a una decision editorial de las concesionarias, que se erige como
expresion de los derechos que les garantiza la Constitucion en su articulo 19 N° 12 y de la libertad de
programacion que el mismo art. 13 de la ley 18.838 les garantiza.

Las denuncias recibidas en el CNTV se refieren a los dichos del disefiador de alta costura Miguel Angel
Guzman en contra de George Harris, quien fuera entrevistado por Gino Costa, notero del programa y
que se encuentra a las afueras del hotel dispuesto para comediantes por la organizacién del Festival
de Vifia del Mar. En ese marco, y mientras George Harris responde a la polémica que surgié a raiz de
sus dichos en contra del presidente Gabriel Boric y del ex presidente Salvador Allende, el disefiador
Guzmaéan compara sus dichos con Osmel Souza, empresario y disefiador a cargo de la presidencia del
Miss Universo, comentario que Harris escucha y responde al momento, sefialando que no es un
discurso como el de Souza. Ante esto el panelista Miguel Angel Guzman le reitera su comparacién,
seflalando que considera que lo que esta diciendo se parece a un discurso diplomatico, comentario
que molesta a Harris, quien luego de negarlo sefiala que lo que se necesitaba eran comentarios
positivos y no negativos.

Si bien, se advierte un intercambio de palabras entre el disefiador y el comediante, este no se da en
términos denostativos que pudiesen dar cuenta de un tratamiento homofébico o xenéfobo por parte
de Guzman, sino que se enmarca en la libertad que le cabe a cada uno de los intervinientes, sin
encontrar que existen palabras que pudieran ofender o humillar a quien esta siendo cuestionado en
su actuar.

Por dltimo, corresponde sefialar que no se encuentra dentro de las facultades del CNTV la posibilidad
de incidir o fiscalizar la linea editorial y las decisiones de programacion de los servicios de television a
priori. Esto, en tanto los concesionarios de television gozan de una libertad de expresién y
programacion que no puede ser limitada previamente, segln expresamente se indica en la ley 18.838.
Resulta necesario recordar, que el contenido de las emisiones de televisién responde a una decision
editorial de las concesionarias, la que se basa en la libertad de programacién de la que gozan los
servicios, y que es parte integrante del ejercicio de su libertad de expresién, garantizada por el articulo
19 N°12 de la Constitucion Politica de la Republica. En términos concretos, esto se traduce en la facultad

"Nogueira Alcald, Humberto. (2004). Pautas para Superar las Tensiones entre los Derechos a la Libertad de Opinién
e Informacién y los Derechos a la Honra y la Vida Privada. Revista de derecho (Valdivia), 17, 139-
160. https://dx.doi.org/10.4067/S0718-09502004000200006
12 “Articulo 13.- EI Consejo no podré intervenir en la programacién de los servicios de radiodifusion televisiva de
libre recepcion ni en la de los servicios limitados de television.”
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de los medios de comunicacidn para definir aquello que consideren significativo de ser difundido y las
vias a utilizar para lograr su finalidad informativa.

Con esto en consideracidn, es posible afirmar que la realizacién del programa denunciado, en cuanto
a la forma de construirlo y exponerlo a los televidentes (su formato), y la decisién de incluir
determinadas personas en sus distintos paneles de conversacion y entrevistas, responde a una
decision editorial que corresponde exclusivamente a la concesionaria, como una forma de ejercer la
libertad de expresién y programacion que la normativa le garantiza.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Contigo en la Mafiana
exhibido el dia 23 de febrero de 2024, el Departamento de Fiscalizacidn y Supervisidon estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

23. INFORME CHILEVISION C-15991

Programa : Contigo en la Mafana

Género - Subgénero  : Miscelaneo — Magazine

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Domingo 23 de febrero de 2025, de 09:00 a 13:00 horas — 240 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

1 Denuncia: CAS-117121-G7X8Gl1
ii. Denuncia:

“Durante la transmisién del matinal de CHV esta mafiana a las 12 hrs aproximadamente, se muestra un
reportaje titulado "El sanador del amor”. En él se usa lenguaje relacionado con denuncias por acoso
sexual y violacién, ademas de imagenes donde se dramatizaba la situacién vivida por una de las
victimas. Me parecié un buen reportaje, pero el horario no era el mas adecuado teniendo en cuenta
que estaba en horario de protecciéon a menores. Favor ser mas prudente a la hora de exhibir este tipo
de temaéticas”

. Justificacién de Archivo

=

La libertad de expresion y el pluralismo parecen ser valores y principios que se complementan a la
hora de regular. Pues, ambos contribuyen a diversificar la circulacion de ideas en la esfera pudblica y
fomentan un debate informado que faculta un desarrollo y progreso en las esferas en que se articula
el discurso social.

Mientras la libertad de expresion ha sido entendida como una garantia individual. La libertad de prensa
no puede ser caracterizada de la misma forma. Pues sostener que la libertad de prensa no es otra cosa
que la libertad de expresion llevada a los medios de comunicacion, es decir, el derecho de medios,
editores y periodistas de expresarse libremente sin restricciones o limitaciones externas, resulta ser
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una interpretacion problematica (Barendt, 2007: 419-420)" y habria que pensarla como un derecho
instrumental, que busca mas bien, proteger el interés publico en la existencia de un sistema de
comunicaciones que asegure la diversidad de opiniones y visiones existentes en la sociedad y que
tengan una representacion y espacio en los medios de comunicacion. No obstante, corresponde
seflalar que el programa en cuestion denunciado no es un informativo, sino un programa de
entretencion, un matinal, donde los panelistas expresan sus opiniones personales, las que por su
naturaleza son subjetivas e imparciales.

Por su parte la Ley 18.838 establece que sera el Consejo Nacional de Televisién el organismo encargado
de velar por el correcto funcionamiento de los servicios de Television, esta tarea tiene relacién con
que se deben respetar todos los derechos fundamentales, y diversos principios como es el caso de la
libertad de expresion.

De la misma forma, en el articulo 19 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, establece
respecto a este derecho fundamental que, “I. Nadie podra ser molestado a causa de sus opiniones. 2.
Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion; este derecho comprende la libertad de buscar,
recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea
oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su
eleccion. 3. El ejercicio del derecho previsto en el parrafo 2 de este articulo entrafia deberes y
responsabilidades especiales. Por consiguiente, puede estar sujeto a ciertas restricciones que
deberan, sin embargo, estar expresamente fijadas por la ley y ser necesaria para: a) Asegurar el respeto
a los derechos o a la reputacion de los demas; b) La proteccién de la seguridad nacional, el orden
publico o la salud o la moral publicas.”.

El autor Humberto Nogueira ha definido la libertad de opinién como “la facultad de la persona para
expresar de cualquier forma y por cualquier medio, sin censura previa, su universo moral, cognitivo y
simbdlico, vale decir, lo que tiene su origen y desarrollo en la esfera psiquica de la persona y es
explicitado de propia voluntad (lo que cree, piensa, sabe o siente), a través de ideas y juicios de valor
(sin que ellos constituyan en si mismos vejaciones o insultos, innecesarios para expresar ideas), los
que por su naturaleza, son subjetivos, pudiendo intercambiarlos y difundirlos. Tal derecho incluye el
guardar silencio y no emitir opinion”.*

El inciso primero del articulo 13° de la ley 18.838 refuerza la libertad de programacion de la que gozan
las concesionarias. Esto, al impedir al CNTV cualquier intervencion en la programacion de los servicios
de television®. Por su parte, el mencionado art. 19 N° 12 de la Constitucidn, garantiza «La libertad de
emitir opinion y la de informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio, sin
perjuicio de responder de los delitos y abusos que se cometan en el gjercicio de estas libertades, en
conformidad a la ley, la que debera ser de quérum calificado». De esta forma, el contenido de las

3 Barendt, E. (2007) Freedom of Speech. Oxford: Oxford University Press.

“ Nogueira Alcald, Humberto. (2004). Pautas para Superar las Tensiones entre los Derechos a la Libertad de
Opinién e Informacién y los Derechos a la Honra y la Vida Privada. Revista de derecho (Valdivia), 17, 139-
160. https://dx.doi.org/10.4067/S0718-09502004000200006

% “Articulo 13.- El Consejo no podrd intervenir en la programacion de los servicios de radiodifusion televisiva de
libre recepcién ni en la de los servicios limitados de television.”
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emisiones de television responde a una decision editorial de las concesionarias, que se erige como
expresion de los derechos que les garantiza la Constitucion en su articulo 19 N° 12 y de la libertad de
programacion que el mismo art. 13 de la ley 18.838 les garantiza.

En el contexto del Festival Internacional de la Cancién de Vifa del Mar, el programa presenta un
programa especial abordando en extenso distintos topicos relacionados con el Festival, a través de los
comentarios de un panel liderado por Julio César Rodriguez y compuesto por Paulina Nin de Cardona,
Vasco Mulian, Allison Gohler, Miguel Angel Guzman y Jaime Figueroa.

A partir de las 11:00 hrs. el programa aborda dos noticias policiales entre las cuales se encuentra una
relacionada con una denuncia por acoso sexual y abuso sexual en contra de Misael, quien es parte de
un grupo llamado los “Sanadores del Amor”, quien se hace conocido a partir de su participacion como
panelista y auspiciador del programa de Radio Pudahuel “Aeropuerto Pudahuel”.

En ese marco que el programa presenta un reportaje realizado por el periodista Stjepan Tarbuskovic
llamado “El sanador del amor”, en donde durante 48 minutos aproximadamente, se expone la denuncia
en contra de Misael, a través de testimonio de una de las victimas, acompafiada de su madre, asi como
del tarotista, dando cuenta de su modus operandi que pretende tener intimidad sexual con su victima
como una forma de tratamiento para un supuesto mal que la aqueja. Para ello el reportaje muestra
interacciones de la victima con el denunciado a través de imagenes de conversaciones telefdnicas, asi
como imagenes de conversaciones via WhatsApp.

Si bien se advierte en el reportaje que se menciona la palabra sexo y se muestran ciertas recreaciones
de los rituales de sanacion, en ella no se encuentran elementos que darian cuenta de una sobre
exposicion de tematicas sexuales, asi como tampoco detalles graficos del acto sexual propiamente
tal. Sélo se evidencia las claras intenciones que el tarotista tenia con su victima, la cual es protegida
en su identidad al no revelar su nombre, asi como rostro, al igual que su madre. Adn cuando ambas son
mayores de edad y acompafian al periodista y su equipo en distintos momentos del reportaje,
aportando informacion del caso, la cual fue ingresada de manera formal ante la Fiscalia del Ministerio
Pdblico. Finalmente, el reportaje informa que la Radio Pudahuel, luego de ser informada de la denuncia
realizada por la victima, deciden sefalar mediante un comunicado de prensa que Misael, ha sido
apartado de las funciones que realizaba en dicha casa radial.

Con esto en consideracion, es posible afirmar que la realizacion del programa denunciado, en cuanto
a la forma de construirlo y exponerlo a los televidentes (su formato), y la decisién de incluir
determinadas personas en sus distintos paneles de conversacién y entrevistas, responde a una
decision editorial que corresponde exclusivamente a la concesionaria, como una forma de ejercer la
libertad de expresién y programacion que la normativa le garantiza.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Contigo en la Mafiana
exhibido el dia 23 de febrero de 2024, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisidon estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

24. INFORME CHILEVISION C-16074
Programa : Contigo en la Mafana
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Género - Subgénero  : Misceldaneo — Magazine

Canal : Chilevision
Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién
Emision : Miércoles 26 de febrero de 2025, de 07:59:56 a 13:00:13 horas — 300 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-117244-H3D5S9
ii. Denuncia:

“El programa Contigo desinforma deliberadamene. Al entrevistar a Guarequena Gutiérrez y nombrarla
como Embajadora de Venezuela en Chile, eso es falso y no estd enlistada como embajadora por la
Embajada de Venezuela en Chilehttps://chile.embajada.gob.ve dicha informacién menoscaba la
libertad de prensa y genera confusion en los televidentes.”

iii. Justificacién de Archivo

Los conductores y periodistas, Julio César Rodriguez y Allison Gohler, analizaron el caso de la actuacién
del comediante George Harris en el Festival de Vifia del Mar y la periodista entrevisté a Guarequena
Gutiérrez como exembajadora del expresidente Interino de Venezuela Juan Guaidd, haciendo uso de
la libertad de prensa y opinién por cuanto, el gobierno pasado de Chile y el actual gobierno de Chile,
no reconocen legitimidad al actual gobierno de Venezuela.

A mayor abundamiento el Presidente Boric declaré a CNN Espariol, el dia 7 Agosto de 2024, lo siguiente:
“El presidente de Chile, Gabriel Boric, informd este miércoles que su gobierno no reconoce a Nicolas
Maduro como presidente electo de Venezuela. Boric dijo en conferencia de prensa que no tiene duda
de que el gobierno de Maduro ha intentado cometer un fraude y afirmé: “Si hubiesen ganado
claramente, hubieran mostrado las famosas actas”. El mandatario ariadié que Chile no reconoce “el
triunfo autoproclamado de Maduro” y dijo que no confia en la independencia e imparcialidad de las
instituciones gubernamentales venezolanas. Boric sefial6 que no validaran resultados que no hayan
sido verificados por organismos internacionales independientes.

La libertad de expresion importa el reconocimiento de una libertad de comunicacién, la cual dice
relacion con la autonomia programatica que tienen los concesionarios en sus lineas de edicion y
emision de sus programas, y ello cobra relevancia con lo que expresa la Ley N°18.838 en su articulo 1°,
inciso 6 y 7, que los concesionarios tienen plena libertad en establecer sus lineas programéticas y la
difusion de ellas, por lo tanto, no es posible para este organismo intervenir en el formato del programa,
que dependiendo de las tematicas abordadas pudiera generar una discusién de mayor o menor grado.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Contigo en la Marfiana
exhibido el dia 26 de febrero de 2024, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios
de television.
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25. INFORME CHILEVISION C-16105

Programa : Contigo en la Mafana

Género - Subgénero  : Misceldneo — Magazine

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emisién :Jueves 27 de febrero de 2025, de 08:00:11 a 12:59:20 horas — 300 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-117245-J7F7B4
ii. Denuncia:

“Soy chilena, y me parecié muy mal la actuacién del humorista venezolano George Harris. Hoy el
programa conducido por J C Rodriguez, analizando ya desde hace dias la presentacion del artista, hoy
pusieron el desafio de ver una rutina antigua de él, y que lo miraramos sin sesgo, para realmente
analizar si era para Vifia o no. Pero ellos, la situacion la tomaron para la risa, llevando la situacién a una
actuacion para reirse de él. Convengo con ellos que el humorista no era para Vifia, de ninguna manera,
pero que un programa de television se junte PARA REIRSE DEL ARTISTA, lo considero fuera de toda
logica. Inaceptable. HAN HECHO UNA BURLA. Incluso algunos panelistas "actuando” que estaban
durmiendo.”

iii. Justificacién de Archivo

La libertad de expresion y el pluralismo parecen ser valores y principios que se complementan a la
hora de regular. Pues, ambos contribuyen a diversificar la circulacion de ideas en la esfera publica y
fomentan un debate informado que faculta un desarrollo y progreso en las esferas en que se articula
el discurso social.

Mientras la libertad de expresion ha sido entendida como una garantia individual. La libertad de prensa
no puede ser caracterizada de la misma forma. Pues sostener que la libertad de prensa no es otra cosa
que la libertad de expresion llevada a los medios de comunicacion, es decir, el derecho de medios,
editores y periodistas de expresarse libremente sin restricciones o limitaciones externas, resulta ser
una interpretacién problematica (Barendt, 2007: 419-420) y habria que pensarla como un derecho
instrumental, que busca mas bien, proteger el interés publico en la existencia de un sistema de
comunicaciones que asegure la diversidad de opiniones y visiones existentes en la sociedad y que
tengan una representacién y espacio en los medios de comunicacién. No obstante, corresponde
seflalar que el programa en cuestién denunciado no es un informativo, sino un programa de
entretencion, un matinal, donde los panelistas expresan sus opiniones personales, las que por su
naturaleza son subjetivas e imparciales.

Por su parte la Ley 18.838 establece que sera el Consejo Nacional de Televisién el organismo encargado
de velar por el correcto funcionamiento de los servicios de Television, esta tarea tiene relacién con

6 Barendst, E. (2007) Freedom of Speech. Oxford: Oxford Unioversity Press.
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que se deben respetar todos los derechos fundamentales, y diversos principios como es el caso de la
libertad de expresion.

De la misma forma, en el articulo 19 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, establece
respecto a este derecho fundamental que, “I. Nadie podra ser molestado a causa de sus opiniones. 2.
Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion; este derecho comprende la libertad de buscar,
recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea
oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su
eleccion. 3. El gjercicio del derecho previsto en el parrafo 2 de este articulo entrafia deberes y
responsabilidades especiales. Por consiguiente, puede estar sujeto a ciertas restricciones que
deberan, sin embargo, estar expresamente fijadas por la ley y ser necesaria para: a) Asegurar el respeto
a los derechos o a la reputacion de los demas; b) La proteccién de la seguridad nacional, el orden
publico o la salud o la moral publicas”.

El autor Humberto Nogueira ha definido la libertad de opinién como “la facultad de la persona para
expresar de cualquier forma y por cualquier medio, sin censura previa, su universo moral, cognitivo y
simbdlico, vale decir, lo que tiene su origen y desarrollo en la esfera psiquica de la persona y es
explicitado de propia voluntad (lo que cree, piensa, sabe o siente), a través de ideas y juicios de valor
(sin que ellos constituyan en si mismos vejaciones o insultos, innecesarios para expresar ideas), los
que por su naturaleza, son subjetivos, pudiendo intercambiarlos y difundirlos. Tal derecho incluye el
guardar silencio y no emitir opinion.”

El inciso primero del articulo 13° de la ley 18.838 refuerza la libertad de programacion de la que gozan
las concesionarias. Esto, al impedir al CNTV cualquier intervencién en la programacién de los servicios
de television®. Por su parte, el mencionado art. 19 N° 12 de la Constitucién, garantiza «La libertad de
emitir opinion y la de informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio, sin
perjuicio de responder de los delitos y abusos que se cometan en el gjercicio de estas libertades, en
conformidad a la ley, la que debera ser de quérum calificado». De esta forma, el contenido de las
emisiones de televisidon responde a una decision editorial de las concesionarias, que se erige como
expresion de los derechos que les garantiza la Constitucion en su articulo 19 N° 12 y de la libertad de
programacion que el mismo art. 13 de la ley 18.838 les garantiza.

En el marco del Festival de Vifia del Mar, el programa presenta un panel con la finalidad de analizar las
presentaciones de artistas en la Quinta Vergara, asi como las polémicas suscitadas en ese contexto.
En el programa en comento, el panel liderado por Julio César Rodriguez junto a Paulina Nin, Vasco
Mulidn, Carol Lucero, Allison Gohler, Miguel Angel Guzman y Jaime Figueroa, analizan las repercusiones
que ha tenido en la opinidn publica la presentacién de George Harris, a través de un reportaje
preparado para ello, luego del cual Julio César Rodriguez invita a los panelistas y al publico televidente

7 Nogueira Alcald, Humberto. (2004). Pautas para Superar las Tensiones entre los Derechos a la Libertad de
Opinién e Informacién y los Derechos a la Honra y la Vida Privada. Revista de derecho (Valdivia), 17, 139-
160. https://dx.doi.org/10.4067/S0718-09502004000200006

18 “Articulo 13.- El Consejo no podra intervenir en la programacién de los servicios de radiodifusion televisiva de
libre recepcién ni en la de los servicios limitados de television.”
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a observar una de sus Ultimas rutinas realizada pocos meses antes de su presentacién en ViAa del Mar,
solicitando que se haga sin prejuicios de ningun tipo.

En las imagenes se aprecia a George Harris sobre un escenario contando historias sobre viajes de
placer en Disney y en un crucero por las costas de Estados Unidos. De manera paralela se aprecia en
un recuadro las actitudes de los panelistas mientras observan, quienes a medida que va transcurriendo
un tiempo van expresando su desagrado a través de bostezos, miradas serias, lamadas telefdnicas, asi
como personas durmiendo mientras la rutina sigue (camardgrafos, productores y periodistas del
canal). Luego de 22 minutos aproximadamente, la rutina es interrumpida, en donde Julio César
Rodriguez indica que quisieron dejarla méas tiempo del que tuvo el artista en la Quinta Vergara, abriendo
los comentarios del panel, quienes coincidieron en que la rutina no estaba pensada para el publico
chileno, que era de nicho y que fue una mala decisién de la organizacion del certamen haberla
contratado, lo cual daria cuenta de que no se trataria de xenofobia como manifestaron adherentes de
George Harris y sus adherentes.

Si bien, se advierte que los panelistas manifiestan abiertamente que no les agrada ese tipo de humor,
que no les causa gracia y que lo encuentran aburrido, dichos comentarios no se expresan en términos
denostativos o peyorativos que pudiesen dar cuenta de un tratamiento homofébico o xenéfobo por
parte de los panelistas, sino que se enmarca en la libertad que le cabe a cada uno de ellos manifestar
su parecer respecto de su presentacidn, sin encontrar que existen palabras o actos que pudieran
ofender o humillar al artista o a personas de su misma nacionalidad.

Por dltimo, corresponde sefialar que no se encuentra dentro de las facultades del CNTV la posibilidad
de incidir o fiscalizar la linea editorial y las decisiones de programacion de los servicios de television a
priori. Esto, en tanto los concesionarios de television gozan de una libertad de expresion y
programacion que no puede ser limitada previamente, seglin expresamente se indica en la Ley 18.838.
Resulta necesario recordar, que el contenido de las emisiones de televisién responde a una decision
editorial de las concesionarias, la que se basa en la libertad de programacién de la que gozan los
servicios, y que es parte integrante del ejercicio de su libertad de expresién, garantizada por el articulo
19 N° 12 de la Constitucion Politica de la Republica. En términos concretos, esto se traduce en la facultad
de los medios de comunicacién para definir aquello que consideren significativo de ser difundido y las
vias a utilizar para lograr su finalidad informativa.

Con esto en consideracion, es posible afirmar que la realizacion del programa denunciado, en cuanto
a la forma de construirlo y exponerlo a los televidentes (su formato), y la decision de incluir
determinadas personas en sus distintos paneles de conversacién y entrevistas, responde a una
decision editorial que corresponde exclusivamente a la concesionaria, como una forma de ejercer la
libertad de expresién y programacion que la normativa le garantiza.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Contigo en la Manana
exhibido el dia 27 de febrero de 2024, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios
de television.
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26. INFORME CHILEVISION C-16076

Programa : Contigo en la Mafana

Género - Subgénero  : Misceldneo — Magazine

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emisién :Jueves 27 de febrero de 2025, de 08:00:10 a 13:00:16 horas — 300 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

3 Denuncias: CAS-117248-H77Z7G5 - CAS-117246-M6F5Q6 - CAS-117247-X8WOF7
ii. Denuncia:

Los denunciantes critican al panelista Vasco Mulian, ya que segtn ellos por la forma que se refiera Dani
Ride representante de Chile en la Competencia Internacional del Festival de Vifa del Mar, lo encuentran
discriminador y ademas ignorante.

iii. Justificacién de Archivo

El panelista sefior Vasco Mulian expresa su critica personal al cantante que representé a Chile en el
Festival de la Cancién de Vifia del Mar, respecto de la cancidn, su letra, al cantante por su interpretacion
y el video de la misma por atacar a distintas religiones en su contenido. El panelista expresdé su opinion
libremente y fue contra preguntado por otros panelistas provocandose un debate con bastante
respeto entre todos. Opinar diferente no implica ser discriminador y tampoco ignorante, solamente
tener otro punto de vista cuando se realiza con altura de miras, como fue en este caso.

La libertad de expresion importa el reconocimiento de una libertad de comunicacién y opinar
libremente del ser humano segln su pensamiento sobre un hecho o noticia determinada, la cual
ademas implica la autonomia programatica que tienen los concesionarios de canales de television en
sus lineas de edicion y emisién de sus programas, y ello cobra relevancia con lo que expresa la Ley
N°18.838 en su articulo 1°, inciso 6 y 7, ya que los concesionarios tienen plena libertad en establecer
sus lineas programaticas y la difusion de ellas, por lo tanto, no es posible para este organismo intervenir
en el formato del programa, que dependiendo de las tematicas abordadas pudiera generar una
discusion de mayor o menor grado.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Contigo en la Mafnana
exhibido el dia 27 de febrero de 2024, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

27. INFORME CANAL 13 C-16064

Programa : Tu Dia

Género - Subgénero  : Misceldneo - Magazine

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emisién :Jueves 27 de febrero de 2025, de 07:57:38 a 13:00:50 horas — 305 minutos
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i. Identificacién de las denuncias:

51 Denuncias:

CAS-117868-7Z5P4R8 - CAS-118956-BOZ8TO - CAS-123186-T5Y7D8 - CAS-117914-D6WID5 - CAS-
117815-Y7P4S0O - CAS-118851-W6Y8L4 - CAS-126743-F6T2D7 - CAS-117663-72D4L5 - CAS-119012-
MOZO0Z1 - CAS-120701-S7W5H5 - CAS-119900-B8Q8K5 - CAS-117935-C5T4V1 - CAS-120872-X7B2R5
- CAS-125469-J9P5Q5 - CAS-119293-J5Y0P6 - CAS-121442-K279X7 - CAS-121693-X2TOR2 CAS-
117326-F3Y0Z7 - CAS-117349-R8V6L7 - CAS-118867-P3N3Q5 - CAS-120767-T2T4V8 - CAS-119963-
Y2V3K5 - CAS-118509-MOROC8 - CAS-119084-N3P5F4 - CAS-122279-N6S4W9 - CAS-121333-
R7QOF7 - CAS-118089-C1W2L4 - CAS-119796-S8J3N8 - CAS-122187-Z9Y0Z0 - CAS-118160-F6M6J7 -
CAS-124213-W8KIN2 - CAS-119582-G8M2Q9 - CAS-117769-M2G2G0O - CAS-118166-L8G8Z6 - CAS-
122667-C1B7P9 - CAS-121440-R8Y2G8 - CAS-118903-RON8F8 - CAS-118563-ROD3D9 - CAS-117696-
T7R8X5 - CAS-118490-X4POV8 - CAS-119421-T7N4Q7 - CAS-118555-T7D4G8 - CAS-118844-W6N7Y7
- CAS-125347-L6T7X7 - CAS-118704-C6T7YO - CAS-121867-S7Y5F6 - CAS-119357-V5COG6 - CAS-
123737-S7G3C1 - CAS-117355-V279H4 - CAS-119880-T6W9J8 - CAS-119439-J1G4J4

ii. Denuncias:

Se han acogido a tramitacion 51 denuncias en contra del programa Tu Dia, emitido el dia 27 de febrero
de 2025. En términos generales los denunciantes aducen incitacién al odio en contra de Emilia Dides
y desprestigio de la referida al sindicarla como la responsable de un supuesto fraude respecto a la
obtencion de la corona de reina del Festival Internacional de Vifia del Mar, por sobre Faloon Larraguibel.

jii. Justificacién de Archivo:

Tras la revisién y andlisis de la rutina del comediante Edo Caroe sobre el escenario del Festival
Internacional de Vifia del Mar, dan paso al tema de la elecciéon de la reina del certamen, mientras en el
GC se lee “Nueva polémica en Vifa: ¢La reina es Emilia o Faloon?”. En relacién a los contenidos
denunciados, se identifica:

Primer bloque (08:51:16 — 09:54:10).

Priscilla Vargas adelanta que “ayer se vivié un momento muy particular con la eleccién de la reina y,
sobre todo, con el conteo de votos (..) era para no creerlo”. Seguidamente, el panelista Mauricio
Huentenao indica “Hay muchas reinas que fueron inmediatamente inscritas, que tienen que ver con la
organizacion del festival de Vifia, y hay otras, como nuestra Faloon Larraguibel, que, aunque no es parte
del canal y tampoco del certamen, inscribié su candidatura y por tanto hizo campania (..)", todo esto
mientras se exhiben imagenes del recuento de votos. Huentenao explica que en el conteo voto a voto
se estaba dando por ganadora a Faloon, sin embargo, minutos después aparece parte de la
organizacién e indica que “un voto no habria estado en la urna correcta”, ya que uno de los periodistas
votantes habria puesto su papeleta en una caja para un sorteo de premios. Ademas, sefiala que la
representante nacional de Miss Universo, Emilia Dides, habria ganado en la votacion del publico. Por
otra parte, el asesor de imagen y también panelista del programa Nelson Beltran, conocido como
“colombiano”, asegura que ese voto habria dado el triunfo a Faloon, no obstante, la produccién dijo que
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“las reglas del concurso dicen que queda inhabilitado este voto, por no estar en la urna oficial”, esto
ante las manifestaciones de incredulidad del resto del panel. Posteriormente, el conductor José Luis
Reppening sefiala “yo fui vocal de mesa este ario (..) en la eleccién mucha gente ponia el voto de
consejero en el de gobernador (..) y obvio que valen, porque es un voto (..) y a ti no te pueden
discriminar tu voto porque te equivocaste de urna, si ese voto fue emitido con todas las de la ley, es
decir, periodista acreditado, ese voto vale”. Después de esto, los integrantes del panel concluyen que
la reina legitima seria la chica reality Faloon Larraguibel. En tanto, los GC sefalaban “Anularon a dltima
hora un voto que hacia ganar a Faloon” y “¢Hubo mano negra en la eleccion de la reina?”.

Se establece un contacto en directo con Alvaro Reyes, mas conocido como “Nacho Pop”, quien en
tono riguroso comienza su perorata: “Efectivamente, una situacion bastante complicada se ha
registrado en ViAa del Mar, diria incluso mas polémico que el apagdn registrado en nuestro pais. Yo
les quiero decir que he recibido informacién exclusiva, a través de la cuarta.com: ‘Matias Vega exige
recuento de votos en polémica eleccién de la reina del festival: sufragio anulado daria triunfo a Faloon’
(..) esto no va a quedar asi, sefiores. Vamos a llegar hasta las dltimas consecuencias. Pongo mi cargo
a disposicion si esto no se revisa antes”. Todo esto ante las risas del panel. Enseguida, siguen
cuestionando la razén de por qué se habria anulado un voto vélidamente emitido e instan a la
organizacién a revisar el procedimiento. Beltrdn, que estuvo en el conteo, asegura que habia
incredulidad en los periodistas respecto al triunfo de la miss y que “no hubo ni un aplauso”. Y Reppening
agrega “esto no es nada personal con Emilia Dides, menos ahora que es la polola de nuestro amigo
Sammis (..) nada personal con Faloon, nada personal con la organizacion, es un tema procedimental,
ese voto vale (..) Matias Vega efectivamente est4 exigiendo un reconteo como generalisimo de Faloon,
creo que es justo. Cuando hay algun candidato que se siente perjudicado en una eleccién, tiene todo
el derecho de recurrir al tribunal calificador de elecciones”.

Pronto rememoran el momento en que Faloon, en el estudio de Hay que Decirlo, se entera que no fue
elegida reina y Matias Vega reportaba desde el Hotel Novotel, manifestando la desazén por los
resultados tras el trabajo realizado, terminando con “Faloon para nosotros y en nuestros corazones
eres una reina jGrande Faloon!”. Luego de esto, retoman el contacto con Nacho Pop, que se encuentra

|u

en el lugar donde se hizo el conteo de votos y la piscina, donde Emilia Dides realizaria el “piscinazo”.
Respecto a esto ultimo, Mauricio Huentenao sefiala que habrian postergado dicho momento hasta las
18:00 horas y cuestiona si “¢habra tenido algo que ver esta polémica con el cambio de piscinazo, para
quizas poder revisar los votos y dar una nueva reina durante la tarde?”. Sin embargo, mas adelante
informan que habrian adaptado el horario por disposicion del hotel y para que la transmisién

coincidiera con los programas satélites del festival.

El reportero Nacho Pop conversa con el editor y miembro del medio organizador de la eleccién de la
reina — el diario La Hora —, Hernan Fonseca, quien sefiala que “de acuerdo a las bases del concurso, el
voto ingresado en una urna errénea fue declarado nulo. Se habria realizado un recuento de votos y la
ganadora continda siendo Emilia Dides”. José Luis Reppening le agradece a Fonseca que el diario La
Hora haya revivido la tradicion festivalera de elegir a una reina y agrega: “igual queda gente herida en
el camino por algo que a nosotros nos parece un poquito arbitrario, porque un voto de un periodista
acreditado, validamente emitido, independiente donde esté, es igual de valido (..) y ese voto no es
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algo inocuo cuando es el que decide quién gana (..) es injusto para el periodista que emitié el voto,
como también para Faloon”.

Mas adelante, y bajo el GC “Nueva polémica en Vifia: (La reina es Emilia o Faloon?”, el notero entrevista
al panelista del programa Hay que Decirlo — patrocinador de la candidatura de Faloon Larraguibel —,
Andrés Caniulef, quien lamenté que se anulara el voto en cuestidn y planteé que al medio organizador
le convendria que Emilia Dides fuera la ganadora, pues era la representante del certamen y estarian
“buscando fortalecer su relacion con el festival”. Agrega que “Matias esta dolido, porque hicieron un
trabajo enorme. Faloon y Matias fueron los Unicos que trabajaron por tener esta corona y creo que
son los uUnicos merecedores de este reinado. A Emilia Dides yo no la vi en nada mas que en la tele
siendo parte del festival (..) Lo digo con toda certeza, Emilia no hizo ningin tipo de camparia, no hizo
ningun esfuerzo y no mostré ningun interés por ser reina de Vifa”.

Posteriormente, Nacho Pop entrevista sobre el tema al periodista y productor a cargo del evento de
candidatura de reinas, Jorge Ruz, quien aclara que, tras el conteo de votos, la urna del premio que
sorteaba La Hora entre los periodistas acreditados fue descuidada por unos minutos, y luego alguien
se acerco para comentarle que habia un voto en dicha urna. Tras esto, hubo una reunién dentro del
comité organizador y que, de acuerdo a lo que ellos mismos habian publicado en las bases, dicho voto
rezagado estaba fuera de norma, mas allaé de la urna donde se encontrara, sino por el periodo de tiempo
transcurrido entre el cierre del conteo, la celebracion del triunfador como rey de Vifia, el periodista
Camilo Gonzélez, y la aparicion del nuevo voto.

Al finalizar la entrevista a Ruz, los conductores del programa — José Luis Reppening vy Priscilla Vargas —
le encomiendan a Nacho Pop la misién de encontrar a Faloon Larraguibel y a Matias Vega, para saber
qué haran para solicitar el reconteo de los votos de la elecciéon de reina del festival.

Segundo bloque (10:25:21 - 11:07:25).

Bajo el GC “¢Por qué eliminaron voto que dejaba a Faloon como reina?” el reportero Nacho Pop se
vuelve a contactar con el estudio y presenta un video que confirmaria que Faloon habria ganado el
certamen. Se trata de un video en vivo grabado por una periodista en el momento del conteo de votos,
donde se ve a Hernan Fonseca admitiendo que existe un voto en la urna del sorteo de un premio para
los periodistas acreditados, que “podria no cambiar nada o cambiar todo”. Continda diciendo “Vamos
a abrir esto. Ustedes son testigos, aqui nadie ha tocado esta témbola, nadie ha metido nada, esto se
quedd acé todo el rato (..) Ya di la explicacion, alguien se equivocé en dejar esto acé en la témbola.
Todos vieron, esto ho se movio, nadie abrié la tombola. Este voto, definitivamente, deberia ser el final.
Entonces voy a empezar por el rey, rey del festival votaron por Jorge Lépez (..)". Y con redobles de
tambores de fondo finaliza diciendo “y por la candidata a reina, votacion nimero 42, sin princesa ni
principe, es para la seriorita Faloon Larraguibel”. Enseguida se escuchan los aplausos y la periodista
que grababa el video, dice sorprendida a la camara: “{Gand la Faloon! Y la Emilia ya hizo su live dando
las gracias. Gano la Faloon, chicas, con ese voto que faltaba”.

Los conductores y los panelistas en el estudio concuerdan que en el video se ve claramente como el
animador del conteo de votos valida el voto rezagado y anuncia que la ganadora es Faloon.
Seguidamente, bajo el GC “jHay fraude electoral en eleccién de la reina!” Matias Vega toma la palabra
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y dice: “no me gusta mucho meterme en polémicas, pero hoy dia estoy asumiendo un rol que es
generalisimo de Faloon, por lo tanto, yo fui como un padrino de mesa, discuti varios puntos, muchas
veces se leian votos que no se marcaban y yo los peleaba”. Nuevamente comenta cémo se desarrollo
el proceso de votacién y asegura que, tras ingresar el voto rezagado al sistema, en la pantalla gigante
habria dicho “Faloon reina de Vifia”, tras lo cual €l lama a la chica reality para comunicarle la noticia,
mientras reportaba para el programa Hay que Decirlo. No obstante, pasados unos minutos se sube
alguien del diario La Hora al escenario y dice “esto lo vamos a hacer como si fuera una votacion politica,
asi que si un voto esta en otra urna es nulo” y al anular dicho voto volvia a ser reina Emilia Dides. A
propdsito de esto, Matias Vega sefiala “Nosotros encontramos poco serio lo que hizo el diario La Hora,
pero nosotros no tenemos ningtin problema con ninguno de los candidatos ni candidatas. Hablo
especificamente de Emilia Dides, ni Myriam Hernandez, ni Karen, ni Sabrina Sosa, que también estaban
ahi'y también fueron votadas (..) Creemos que fue poco serio y hay un voto que anularon y ese era el
voto con el que Faloon era reina (..) Nosotros exigimos que haya un recuento de votos porque
finalmente Faloon gand con la votacion de la prensa (..)". Después de esto, Nacho Pop interpela al
director del diario La Hora, Sergio Maraboli, a que “responda al pais”.

Los conductores establecen un contacto telefénico con el aludido director del diario La Hora y le
consultan “por qué cambiaron de opinion, porque de haber sido al revés, es muy probable que
hubiesen mantenido como ganadora a Emilia Dides”. Maraboli insiste que “un voto emitido en una urna
para un sorteo de una moto no es arbitrario, es un tema que tiene que ver exclusivamente en dénde
se deposita el voto”. Ademas, sefiala no querer entrar en polémica respecto a lo que ya han hablado
en el panel y con otros integrantes de la organizacion del certamen, argumentando que fue una
eleccion transparente, donde el voto popular era tan importante como el de los periodistas
acreditados y que, finalmente, dio como ganadora a Emilia Dides.

Se integra al panel Marcela Vacarezza, quien lamenta que la eleccion de reina haya finalizado de esa
forma, pero tampoco considera valido que se repita la votacidon entre ambas candidatas por la
polémica instaurada.

Tercer bloque (12:45:46 - 12:50:10)

El notero Nacho Pop se encuentra con una multitud frente al Club Arabe de Vifa del Mar, desde donde
se transmite el programa Tu Dia, y pregunta “¢Qué les parecio la polémica de la eleccion de reina?” a
lo que distintas personas responden, por ejemplo: “Una estafa, porque las imagenes dicen que el dltimo
voto era decisivo. Y mas grave aun fue que la Miss Chile antes de ser proclamada reina de Virfia del
Mar, ella ya estaba dando las gracias en las redes sociales. ;Qué quiere decir esto? Que esto ya estaba
arreglado de antes”; “la ganadora era la Faloon”; “por votacién y campafia debié haber sido reina
Faloon”; “la que debié ser ganadora era Faloon, porque habia un voto escondido”; “Faloon reina de
Vifia”; “hay que repetir la votacion para que salga Faloon”. Con esto, se da finalizado el movil.

El gran nimero de denuncias recibidas en contra de esta emision del programa Tu dia surge a partir
de la polémica eleccién de reina del Festival Internacional de Vifia 2025, donde las preferencias se
inclinaban por las candidaturas de Emilia Dides (actual Miss Universo Chile y jurado del evento) y
Faloon Larraguibel (quien representaba a Canal 13), y el lamado a denunciar ante el Consejo Nacional
de Television a través de diferentes redes sociales.
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En relacion a los contenidos efectivamente exhibidos y los cuestionamientos que aducen los
denunciantes, esto es, incitacion al odio en contra de Emilia Dides y desprestigio de la referida al
sindicarla como la responsable de un supuesto fraude respecto a la obtencién de la corona de reina
del Festival Internacional de ViAa del Mar, por sobre Faloon Larraguibel, es posible sefalar:

Durante el desarrollo del programa, que aborda en tres oportunidades la eleccion de la reina del
evento, es posible afirmar que los interlocutores (conductores y panelistas) nunca emiten
comentarios ofensivos en contra de la ganadora, Emilia Dides, puesto que no se advierte un trato
vejatorio, denigrante o que incite el odio contra la referida, sino que, mas bien, se genera un espacio
de conversacidon que cuestiona exclusivamente la organizacion del certamen y el procedimiento del
conteo de votos.

De este modo dificilmente es factible sustentar una eventual vulneracién del articulo 1° de la Ley N°
18.838, en relacién directa a los bienes juridicos protegidos dignidad humana y su expresion en la
igualdad de derechos y trato entre hombres y mujeres, asi como el de todos los derechos
fundamentales reconocidos en la Constitucion y en tratados internacionales. De la misma forma, no
se observa por parte del programa y sus interlocutores una desproteccién respecto a la forma en que
se presenta a la Miss Universo Chile, Emilia Dides, pues no se le estereotipa y tampoco se generan
situaciones o comentarios que pudieran configurar un acto de violencia de género. Esto, pues en todo
momento se aduce a la organizacion del certamen vifiamarino — es decir, al diario La Hora — la
responsabilidad del supuesto fraude en la eleccién de reina, que finalmente dio el triunfo a Emilia Dides
por sobre la candidata de Canal 13, Faloon Larraguibel.

En relacién al cuestionamiento que aduce un tratamiento violento en contra de Emilia Dides, nuestra
legislacion define expresamente en el inciso primero del articulo 5° de la Ley N° 21.675 que Estatuye
Medidas para Prevenir, Sancionar y Erradicar la violencia en contra de las Mujeres, en razén de su
género, sefialando «Es violencia de género cualquier accién u omision que cause muerte, dafio o
sufrimiento a la mujer en razén de su género, donde quiera que ocurra, ya sea en el ambito publico o
privado; o una amenaza de ello».

En la emisidn fiscalizada no se emiten comentarios que se definan como especulaciones y/o ataques
que minimicen o violenten a una mujer, tampoco en términos amplios al género femenino.

En este sentido, durante el desarrollo del programa no se verifican comentarios y/o apreciaciones
sesgadas, superficiales y subjetivas que aludan directamente a un descrédito de la ganadora del
certamen, Emilia Dides, que se definan como aseveraciones constitutivas de violencia en contra de la
aludida exclusivamente por ser mujer.

Desde el punto de vista normativo los contenidos identificados no tendrian la gravedad y suficiencia
para configurar una eventual infraccién al inciso quinto del articulo 1° de la Ley 18.838, que dispone “De
igual modo, es parte del correcto funcionamiento de los servicios de television la especial proteccion
contra la divulgacion de imagenes y situaciones que presenten a mujeres, nifias o grupos de mujeres
o nifias de forma estereotipada o que, de cualquier manera, normalice situaciones de violencia de
género.”
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Asimismo, la emisidn supervisada se encuentra exenta de elementos que pudieran definirse como
maltrato o acoso que se ejerce de manera intencional y repetitiva en contra de quienes los
denunciantes pretenden defender, puesto que no se identifican indicios en términos objetivos de
algun tipo de humillacién, burla, comentarios inadecuados, insultos y agresiones verbales que tengan
la potencialidad de generar el efecto negativo atribuido, lo que se considera como bullying.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisidn analizada del programa Tu Dia exhibido el dia 27
de febrero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no existirian elementos
que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios de televisién.

28. INFORME CANAL 13 C-16065

Programa : Tu Dia

Género - Subgénero  : Misceldaneo - Magazine

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Viernes 28 de febrero de 2025, de 07:58:44 a 13:00:27 horas — 300 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

8 Denuncias: CAS-119113-B1J1G2 - CAS-126193-N5B6HO - CAS-126214-Y1C1G4 - CAS-121078-V5Z0M3
- CAS-124686-P2GOK8 - CAS-117476-Q4R6H9 - CAS-117963-D6NIR2 - CAS-119227-P4S9TO

ii. Denuncias:

Se han acogido a tramitacion 8 denuncias en contra del programa Tu Dia, por la exhibicion dentro del
horario de proteccidn, el dia 28 de febrero, de contenidos que atentarian en contra de la dignidad de
Emilia Dides, por comentarios denigrantes y denostativos en contra de su persona. Se transcribe una
de las denuncias mas representativas:

“Acoso a Emilia Dides. Canal 13 ha sido participe constantemente y ha demostrado abiertamente la
preferencia por una de las candidatas Faloon, pasando a llevar la decisién del publico y el piscinazo
de Emilia Dides, haciendo que Faloon también sea reina, cuando esa no fue la decisién, es insdlito que
un canal de televisién con la trayectoria que tiene se preste para el berrinche y envidia de una mujer
para menoscabar a otra. Ya estd siendo acoso todo lo que la nombran y todo lo que han hecho en su
contra” CAS-119113-B1J1G2

jii. Justificacién de Archivo:

En atencidén a los denunciantes, y de acuerdo al formato tradicional del programa, se analizara si la
emisién del programa, especificamente lo que refiere a los reproches que aducen a que el programa
habria incurrido en comentarios que atentan en contra de la dignidad de Emilia Dides, esto por la
polémica suscitada en el marco de la Reina del Festival de Vifia, en que la ex miss universo gané la
corona por sobre Faloon Larraguibel.

En ese marco, el programa a través de un panel compuesto por los conductores Priscilla Vargas y José
Luis Repenning, junto a Mauricio Huentenao, Nelson Beltran, Soledad Onetto y como invitada especial,
Faloon Larraguibel, analizan la polémica cuestionando a la organizacién del Diario La Hora, por el error
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cometido en el conteo de votos, los cuales habian dado como ganadora a Faloon Larraguibel en un
comienzo y luego se retractan sefialando que la ganadora de la corona a Reina del Festival de Vifa era
Emilia Dides. Ante los hechos, la ganadora Emilia Dides manifiesta explicitamente el interés de
compartir la corona con Larraguibel, teniendo ambas oportunidades, de manera diferenciada, realizar
el popular “Piscinazo”.

Pues bien, al revisar el contenido emitido, el cual se aborda por 30 minutos aproximadamente, se
constata que el panel en su conjunto concuerda no estan de acuerdo con la forma de proceder de la
organizacién que estuvo a cargo del evento, el Diario La Hora, dejando claridad de que no tenian
ninguna observacion respecto de la participacion y triunfo de Emilia Dides, ni de la participacion de
Faloon Larraguibel. Asi lo mencionan en distintos momentos distintos panelistas y conductores del
programa. En general alegan falta de rigurosidad en la organizacion, pues luego del impasse del conteo
de votos, habrian sefialado que la corona se compartiria, tal como solicitara la ganadora, compromiso
que, hasta ese momento, no se habria cumplido.

De acuerdo a lo anterior, no se aprecia que el programa tenga la intencion de denostar o exponer de
manera inapropiada la figura de Emilia Dides, ya que los comentarios observados ensalzan su figura y
sefialan que, si bien la competencia entre ambas candidatas estaba refiida, la participacion era
excepcional por parte de las dos, sin caer en la desacreditacion hacia la ganadora.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Tu Dia exhibido el dia 28
de febrero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no existirian elementos
que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios de televisién.

29. INFORME CANAL 13 C-16071

Programa : Tu Dia

Género - Subgénero  : Misceldneo - Magazine

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : S&bado O1 de marzo de 2025, de 08:00 a 12:59 horas — 300 minutos

i. ldentificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-124750-K9QV6V1
ii. Denuncia:

“Crear sensacionalismo y morbosidad, televisado la muerte del Serior Miguel Pifiera E. Especialmente
mostrando el camino del féretro desde la salida del SML. Afectando el dolor y shock de la familia y de
quienes hemos transitado este duro y sobrecogedor momento.”

jii. Justificacion de Archivo:

El programa estuvo dedicado completamente a la cobertura de la muerte de Miguel Pifiera. Durante la
mafiana hasta aproximadamente las 11:30 horas, se exhibieron entrevistas, participaciones en
programas de tv, biografias, testimonios de figuras televisivas y un sin nimero de “curias” de amigos
de Miguel Pifiera. Alrededor de las 11:30 horas, se comienza a exhibir el cortejo flnebre que pasa por
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diferentes calles de Santiago hasta llegar al cementerio “Parque del Recuerdo”. Con respecto a la
denuncia hay que mencionar que no se constata atisbos de sensacionalismo en el programa emitido,
ya que no se aprecia el animo de distorsionar la realidad para exacerbar el contenido, que ya tiene una
carga emotiva importante por ser el Sr. Miguel Piflera alguien muy conocido y querido en nuestro pais.
Tampoco se aprecia morbo en el desarrollo audiovisual de los acontecimientos exhibidos, ya que es
un despacho en vivo y en directo de lo que sucede realmente en la calle, a lo largo del corte funebre,
sin distorsiones de ninguna especie. Es importante mencionar que, durante el cortejo, mas
especificamente en el sector de la Pérgola de Las Flores, son entrevistados dos hermanos de Miguel
Pifiera (Magdalena y Pablo) quienes libremente entregaron su testimonio, en una actitud de alegria y
agradecimiento por las muestras de carifio entregadas en la calle.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Tu Dia exhibido el dia O1
de marzo de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisidn estima que no existirian elementos
que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios de televisién.

30. INFORME CANAL 13 C-16081

Programa : TuDia

Género - Subgénero  : Misceldneo - Magazine

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Sdbado 01 de marzo de 2025, de 08:00 a 12:59 horas — 300 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-123264-S8B6N2
ii. Denuncia:

“Durante el matinal se presenta extracto de entrevista #SINEDITAR de Pamela Diaz y Miguel Negro
Pifiera, en el cual ambos utilizan un sin fin de garabatos a horas de la mafiana, garabatos los cuales no
son censurados.”

jii. Justificacién de Archivo:

El programa aborda la informacion sobre el fallecimiento de Miguel Pifiera. Se exhibe un extracto del
programa de entrevistas de Pamela Diaz “Sin Editar” (09:30:01-10:02:50 horas). Con respecto a la
denuncia se pudo constatar que efectivamente se emiten garabatos. En la primera parte de la
entrevista se puede apreciar que los garabatos estan “tapados”, no se escuchan, pero en una segunda
parte los garabatos no se encuentran “tapados” y se exhiben sin ningun tipo de filtro. Los garabatos
que se escuchan son del tipo: concha la lora, puta, ahuevonado, mierda, hueveo, la raja, wed, chucha.
Los garabatos utilizados por los participantes del programa nunca son para denostar, humillar, agraviar
al otro, sino que son parte de su vocabulario cotidiano que por la confianza lograda en la entrevista
aflora. Se puede considerar un tanto procaz, indecoroso, desvergonzado, pero forma parte del lenguaje
coloquial, que en este caso no es usado en contra de otra persona.
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Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Tu Dia exhibido el dia O1
de marzo de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no existirian elementos
que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios de televisidn.

31. INFORME CHILEVISION C-16085

Programa : Contigo en la Mafana

Género - Subgénero  : Miscelaneo — Magazine

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emisién : Lunes O3 de marzo de 2025, de 08:00 a 13:00 horas — 300 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-126400-J3K5W8 - CAS-126297-L6Y8M2
ii. Denuncia:

El programa de la mafiana transmite en vivo lo ocurrido en un accidente en la carretera y la camara
estaba encima del auto y la ambulancia, fija hacia el lugar donde ellos sefialan que estaban reanimando
a uno de los accidentados.

iii. Justificacion de Archivo

Los conductores y periodistas, Julio César Rodriguez, Roberto Cox y Allison Gohler, analizan el caso de
un accidente en la carretera de entrada a Santiago viniendo de Norte a Sur y se muestra con mucho
cuidado y criterio por parte del periodista un city car destruido por haber chocado con un camién que
transportaba bencina y contando que al conductor le estdn haciendo reanimacién. No se muestra
ninguna imagen que la cdmara éste encima del auto y todo lo contrario el zoom es a distancia y son
muy respetuosos con la persona accidentada, tanto el periodista en terreno, cémo el camardgrafo.

La libertad de expresion importa el reconocimiento de una libertad de comunicacién, la cual dice
relacién con la autonomia programatica que tienen los concesionarios en sus lineas de ediciéon y
emisién de sus programas, y ello cobra relevancia con lo que expresa la Ley N°18.838 en su articulo 1°,
inciso 6 y 7, que los concesionarios tienen plena libertad en establecer sus lineas programaticas y la
difusion de ellas, por lo tanto, no es posible para este organismo intervenir en el formato del programa,
que dependiendo de las tematicas abordadas pudiera generar una discusién de mayor o menor grado.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Contigo en la Manana
exhibido el dia O3 de marzo de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

32. INFORME TVN C-16220

Programa : Buenos dias a Todos
Género - Subgénero  : Misceldneo - Magazine
Canal : Televisién Nacional de Chile
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Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion
Emision : Miércoles 19 de marzo de 2025, de 08:00:06 a 11:00:16 horas — 180 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: Ref: Denuncia ingresada por oficina de partes N°286 del 19-03-2025.
ii. Denuncia:
El denunciante, Ricardo Cid, denuncia que en el programa lo habrian tratado de homosexual.

iii. Justificacion de Archivo:

La denuncia se refiere al reportaje exhibido durante el matinal Buenos dias a Todos, en donde se exhibe
informacion sobre el culto formado por el autodenominado Obispo Ricardo Cid. El contexto del
reportaje se refiere al culto que ha establecido este “Pastor” en un establecimiento en Santiago Centro,
luego de haber cumplido condena por abuso sexual infantil. En 2015 fue sentenciado a siete afios, pero
quedd en libertad condicional en junio de 2019.

El reportaje exhibe entrevistas hechas a vecinos del establecimiento en donde realiza el culto, quienes
se quejan de los ruidos y gritos que se escuchan desde el lugar. Por otra parte, se quejan de la cantidad
de vehiculos que se estacionan fuera del lugar. Se entregan antecedentes relativos a la falta de permiso
municipal para ocupar el establecimiento como iglesia y la falta de inscripcién, en el registro de
personas juridicas del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, de su iglesia. El generador de
caracteres exhibe como titulo del reportaje “El retorno del polémico Pastor Cid". Ademas, el reportaje
aborda su inhabilidad para ejercer cargos en donde deba trabajar con nifios, razén por la cual se
entregaron los antecedentes a la Defensoria de la nifiez.

En definitiva, no se expresan comentarios referidos a las preferencias sexuales del sefior Cid. En este
sentido, las opiniones vertidas no tienen lugar en un contexto de violencia verbal, sino mas bien se dan
en un espacio de conversacion referida a informacion de interés publico y con valor noticioso. Se
estima que los comentarios emitidos por los panelistas y la informacion entregada no afectan la
dignidad y honra de la persona objeto del reportaje, ni tienen lugar en el contexto de discriminacién
arbitraria, fundada en motivos tales como la ideologia u opinién politica, la religién o creencia, el sexo,
la orientacién sexual y la identidad de género, de acuerdo con lo establecido en la ley N°20.609, que
establece medidas contra la discriminacion.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Buenos dias a Todos
exhibido el dia 19 de marzo de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

B. Informativo
33. INFORME CHILEVISION C-15925
Programa : Chilevision Noticias Tarde

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero
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Canal : Chilevision
Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion
Emision :Lunes O3 de febrero de 2025, de 13:00 a 15:31 horas — 150 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

3 Denuncias: CAS-116552-H3M6W9 - CAS-116550-C3M2L8 - CAS-116548-GOM8BG5
ii. Denuncia:

Roberto Cox faltaria el respeto a la autoridad, refiriéndose como Gabriel al Presidente de la Republica,
generando una mala imagen del canal, promoviendo esas actitudes en television abierta. Seria un mal
ejemplo y de escasa formalidad para el resto del pais.

iii. Justificacion de Archivo

Durante el programa de analizé y se comenté fundamentalmente distintos temas noticiosos. En la
Ultima noticia se expone sobre la visita del Presidente de la Republica Gabriel Boric a Uruguay donde
compartié con el ex — Presidente Mujica visitdndolo en su casa y en la sede del gobierno uruguayo
donde fue recibido por el ex — Presidente Luis Lacalle.

Los conductores del programa denunciado y en general los periodistas de otros medios de tv nombran
a los mandatarios de los paises por su nombre y apellidos, rara vez comienzan con sefalar al Presidente
con su nombre y apellido. En el caso denunciado Roberto Cox termina hablando y dice Gabriel Boric,
pero el apellido lo dice muy bajo con su voz y cuesta captarlo, no lo trata de Gabriel. El ideal es nombrar
a la autoridad con el titulo de Presidente, pero este hecho de no llamarlo Presidente, no contraviene
ninguna norma regulatoria de la legislacion televisiva que infrinja el correcto funcionamiento.

La libertad de expresion importa el reconocimiento de una libertad de comunicacion®, la cual dice
relacion con la autonomia programatica que tienen los concesionarios en sus lineas de edicion y
emision de sus programas, y ello cobra relevancia con lo que expresa la Ley N°18.838 en su articulo 1°,
inciso 6 y 7, que los concesionarios tienen plena libertad en establecer sus lineas programaticas y la
difusion de ellas, por lo tanto, no es posible para este organismo intervenir en el formato del programa,
que dependiendo de las tematicas abordadas pudiera generar una discusién de mayor o menor grado.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Chilevision Noticias
Tarde exhibido el dia O3 de febrero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima
que no existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

34. INFORME CHILEVISION C-15949

Programa : Chilevision Noticias Tarde
Género - Subgénero  : Informativo - Noticiero
Canal : Chilevision

19 Centro de Derechos Humanos Universidad Diego Portales; Facultad de Derecho; “Informa Anual sobre Derechos
Humanos en Chile 2010.
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Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion
Emision : Miércoles 05 de febrero de 2025, de 13:00 a 15:30 horas — 150 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-116568-T5T1C6 - CAS-116565-COH9V4
ii. Denuncia:

«El dia 05/02/2024, a eso de las 14:35 a 15:00hrs, el segmento de noticias emite nota sobre accidente
de choque entre dos camiones en ruta 78. En las imagenes de nota grabada, se enfoca quema de
camioén en llamas, en donde se comenta que hay una persona dentro. Se realiza entrevista a testigo
que emite comentarios detallados, con contenido en excesivo morboso (innecesario) sobre situacién
de la victima del accidente.» CAS-116568-T5T1C6

«cCoémo es posible que estén transmitiendo un camién incendiandose con una persona adentro? jEsto
pasé exactamente hoy en la television abierta! Programa CHV NOTICIAS. Hora aproximada 14:38.
Periodista cuenta que estaban yendo a un despacho para otro programa de CHV y se encuentran con
este incendio, la descripcion es que producto de un choque el camién se incendia, todo esto hace 10
minutos aproximado (relata). Toma testimonios de las personas quienes declaran que el chofer queda
adentro del camién y no pueden salvarlo, en vivo se muestra el camién incendiandose. Periodista
ademds menciona ciertos detalles como preguntarle a la seriora por el ruido que provoca el incendio
y el impacto, etc. Es decir. masifica la impresion de esto, con total MORBO. No entiendo donde queda
la dignidad de esta persona que se quema y ademas es transmitido esto por television. A dénde
hemos llegado por tener una noticia sensacionalista. jMe parece aberrante!» CAS-116565-COH9V4.

iii. Justificacion de Archivo

El programa cubre en directo un accidente ocurrido en la Ruta 78, Autopista del Sol, a la altura de la
comuna de El Paico. En el lugar se produce un choque entre dos camiones con acoplado en donde uno
de ellos impacta en la parte trasera del otro incendidndose inmediatamente la cabina, lugar del que no
pudo salir el conductor, a pesar de su intento y de las personas que lo asistieron infructuosamente,
ello debido a la intensidad de las llamas, falleciendo en el lugar.

El periodista Pablo Yutronic cubre el accidente momentos después de producido, levantando
informacién de lo sucedido a través del personal de bomberos que asiste al lugar, asi como de vecinos
y otros conductores que asistieron al conductor fallecido, informaciéon que se complementa con
imagenes en directo con las acciones de bomberos apagando el incendio de la cabina, asi como
imdgenes que muestran la cabina en llamas (estas se muestran en forma de loop, advirtiéndose las
llamaradas a corta distancia, y desde lejos la gran cantidad de humo negro que emanaba de la cabina
del camion siniestrado.

En las imagenes fiscalizadas se advierte al periodista que cubre el accidente en vivo y en directo que
intenta entregar detalles del hecho sin recurrir a detalles que exalten el caracter dramatico sino a dar
cuenta de las razones por las cuales se produjo. Aun cuando las imagenes del incendio se reiteran, en
ellas no se encuentran elementos que den cuenta de la persona que habia quedado atrapada, sino mas
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bien dan cuenta de la magnitud del fuego que impide que fuese rescatado. Asimismo, no se exhiben
imagenes de cuando es retirado del lugar.

En cuanto a las narraciones, si bien el periodista da cuenta de la magnitud del hecho calificandola como
“terribles”, al entrevistar a las personas que lo presenciaron solicita que no se entreguen detalles de la
persona que se encontraba al interior de la cabina del camidn, lo que reitera toda vez que se menciona
al chofer, quedando claridad de que lo que se intenta es dar cuenta del hecho noticioso, sin recurrir a
detalles escabrosos que puedan impactar emocionalmente a la teleaudiencia. En las declaraciones se
advierte que hubo preocupacion por parte del periodista en buscar las posibles causas del fatal
accidente, no asi en ahondar en la muerte del conductor.

En ese sentido, no se identificéd un uso malicioso de imagenes, como tampoco una espectacularizacion
y/o exacerbacion del morbo en torno a la noticia, que se encuentra en desarrollo, entregando datos
escabrosos o el detalle pormenorizado de los hechos. Asimismo, se aprecia que tanto los conductores
del noticiero como el periodista en terreno tratan la notica en consideracién con la victima, pues sélo
se le menciona para dar cuenta de la magnitud del hecho, asi como empatizar con sus deudos.

Es oportuno sefalar que las facultades de fiscalizacién del Consejo Nacional de Television se
desenvuelven en un marco juridico que privilegia la libertad de expresion, opinién y editorial de los
servicios de television, por lo que Chilevision — como medio de comunicacion®® — no habria
transgredido ninguno de los bienes juridicos protegidos por la actual normativa de television.

En este punto es conveniente resaltar, que a pesar de no estar en manos de CNTV el establecimiento
de la relevancia de un asunto y la determinacién de un tema como digno de ser publicado a través de
este medio televisivo, en este tipo de noticias, confluyen los requerimientos comunicacionales para
ejercer la libertad de expresion y dar a conocer el asunto, tal como se hace: a) objetividad: la entrega
noticiosa se realiza en el marco de un accidente de transito, el cual se cubre en vivo y en directo y que
se encuentra en desarrollo. b) relevancia: la que va en la linea de informar la magnitud del hecho y de
las precauciones que se deben considerar al momento de transitar por rutas que estdn siendo
mantenidas por las concesionarias y la répida accién de bomberos que asisti6 el siniestro. c) Interés
publico: el que se enmarca como algo importante a la hora de determinar el por qué se escoge un tema
especifico para ser puesto en conocimiento del espectador. Tema que se presenta como de alto
interés e impacto, ayudando a formar conciencia respecto a lo que sucede y los resguardos que se
debe considerar a la hora de realizar cierto tipo de acciones.

Por dltimo, siendo el noticiero un programa que no esté dirigido a un publico infantil, la mediacion
parental se hace relevante, en el caso de que nifios o niflas estén visualizando el programa y en él
existan elementos que para sus padres o tutores pudiesen implicar algin grado de confusién que
atente en contra de su desarrollo cognitivo y emocional de acuerdo a su etapa de desarrollo.

Por lo anterior, es posible afirmar que la realizacion del programa denunciado, en cuanto a la forma de
exponerlo a los televidentes (su formato), ha permitido dar a conocer una informacién relevante sin

20 | ey 19.733, art. 2°: «Para todos los efectos legales, son medios de comunicacién social aquellos aptos para
transmitir, divulgar, difundir o propagar, en forma estable y periédica, textos, sonidos o imagenes destinados al
publico, cualesquiera sea el soporte o instrumento utilizado.»
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utilizar contenido sensacionalista o truculento que pudiese afectar a la integridad psiquica o emocional
de nifios y niflas que se encuentran en etapa de desarrollo personal.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Chilevision Noticias
Tarde exhibido el dia 05 de febrero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima
que no existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

35. INFORME CHILEVISION C-15957

Programa : Chilevision Noticias AM

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Lunes 10 de febrero de 2025, de 06:00 a 07:59 horas — 120 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116600-D3L7H3

ii. Denuncia:

”

“En horario de proteccién, jornada de vacaciones, muestran abiertamente términos como “balacera

" ou nn

“narcotrafico” “soldado de narcotraficante””.

iii. Justificacion de Archivo

Se exhiben dos noticias policiales. La primera trata sobre una balacera ocurrida en Estacién Central
contra dos ciudadanos peruanos. Uno fallecid y el otro estéd en riesgo vital. Las autoridades realizan un
exhaustivo peritaje del lugar. La segunda es un homicidio frustrado en Pedro Aguirre Cerda cometido
por dos hombres. Ciudadano chileno fue herido a balas. La victima confesé que trabajaba para una
narcotraficante del sector y fue atacado por quedarse con las ganancias del dia.

noou

Las palabras “balacera”, “narcotrafico” y otras vinculadas con la criminalidad son comunes en los
noticiarios, sobre todo si en el pais ha existido un incremento de la delincuencia y se han diversificado
las formas de cometer delitos. El noticiario no exhibe imédgenes de balaceras, heridas graves,
narcotraficantes o rifias entre pandillas que pudiesen considerarse como contenidos de violencia
explicita. El programa cumple con cubrir noticias policiales de interés publico.

Este tipo de contenidos no son atractivos para una audiencia en formacidn, pues sélo se exhibe trabajo
policial y entrevistas a adultos que atestiguan sobre los hechos acaecidos. No existirian vinculos ni
personajes llamativos con que un menor de edad pudiese sentir identificacién o curiosidad.

El equipo periodistico del programa ejerce su derecho a la libre expresion, acorde con la garantia del
articulo 19 N° 12 de la Constitucién y art. 1° de la Ley 19.733, en lo que implica el derecho a la libertad de
opinar e informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio. No existirian elementos
suficientes para argumentar una transgresién a la normativa de televisiéon vigente.
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Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Chilevision Noticias AM
exhibido el dia 10 de febrero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

36. INFORME VTR C-15989

Programa : Agenda Econdnica

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal : CNN Chile

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Lunes 17 de febrero de 2025, de 20:00 a 20:26 horas — 25 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-117064-Y7T9R1
ii. Denuncia:

“Se informa que Sra. Evelyn Matthei es economista en una queja mediante video que ella hizo, en
circunstancias que no tiene el titulo profesional de economista, ya que no se tituld, solo egreso y luego
en manifiesta falta de veracidad y de objetividad, imparcialidad no sefiala la sesién sobre el mimo
tema (gasto fiscal y recorte fiscal) realiza la voceria oficial del gobierno en que serialé informacién
sobre los puntos denunciados , considere el interés nacional del tema y la falta de apego a los
principios minimos de transmitir informacién, mas bien muestra acciones de proselitismo que
transmite abiertamente una Unica postura de una candidata en desmedro de la oficialidad”

iii. Justificacién de Archivo:

Las facultades de fiscalizacién del CNTV se desenvuelven en un marco juridico que privilegia la libertad
de expresidn, editorial y de programacion de los servicios de television, las cuales estan consagradas
en la Ley 18.838 y en sus normas complementarias.

Asi también, la libertad de expresion, establecida por el articulo 19 N° 12 de la Constitucién Politica de
la Repdublica, garantiza la libertad de emitir opinién y la de informar, sin censura previa, en cualquier
forma y por cualquier medio, sin perjuicio de responder de los delitos y abusos que se cometan en el
ejercicio de estas libertades. Por su parte, el contenido de las emisiones de television responde a una
decision editorial de las concesionarias, y que se entiende como la libertad de programacioén de la que
gozan los servicios. En términos concretos, esto se traduce en la facultad de los medios de
comunicacion para definir aquello que consideren significativo de ser difundido y las vias a utilizar para
lograr su finalidad informativa.

Dicho lo anterior, se analiza el programa considerando los aspectos de contenido y de tratamiento
audiovisual como una forma de observancia del buen cumplimiento de los servicios de televisién al
emitir sus contenidos, sobre todo las tematicas abordadas en el programa, las cuales podrian
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considerarse como de interés pubico?. Por lo que es necesario recordar que la concesionaria, que
ostenta la calidad de medio de comunicacion social, se encuentra cumpliendo un rol social informativo
y es responsable por los contenidos que emite y por los dafios en los que pueda incurrir durante el
ejercicio de la libertad de expresidn. Lo anterior, en concordancia con lo establecido por la Convencién
Americana de Derechos Humanos, que, en su articulo 13° fija como limite explicito al ejercicio de la
libertad de expresidn el respeto a los derechos y la reputacion de los demas.

El programa denunciado abordé durante 27 minutos aproximadamente una noticia que tiene relacion
con las declaraciones que Evelyn Matthei habria realizado respecto al dltimo Informe de Finanzas
Publicas presentado por la ministra Vocera de Gobierno (s) Aisén Etcheverry, sefialando que el
Gobierno debia hacer un recorte de 3.000 millones de pesos al gasto publico para el 2025, el cual seria
aumentado en su préximo mandato en 6.000 millones més. Declaraciones que han marcado la agenda
publica que distintos medios han abordado durante el dia. El conductor introduce la noticia
presentando a Evelyn Matthei como economista y politica, frase que el denunciante considera errénea,
pues la candidata presidencial no tendria titulo universitario. Asimismo, el denunciante considera que
la noticia estaria privilegiando su imagen en desmedro del oficialismo.

En ese marco y de acuerdo a lo denunciado, revisado el contenido de la emisidon en cuestion, en
particular sobre si la concesionaria habria realizado una presentacion de la calidad profesional de la
candidata y ex alcaldesa Evelyn Matthei, asi como publicidad a su favor, diremos que el programa
informativo no utilizé un tratamiento inadecuado de la informacidn, asi como tampoco hace uso de su
tribuna para beneficiar a la candidata a la presidencia de la republica. Si bien se observa que el
conductor Sebastidan Aguirre la presenta como economista, dicha informacién se condice con la
realidad, asi consta en la resefa biografica de la Biblioteca del Congreso Nacional de Chile: “Evelyn
Matthei Fornet Licenciada en Economia y politica de la Unién Demdcrata Independiente. Ingresé al
Instituto de Economia de la Universidad Catdlica de Chile, donde obtuvo el grado de Licenciada en
Economia en 197922,

Asimismo, no se advierte que el conductor esté utilizando la imagen de la candidata para privilegiar su
figura como candidata presidencial, sino que da cuenta de una noticia que ha estado en la palestra y
que se presenta en el marco de la agenda publica de interés general. En ese sentido, se observa que
el programa no contraviene la normativa vigente como lo indica en su denuncia, la que refiere a lo
indicado en la ley 18.700, parrafo 6, articulo 30 que sefala: “Se entendera por propaganda la dirigida a
inducir a los electores a emitir su voto por candidatos determinados o a apoyar a alguna de las
proposiciones sometidas a plebiscito. Dicha propaganda solo podra efectuarse en las oportunidades
y en la forma prescrita®®”.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Agenda Econdnica
exhibido el dia 17 de febrero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no

2 A la luz de lo dispuesto por la letra f) del articulo 30 de la Ley 19.733 sobre Libertades de Opinién e Informacién
y Ejercicio del Periodismo.

22 https://www.bcn.cl/historiapolitica/resenas_biograficas/wiki/Evelyn_Matthei_Fornet

2 https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=30082&idVersion=2008-10-04
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existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

37. INFORME MEGA C-15996

Programa : Mega Investiga

Género - Subgénero  :Informativo - Reportaje

Canal :Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Sdbado 08 de febrero de 2025, de 06:20 a 06:35 horas — 15 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-117071-D4HOY5 - CAS-117072-H4Z3M8
ii. Denuncia:

Denunciante solicita rectificacién de la informacién emitida en el reportaje “Fiesta sin Ley: cuando tu
barrio se convierte en un infierno”, conforme al procedimiento regulado en el articulo 16 de la Ley N°
19.733, respecto al funcionamiento del establecimiento comercial que representa.

iii. Justificacién de Archivo:

Los contenidos denunciados refieren a reportaje titulado “Fiestas sin ley: Cuando tu barrio se convierte
en un infierno”, de 14 minutos y 42 segundos de duracién aproximada, que aborda la violencia nocturna
y desdrdenes en la via publica, y los ruidos molestos causados por establecimientos nocturnos (bares
y discotecas) en comunas del pais (Antofagasta, Nufioa y Estacién Central). El informe se construye
con la exhibicién de registros, declaraciones de autoridades y vecinos.

En relacion a los cuestionamientos que aduce el denunciante, se identifica que entre las 06:23:56 a
06:29:27 horas, se exponen registros de una fiesta al interior de un establecimiento nocturno, sobre el
cual se aplica difusor de imagen en los asistentes, y planos del exterior del centro de eventos “Puerto
Central”, respecto del cual el relato en off sefiala que no dispone de autorizacién para funcionar como
un centro de eventos, solo de dia y noche sin el cobro de entrada y pista de baile. En este contexto se
exponen registros nocturnos grabados por vecinos del sector.

Posteriormente entre las 06:30:56 a 06:33:37 horas, se exponen imagenes de una fiscalizacion
efectuada por funcionarios municipales y Carabineros al establecimiento Puerto Central, el relato
sefiala que el local fue multado por efectuar cobros de consumo a nombre (razdn social) de una
sociedad distinta. En este contexto se exhiben imagenes del momento en que el fiscalizado municipal
indica que el local tributa con otra razén social, puesto que la patente comercial tendria otra direccion;
y se indica que al dia siguiente el mismo establecimiento fue denunciado por ruidos molestos, por lo
que acudieron funcionarios de seguridad ciudadana (se exponen registros).

Tras esto se exponen declaraciones del alcalde de la comuna de Nufioa, quien sefiala que el referido
local usaria una razén social de un establecimiento que fue cerrado por cancelacion de patente
comercial.
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En relacion a la solicitud del denunciante cabe sefalar, que por disposicion del articulo 16 de la Ley
19.733, toda persona natural o juridica aludida por algiin medio de comunicacion social, tiene derecho
a que su aclaracién o rectificacion sea gratuitamente difundida, por el medio de comunicacién social
en que esa informacion hubiera sido emitida.

Sobre este punto es relevante sefialar que, entre las facultades del Consejo Nacional de Television,
establecidas por la Ley 18.838, no se encuentra la atribucion de exigir al medio de comunicacion, en
este caso concesionarias o permisionarias, aclaraciones o rectificaciones en particular. Toda infraccion
al titulo IV de la Ley 19.733, su conocimiento y resolucion, corresponderad al tribunal con competencia
en lo criminal del domicilio del medio de comunicacidn social, por disposicién expresa del Art. 26 de
la mencionada ley.

Ahora en cuanto a una eventual infraccién al articulo 1° de la Ley 18.838, vistos y analizados los
contenidos exhibidos en el reportaje en comento, cabe senalar:

Del relato de la periodista es dable presumir que no hubo una intencion dirigida a causar confusién en
la ciudadania y menos abusar de la libertad de informar que le asiste, puesto que los elementos
discursivos Unicamente contextualizan hechos denunciados en base de los antecedes de las fuentes
expuestas (funcionarios de fiscalizacién del municipio y el propio alcalde).

Ahora, en cuanto a la veracidad de las declaraciones expuestas, el reportaje se cifie a exponer estas
como parte de los antecedentes que habrian sido recopilados. Desde esta perspectiva dificilmente es
posible aseverar que la conducta de la concesionaria, ponderada desde la totalidad de los elementos
identificados, pudiera constituir una conducta desinformativa que tenga la potencialidad objetiva de
afectar el derecho a la informacién.

Por ende, es plausible sostener que el informativo desplegé una razonable diligencia en el tratamiento
del tema sin incurrir en abusos, pues la nota periodistica se desarrolla dentro de los limites del marco
juridico que privilegia la libertad de expresion.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Mega Investiga exhibido
el dia 08 de febrero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

38. INFORME MEGA C-16078

Programa : Meganoticias Alerta

Género - Subgénero  : Informativo - Noticiero

Canal : Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emisién : Miércoles 27 de febrero de 2025, de 13:01 a 14:57 horas — 115 minutos

.

i. ldentificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-117249-H5Y7L4
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ii. Denuncia:

“En horario para toda edad muestran el video de un asalto mostrando las pistolas, a las personas
apuntando y los disparos sin difuminar ni reducir el ruido de los disparos”.

iii. Justificacién de Archivo:

Durante la emision del informativo se muestran escenas en blanco y negro captadas por camaras de
seguridad de un sector en la comuna de Lo Espejo. En el contenido audiovisual se puede apreciar cémo
un hombre pide que no le hagan dafio y el momento en que se le acercan un par de sujetos que lo
mueven hacia un costado, sin que sea posible ver el resto de la secuencia de hechos, pues quedan
fuera del encuadre de la cdmara. Ademas, se puede escuchar el ruido de disparos y amenazas.

Si bien es cierto, es posible visualizar el arma que porta uno de los sujetos que corre hacia la victima y
la que porta otro que se traslada en un automovil, las imagenes no resultan truculentas o morbosas.
No existen imagenes que den cuenta de la comision del delito y al ser imagenes grabadas de noche y
en blanco y negro, no es posible obtener detalles nitidos de lo ocurrido.

De acuerdo a lo expuesto, es posible determinar que no existe abuso en la presentacion de los hechos
noticiosos, por lo que no se considera que el contenido audiovisual exhibido pueda afectar la
formacidn espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Meganoticias Alerta
exhibido el dia 27 de febrero de 2024, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisidon estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

39. INFORME TVN C-15802

Programa : 24 Horas al Dia

Género - Subgénero  : Informativo - Noticiero

Canal : Televisién Nacional de Chile

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Viernes 03 de enero de 2025, de 13:00 a 14:57 horas — 115 minutos

.

i. ldentificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-115657-H3N2RO
ii. Denuncia:

“Periodista entorpeciendo labor de profesionales en accidente, mostrando imagenes sensibles y
dando nombre de victima menor de edad.”

iii. Justificacién de Archivo:

El periodista en ningdn momento interrumpié el trabajo de los profesionales a cargo del accidente
carretero en Arauco (policia, bomberos, entre otros). Su rol fue relatar la informacidn recopilada por
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testigos y profesionales que atendieron el accidente, siempre con respeto, distancia y apegédndose a
los hechos.

No se exhiben iméagenes sensibles del accidente. Sélo el microbus dafado y el bandejon central de la
carretera golpeado. No se muestran victimas del accidente, heridos o imagenes que podrian resultar
de alto impacto para el horario de transmision.

El periodista da el nombre de Isidora Arratia, una menor de 15 afios que resulté ser una de las victimas
fatales del accidente. Lo hace porque su familia conversé con él y le conté detalles de la vida de la
menor, como que cumplia afios en 4 dias mas y viajaba para celebrarlos en vacaciones con sus abuelos.
Un pariente que la esperaba también habla al respecto. No se exhiben imagenes de la menor, ni existe
un tratamiento audiovisual sensacionalista al respecto.

El periodista a cargo del contacto en vivo ejerce su derecho a la libre expresion, acorde con la garantia
del articulo 19 N° 12 de la Constitucidn y art. 1° de la Ley 19.733, en lo que implica el derecho a la libertad
de opinar e informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa 24 Horas al Dia exhibido
el dia 03 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisidon estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

40. INFORME MEGA C-15806

Programa : Meganoticias Prime

Género - Subgénero  : Informativo - Noticiero

Canal : Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Domingo 05 de enero de 2025, de 20:25 a 22:34 horas — 130 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-115725-L5K3X1 - CAS-115732-Y2R8T9
ii. Denuncia:

“Se hace alusion al caracter de profesor de un delincuente que asaltaba locales comerciales en los
sectores de las Condes y Apoquindo para posteriormente sefialar en el reportaje que la persona se
dedicaba a hacer talleres en centros culturales. Dicha actividad no constituye docencia y las personas
que se dedican a ser profesor deben presentar periédicamente certificados de antecedentes para
poder ejercer su trabajo. La forma en la que estd planteado el titulo de la nota denigra el trabajo de
esta profesion y lleva a errores de interpretacién por parte de la audiencia” CAS-115725-1L5K3X1

“Resulta impresentable la falta de rigor de los profesionales de la informacién que elaboraron esta
nota, al nombrar como poseedor del titulo de PROFESOR al delincuente nocturno que ademas realizaba
un TALLER DE MANUALIDADES EN UN CENTRO CULTURAL de manera diurna. Esta imprecision atenta
contra la dignidad de quienes ejercemos la labor docente en este pais, en el que para poder ejercer
como profesor, se requiere estudiar en la universidad y presentar afio tras afio, nuestros certificados
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de antecedentes impolutos. Espero que se rectifique y precise que no se trata de un profesor. Ya que
de esta forma, se esta desinformado a la audiencia que pretende obtener mensajes veraces y
fidedignos por este medio de noticias” CAS-115732-Y2R8T9

iii. Justificacién de Archivo:

El noticiario Central de Mega emitié un reportaje sobre un individuo que llevaba a cabo una serie de
asaltos en locales comerciales ubicados en el sector de Apoquindo. El informe detallaba
minuciosamente el modus operandi del asaltante, incluyendo detalles sobre su vestimenta, las tacticas
que utilizaba para intimidar a los empleados y la forma en que ingresaba a los establecimientos para
perpetrar los robos, siempre bajo la amenaza de un arma de fuego.

En un momento del reportaje, se mencioné brevemente que el asaltante ejercia como profesor en un
centro comunitario de Santiago. Esta informacién fue entregada sin mayor contexto ni profundizacidn.

La informacién proporcionada por el reportaje periodistico no tiene como objetivo dafar la dignidad
ni la labor docente, sino que busca describir un hecho concreto que contrasta con la realidad del
delincuente: mientras que en horas de la mafiana se dedicaba a ayudar a otros en el centro
comunitario, en horas de la tarde cometia robos en el sector de Apoquindo. El reportaje no especifica
ni profundiza en las razones que motivaron los robos, sino que se limita a describir el modus operandi
del asaltante y como fue finalmente detenido por la policia.

La informacidn entregada por el reportaje, si bien puede ser considerada sensible, no constituye una
falta ética ni legal, y se enmarca dentro del derecho a la libertad de informacién y expresion.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Meganoticias Prime
exhibido el dia 05 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

41. INFORME CHILEVISION C-15808

Programa : Chilevision Noticias Central

Género - Subgénero  : Informativo - Noticiero

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Lunes O6 de enero de 2025, de 20:28 a 22:35 horas — 125 minutos

i. ldentificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-115788-7Z6V1F7
ii. Denuncia:

“Exponen a Jorge Valdivia después de salir de la carcel, lo acosan en la calle y la gente que se encuentra
en la calle tiene que protegerlo”
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iii. Justificacién de Archivo:

Informacion inicial del informativo que da cuenta, entre las 20:28:26 a 20:36:04 horas, de la situacién
judicial de Jorge Valdivia, formalizado por dos acusaciones de presunta violacion, esto a partir del fallo
reciente de la Corte Suprema que revocé la medida cautelar de prisidn preventiva que cumplia el en
la cércel de Rancagua.

En este contexto la nota, que se apoya mediante el relato en directo de un periodista, incluye
declaraciones del abogado querellante, de la vocera del Ministerio Publico y de la abogada defensora,
quienes comentan el fallo del maximo tribunal, esto en tanto se exhiben imagenes de archivo del
imputado ingresando al penal, en el centro de justicia, entre otras.

En relacién al cuestionamiento que aduce el denunciante, esto es, imagenes de un acoso periodistico
al imputado, exhibidas en el informativo a las 22:00 horas (segun indica en el formulario de denuncia),
tras salir del recinto penal luego de la revocacion de la medida cautelar, cabe sefalar que las imagenes
en las cuales se apoya el informe periodistico Gnicamente corresponden a registros de archivo, puesto
que en tanto el noticiario central de la concesionaria se mantiene en pantalla, entre las 20:28:12 a
22:35:07 horas, aun se encontraban pendientes diligencias administrativas que permitieran que el
referido ex futbolista pudiese dejar el recinto carcelario.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Chilevision Noticias
Central exhibido el dia 06 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisidn estima
que no existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

42. INFORME CHILEVISION C-15818

Programa : Contigo en Directo

Género - Subgénero  : Informativo - Noticiero

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Jueves 09 de enero de 2025, de 15:30 a 18:40 horas — 190 minutos

i. ldentificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116057-P8Y9TO
ii. Denuncia:

Denunciante aduce la entrega informacién falsa referida a Maria Corina Machado, lider opositora del
gobierno de Nicolds Maduro, por secuestro luego de una masiva manifestacion

iii. Justificacién de Archivo:

El programa presentd informacién de dltimo minuto (16:56:02 — 17:06:52; 17:13:19 - 17:30:27; 17:37:18 —
17:46:44;17:54:31 - 18:02:53; 18:09:50 - 18:16:45; 18:23:16 — 18:39:56) que refiere a Maria Corina Machado,
lider opositora del gobierno de Nicolas Maduro, Presidente de Venezuela, respecto de quien medios
internacionales y el partido politico que ella representa (Vente Venezuela) habrian confirmado su
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secuestro. En este contexto el relato inicial refiere al rol que ha asumido la referida lider; la masiva
manifestacion organizada en Venezuela; su salida de la clandestinidad; y el anuncio de su secuestro
tras horas de la convocada marcha.

La periodista Soledad Aguero indica que se trata de una informacién que se hizo conocida a través de
la cuenta de X de Vente Venezuela y luego a través de una publicacién de Edmundo Gonzélez, lider de
oposicion. Consecutivamente se exponen imagenes de archivo, se comentan los antecedentes
disponibles y se exhibe un enlace en directo desde Venezuela.

Posteriormente (en el dltimo segmento) se actualiza la informacidn, se expone un video en donde Maria
Corina Machado indica que fue perseguida y que se encuentra a salvo; y en pantalla se exhibe un post
de Vente Venezuela, efectuado a través de X, que confirma su liberacion.

Del examen de los contenidos fiscalizados es posible concluir que estos no tendrian la gravedad
suficiente para configurar una inobservancia del principio del correcto funcionamiento de los servicios
de television.

Es dable presumir que no hubo una intencién dirigida a causar confusion en la ciudadania y menos
abusar de la libertad de informar que le asiste, puesto que los elementos discursivos Unicamente
contextualizan hechos que en la fecha de emisién se encontraban en desarrollo. De este modo se
podria sostener que aparentemente en el proceso de recopilacion y difusién de la informacién se
habria empleado un grado de diligencia acorde con la naturaleza del ejercicio de la actividad
periodistica.

En cuanto a la veracidad de la informacion expuesta (cuestionada por el Unico denunciante), el
informativo no otorgé credibilidad a tales afirmaciones, por el contrario, GUnicamente se cifie a exponer
los antecedentes que habrian sido recopilados en el proceso de la actividad periodistica. Desde esta
perspectiva dificilmente es posible aseverar que la conducta de la concesionaria, ponderada desde la
totalidad de los elementos identificados, pudiera constituir una conducta desinformativa que tenga la
gravedad objetiva de afectar el derecho a la informacion que les asiste a los ciudadanos.

Es plausible sostener que el informativo desplegé una razonable diligencia en el tratamiento del tema
sin incurrir en abusos, ya que el tratamiento periodistico se desarrolla dentro de los limites del marco
juridico que privilegia la libertad de expresion y editorial de la concesionaria, por lo que el contexto no
parece propicio ni suficiente para efectivamente provocar los efectos denunciado.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Contigo en Directo
exhibido el dia 09 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

43. INFORME CHILEVISION C-15859

Programa : Chilevision Noticias Tarde

Género - Subgénero  : Informativo - Noticiero

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Martes 14 de enero de 2025, de 13:00 a 15:31 horas — 150 minutos
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i. Identificacién de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-116215-M6B3T7 - CAS-116216-L5R0Q5
ii. Denuncia:

“En noticias dice “Maite Orsini no va a trabajar en 60 dias”, lo cual es una falta contra el derecho de
ella como trabajadora de tomar acciones por su salud fisica y mental. El titular es insidioso y no
reconoce que ella pueda recurrir a ese derecho. Sumado a eso, entrega el mensaje a la audiencia de
que no es valido que una persona tome licencia por su propio cuidado.” CAS-116177-R5D9V1.

iii. Justificacién de Archivo:

El programa en cuestion informa sobre el préximo vencimiento de la licencia médica que tiene la
diputada Maite Orsini y de la controversia que se ha producido por una posible renovacién de la misma.
En circunstancias que habiendo estado bajo licencia médica asistié a diferentes actividades en el
extranjero. Se exhibieron dos GC dentro de la nota: “Revuelo por nueva licencia médica de diputada
Orsini" y “Orsini va a cumplir 60 dias sin ir a trabajar”.

Aparecen entrevistados de cuatro diputados: Andrés Giordano (FA), Gael Yeomans (FA), Marlén Pérez
(UDI) y el Vicepresidente de la Camara de Diputados Eric Aedo. Los diputados afines a la colectividad
politica de la diputada Orsini le prestaron su apoyo y la diputada Pérez la criticd.

Con respecto a las denuncias es importante mencionar que el titular es correcto, real y como es sélo
un titular no puede abarcar la noticia en su conjunto, informacién que se detalla en el desarrollo de la
nota (13:58:02-14:07:20 horas) y que en ningln caso pone en duda el derecho o la oportunidad de la
licencia médica, no se refieren a si es una licencia fraudulenta o derechamente ilegal, jamas se pone
en duda el derecho a tener licencia médica y tampoco a si la licencia esta bien otorgada o no. La nota
expone a diputados de ambos sectores politicos lo que le entrega verosimilitud y objetividad.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Chilevision Noticias
Tarde exhibido el dia 14 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que
no existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

44. INFORME CHILEVISION C-15864

Programa : Contigo en Directo

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emisién : Martes 14 de enero de 2025, de 15:31a 18:39 horas — 190 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116230-Q1Z7Y6
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ii. Denuncia:

“El dia 14/01 el programa Contigo en Directo hizo un despacho en directo de un periodista desde Viria
del Mar entrevistando a los turistas argentinos en sus playas, donde la pregunta més repetitiva era su
sensacion de seguridad, si habian sufrido algun incidente, robo, etc. A pesar de que los entrevistados
insistian que se sentian seguros en Chile, el periodista volvia a repetir la misma pregunta y promovia
que la respuesta de los visitantes fuera la que él esperaba que se diera para el programa. Esta es una
grave falta a la democracia, la veracidad y la inteligencia de los televidentes, demasiado evidente las
ganas que tiene ese programa y la television en general de instaurar un discurso de inseguridad en el
pais, a pesar de que tanto las evidencias como las opiniones de las personas demuestren lo contrario.
Un pais sano y democratico no se forja desde el concepto del miedo que crea rivalidades y odio. Este
canal deberia ser sancionado y avisado de que no todos los televidentes son personas ignorantes a
los que pueden instaurar el discurso mainstream.”

iii. Justificacién de Archivo:

En el contexto de una fiscalizacién de la policia maritima, a la que luego se suman componentes de
Gobierno y Carabineros, el periodista a cargo del mévil del programa saca cufias a los turistas, quienes
resultan ser una mayoria argentinos. La principal motivacion de la policia es recordarle a la gente que
hay bandera roja en la playa (no se puede entrar al mar), y que no se puede ingerir alcohol ni drogas
en la playa. El periodista a cargo se suma a las preguntas de la policia, aprovecha de conocer a los
entrevistados y a algunos les pregunta sobre la inseguridad y/o delincuencia que han vivido en el pais.
La mayoria no ha vivido ninguna situacién conflictiva que tenga relacién con la delincuencia, salvo una
sefiora de Mendoza quien relata que una conocida le robaron el auto en Vifia del Mar y aparecié en
Santiago. La sensacion comun de todos los entrevistados es que existe delincuencia en todos lados y
no sienten un incremento de esta en Chile.

El periodista a cargo no intenta instaurar un discurso de inseguridad en Chile. Sus preguntas, que no
son insistentes sobre este punto, apuntan a exhibir la visién de extranjeros y turistas sobre un flagelo
como la delincuencia, que ha azotado a la poblacién del pais en los Ultimos afios. No se exhiben
elementos para argumentar que el periodista a cargo intenta forzar una idea sobre la delincuencia.
Entrevista a los visitantes sobre variados tépicos y acompania la fiscalizacion de la policia maritima.

No se puede hablar de una falta a la democracia o a la verdad por parte del programa, pues el equipo
periodistico entrevista al publico en la playa de forma aleatoria sobre las solicitudes de la policia
maritima, y dialoga con ellos sobre sus vacaciones, su lugar de origen, sobre la delincuencia y otros
tépicos relacionados principalmente con las restricciones que promueve la fiscalizacion. El periodista
a cargo nunca es insistente con la tematica de la delincuencia, por lo tanto, no se podria argumentar
que el programa busca instaurar una realidad o promover una sensacién de inseguridad nacional que
afecte al pais.

El equipo periodistico del programa ejerce su derecho a la libre expresion, acorde con la garantia del
articulo 19 N° 12 de la Constitucién y art. 1° de la Ley 19.733, en lo que implica el derecho a la libertad de
opinar e informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio.
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Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Contigo en Directo
exhibido el dia 14 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

45. INFORME MEGA C-15901

Programa : Meganoticias Alerta

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal : Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Martes 21 de enero de 2025, de 12:59 a 15:29 horas — 150 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116307-D3K7Y9
ii. Denuncia:

"“El periodista que dirige las noticias baja el perfil al saludo nazi realizado por Musk, justificando este.
Cuando el otro periodista da razones para creer que fue una expresién de odio, el periodista que
conduce prosigue con la apologia. Estos hechos y comentarios que bajan el perfil a expresiones de
odio, generan un dafio no solo a la poblacién judia del pais, sino a todas aquellas que forman partes
de colectivos que fueron violentados y perseguidos por parte del régimen nazi. Los comentarios
emitidos en television abierta deben ser respaldados y no meras opiniones sin fundamento.”

iii. Justificacién de Archivo:

El hecho en cuestion informado en el noticiero constituye un suceso noticioso que es posible catalogar
de interés publico?*, ya que aborda la asuncién al poder de Donald Trump, el cual celebra su investidura
como nuevo mandatario de Estados Unidos. El presidente electo es acompafiado de distintos
mandatarios y personalidades como Elon Musk, quien protagoniza un saludo considerado polémico en
los medios y redes sociales por su parecido al saludo Nazi en donde lleva su mano derecha al pecho
antes de disparar el brazo en diagonal hacia arriba con la palma de la mano hacia abajo en dos
ocasiones. El generador de caracteres sefiala: “¢ELON MUSK HIZO SALUDO NAZI?".

El hecho es comentado por el periodista a cargo de las noticias internacionales, Pablo Cuellar, quien
sefala que el cuestionamiento viene dado por su similitud con el saludo del Nacional Socialismo, gesto
que para muchos representaba el simbolo Nazi, gesto que ha sido bastante criticado. Abriendo la
pregunta al conductor del programa respecto a si ese gesto era una alusién directa al nacismo o bien
una coincidencia desafortunada.

Karim Butte responde que no cree que tenga que ver con un saludo Nazi, sino que tendria que ver con
una muestra de afecto hacia el publico, eso dado que el gesto va a acompafado de otros gestos

24 A la luz de lo dispuesto por la letra f) del articulo 30 de la Ley 19.733 sobre Libertades de Opinién e Informacién
y Ejercicio del Periodismo.
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extrovertidos como levantar los brazos, bailar, donde se veia muy euférico, por lo que no cree que haya
sido un saludo hitleriano como se interpretd.

Ante esto el periodista Pablo Cuellar sefiala que esto ha generado dudas por la cercania que Musk ha
tenido con la politica alemana en el dltimo tiempo, en donde se le ha vinculado a la extrema derecha,
apoyando a varios paises de Europa, informacién que Butte respalda, agregando que Musk podria
haber sido un poco mas prudente con el saludo, pero que considera que mas bien tiene que ver con
la euforia del momento. Cuellar cierra sefialando que se estaria a la espera de obtener algunas
declaraciones desde la Casa Blanca al respecto.

De acuerdo al tenor de la denuncia que indica que el programa estaria avalando expresiones de odio,
al permitir que su conductor estaria justificando un saludo Nazi realizado por Elon Musk, faltando al
respeto a la comunidad judia, son aspectos que no se advierten en la emisidn, puesto que justamente
lo que hace el noticiero es cuestionar dicho gesto, ya que no se tienen claridad si se hizo a propdsito
o bien se trata de una coincidencia desafortunada. El programa manifiesta que la duda se da en el
contexto de la cercania y apoyo de Musk a grupos de ultra derecha europeos, lo que haria que se
vincule su saludo con el saludo Nazi. El periodista Pablo Cuellar aclara que realizar ese gesto en
Alemania, seria considerado un delito, de ahi la relevancia de aclararlo.

Dicho cuestionamiento marca el punto que desestima lo imputado en la denuncia, puesto que no se
advierte que se estén avalando expresiones de odio, sino todo lo contrario, establecen la relevancia
del gesto y las implicancias que pudiese tener para paises democraticos, en donde el conductor
expone que no cree que se trate de algo asi, sino que se trataria de un gesto desafortunado que da
cuenta del estado euférico de ese momento, lo cual no tiene relaciéon con una justificacion o fomento
al odio hacia una cultura o nacién en particular.

De acuerdo a lo dispuesto por la Ley 19.733 (Sobre Libertades de Opinidn e Informacién y Ejercicio del
Periodismo), puede entenderse que Mega ostenta la calidad de medio de comunicacidn social?®, por
lo que nuestro ordenamiento le reconoce la libertad de emitir opinién y la de informar, sin censura
previa?®, derechos considerados fundamentales para el desarrollo de un Estado democratico y que se
encuentran garantizados tanto en nuestra Constitucion, como en la propia Ley N° 19.733.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Meganoticias Alerta
exhibido el dia 21 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisiéon estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

46. INFORME CHILEVISION C-16119

Programa : Contigo en Directo
Género - Subgénero  : Informativo - Noticiero
Canal : Chilevision

%5 | ey 19.733, art. 2°: «Para todos los efectos legales, son medios de comunicacion social aquellos aptos para
transmitir, divulgar, difundir o propagar, en forma estable y periédica, textos, sonidos o imagenes destinados al
publico, cualesquiera sea el soporte o instrumento utilizado.»

26 Constitucion Politica de la Republica, art. 19 N° 12; Ley 19.733, art. 1°.
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Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion
Emision : Lunes 10 de marzo de 2024, de 15:30:41 a 18:29 horas — 180 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-127479-H4M5Y4

. Denuncia:

Denunciante fue grabado en Holanda con Pocuro

iii. Justificacién de Archivo:

El dia 10 de marzo, durante la emisién del programa Contigo en Directo, el periodista Pablo Yutronic
realiza una nota de prensa que muestra una fiscalizacion vehicular en la comuna de Providencia,
especificamente entre las calles Holanda con Pocuro. Durante el despacho, entrevista a algunos
motociclistas que estan siendo fiscalizados para consultarles si cuentan con toda la documentacion.
Acto seguido, se acerca una funcionaria municipal de nombre Mirna, quien le dice “Ahora trajeron a un
motorista que se habia dado a la fuga en la otra vereda donde estamos haciendo controles, se habia
dado a la fuga y los inspectores municipales lo trajeron al punto de control para ver qué pasa”, se
acercan al lugar y la persona que estd siendo fiscalizada le dice al personal de Carabineros de Chile
“no quiero ser entrevistado, es necesario”, el comunicador le contesta “estamos transmitiendo en vivo”
y el hombre se aleja. El camardgrafo enfoca la cdmara hacia su cara, espalda y luego hacia la moto sin
mostrar la placa patente. Posterior a ello, el periodista dice “El se dio a la fuga, la persona que esta con
la mochila ahi en la espalda, el que no quiso hablar obviamente, se dio a la fuga, pero aca estad la moto,
si podemos mostrar Alex, aqui esta la moto de la persona que se intentd dar a la fuga, no nos vamos
a querer acercar porque podemos terminar de manera terrible el despacho y estamos a dia lunes,
partiendo el ario, asi que no me quiero arriesgar, queda mucho todavia”.

A partir de las imagenes analizadas no se aprecia una posible vulneracién a lo dispuesto en el articulo
1°, inciso 4° de la Ley 18.838, en relacién a la Dignidad de las Personas y los Derechos Fundamentales,
también contemplados en el articulo 19 N°4 de la Constitucidn Politica de la Republica, dado a que las
imagenes emitidas por el programa no cuentan con la gravedad suficiente para generar una
consecuencia que dafe la intimidad o la dignidad del denunciante, toda vez que se trata de una
situacién que acontece en la via publica, que tiene una connotacién de interés publico, y que
eventualmente se podria tratar de una conducta ilegal al intentar evadir una fiscalizacién vehicular.

En conclusion, es posible establecer que los hechos denunciados se encuentran amparados en el
articulo 1°inciso 3 de laley 19.733, Sobre Libertades de Opinién e Informacioén y Ejercicio del Periodismo,
por tanto, no existe una vulneracién a la normativa, en cuanto a un trato que vulnere los derechos
fundamentales de la persona afectada.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Contigo en Directo
exhibido el dia 10 de marzo de 2024, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios
de television.
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C. Conversacion

47. INFORME TV + C-15822

Programa : Sigueme

Género - Subgénero  : Conversacion - Opinién

Canal (TV +

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emisién : Miércoles 08 de enero de 2025, de 18:30 a 21:00 horas - 150 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116016-F1G4W6
ii. Denuncia:

“En el programa de hoy 8 de enero de 2025, se hablé sobre licencias médicas psiquiatricas
presentadas por la Diputada Maite Orsini, cuestionando el diagndstico y la validez de la misma.
Asegurando que la licencia presentada por la Diputada la habia pedido para no ser destituido de su
cargo y que seguramente la iba a extender hasta marzo, dando a entender que la Diputada no se
encontraba enferma y que el motivo de la licencia seria falso (seria por razones personales y no por
enfermedad). La salud mental es un tema delicado y quienes hemos padecido estas patologias
sabemos lo que se sufre con la discriminacion y falta de credibilidad, siendo frecuentemente estas
cuestionamos por el COMPIN y por los empleadores. Al escucharlos senti que se pone en duda estos
diagndsticos y nos perjudica a todos quienes estamos en tratamiento psiquidtrico y nos vemos
impedidos de trabajar.”

iii. Justificacién de Archivo:

Para el andlisis del caso en comento hay que tomar en consideracién que “Sigueme y te Sigo” es un
programa de periodismo de espectaculos y farandula. Las opiniones enféaticas y “viscerales” de
conductores y panelistas son comunes en este tipo de programas. Su lenguaje suele ser coloquial, las
opiniones suelen ser expuestas de forma teatralizada y su narrativa posee elementos de comedia.

El panel no cuestiona el diagnéstico y la validez de las licencias médicas de la diputada Maite Orsini,
es mas, establecen que la salud mental es un tema serio y complejo. El panel se refiere mas que nada
a la cronologia sanitaria de la diputada, que desde noviembre a tenido licencias médicas, y esto podria
afectar su trabajo en el Congreso. Ademas, dejan en claro, a partir de un trascendido de que Orsini
habria ido a una fiesta el dia antes de su Ultima licencia, que muchas licencias psiquiatricas instan a
sus pacientes a distraerse, y no hay restricciones de realizar actividades recreativas, como en otro tipo
de licencias. Por otro lado, si bien parte del panel se pone en el caso de que, ademas de estar enferma,
estas licencias médicas y otras futuras la pudiesen ayudar para no enfrentar o postergar una posible
destitucién de su bancada en el Congreso, nunca ponen en duda la veracidad de sus licencias, de su
psiquiatra, ni de sus afecciones sanitarias.
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Los dichos del panel corresponden a su opinién, la cual es subjetiva y no intenta erigirse como una
verdad absoluta. El panel nunca cuestiona los padecimientos de salud de la diputada, pero si se
pregunta si sus ausencias no provocaran el fin de su carrera politica.

El panel ejerce su derecho a la libre expresion, acorde con la garantia del articulo 19 N° 12 de la
Constitucion y art.1° de la Ley 19.733, en lo que implica el derecho a la libertad de opinar e informar, sin
censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Sigueme exhibido el dia
08 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

48. INFORME TV + C-15823

Programa : Sigueme

Género - Subgénero  : Conversacion - Opinidn

Canal TV +

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Miércoles 08 de enero de 2025, de 18:30 a 21:00 horas - 150 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116014-K5MOY1
ii. Denuncia:

“Encuentro de mal gusto la vestimenta, algunas panelistas mostrando todo, recuerden que hay horario
de proteccion al menor! Francamente, nadie sanciona ni supervisa eso que es muy delicado.”

iii. Justificacién de Archivo:

El programa conducido por Julia Vial fue objeto de una denuncia debido a la vestimenta de las
panelistas Carla Ballero, Daniela Aranguiz, Camila Campos, Maria Paz Arancibia y Michael Roldan. El
episodio en cuestidn fue emitido durante el horario de proteccion a los nifios, niflas y adolescentes, lo
que suscitd la preocupacion de que la vestimenta de las panelistas pudiera ser inapropiada para dicha
audiencia.

Tras un andlisis exhaustivo del programa, incluyendo una revisién detallada de la vestimenta de las
panelistas, se determind que no habia elementos que infringieran la normativa vigente en materia de
proteccion a la infancia y la adolescencia. La vestimenta de las panelistas, aunque acorde a la
temporada de verano, no fue considerada inapropiada ni ofensiva para el horario de emision.

Es importante destacar que la Ley del Consejo Nacional de Televisidon y su normativa no contempla
regulaciones especificas sobre la vestimenta de los participantes en programas de televisién. El CNTV
no tiene la facultad para sancionar el gusto en el vestir o establecer lo que es correcto o no en términos
de vestimenta. La eleccion de la ropa es una expresion individual y una cuestién de libertad personal,
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siempre y cuando se respeten los limites establecidos por la ley y se considere el contexto y el horario
de emisidn.

El programa Sigueme y sus panelistas no infringieron ninguna normativa vigente ni incurrieron en
conductas inapropiadas para el horario de emisidn. La libertad de expresion y la eleccién individual en
materia de vestimenta deben ser respetadas, siempre y cuando se actle dentro del marco de laley y
se considere el bienestar de la audiencia, especialmente de los mas vulnerables.

En este caso especifico, se consideré que la vestimenta de las panelistas, aunque pudo haber sido
percibida como “atrevida" o "sugerente’ por algunos telespectadores, no transgredia los limites
establecidos para el horario de proteccién a los nifios, nifias y adolescentes. No se encontraron
elementos que pudieran ser considerados como explicitamente sexuales, violentos o que incitaran a
comportamientos perjudiciales para los menores de edad.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Sigueme exhibido el dia
08 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

49. INFORME TELEFONICA C-15825

Programa : Todos Somos Técnicos

Género - Subgénero  : Conversacion - Opinidn

Canal : TNT Sports

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Miércoles 08 de enero de 2025, de 19:00% a 21:00 horas - 120 minutos

.

i. ldentificacién de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-116040-J4M5X6 - CAS-116064-K1K1P4
ii. Denuncia:

“El sefior Johnny Herrera habla muy mal contra el equipo Colocolo y sus hinchas y se burla
constantemente. Comentarios de Johnny Herrera que incita al odio”

iii. Justificacién de Archivo:

Todos Somos Técnicos es un programa de conversacion futbolistica con tintes de humor. Existen
variados personajes que son reconocidos hinchas de equipos chilenos. Uno de ellos es Johnny Herrera,
quien es seguidor de Universidad de Chile, ademas de ex jugador y ex capitan del mismo club. A pesar
de esto, intenta ser neutral es sus comentarios sobre otros equipos, incluyendo a su archirrival
Colocolo, y si opina lo hace desde su vision futbolistica, utilizando a veces, al igual que todos los demas
panelistas, recursos de comedia, narrativa que caracteriza los didlogos en el programa. Por ejemplo, en

27 Horario indicado en la pagina del canal y en la denuncia
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la emisidn fiscalizada, menciondé que “las nuevas camisetas de Colocolo se parecian a las camisas para
dormir que usaba su madre en los arios 60”. Un comentario que claramente proviene desde el humor.

No se exhiben contenidos en la emision fiscalizada donde Herrera emita comentarios de odio hacia el
club Colocolo, sus jugadores, su hinchada, sus dirigentes y su equipo técnico. Tampoco realiza
comentarios que inciten al odio de forma generalizada. Herrera realiza criticas desde su rol de
comentarista deportivo, y en dicho rol debe expresar su opinién, la que generalmente entra en una
disputa pluralista en el panel. Herrera bromea con las tematicas en los programas, como todos los
demads panelistas, y entrega su opinion técnica de futbol, que como toda opinidn es subjetiva y no
intenta erigirse como una verdad absoluta. Johnny Herrera ejerce su derecho a la libre expresion,
acorde con la garantia del articulo 19 N° 12 de la Constitucion y art. 1° de la Ley 19.733, en lo que implica
el derecho a la libertad de opinar e informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier
medio.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Todos Somos Técnicos
exhibido el dia 08 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacidon y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

50. INFORME CANAL 13 C-15851

Programa : Mesa Central

Género - Subgénero  : Conversacion — Opinion

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Domingo 12 de enero de 2025, de 11:00:25 a 13:01:39 horas - 120 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116173-J5D5Y6
ii. Denuncia:

“El invitado miente de manera descarada y especula sobre hechos importantes del pais, cita datos
erréneos y el entrevistador le sigue el juego sin cuestionar las Fake news”

iii. Justificacién de Archivo:

A partir de la revision exhaustiva de las imagenes emitidas en el programa de conversacién Mesa
Central el dia 12 de enero, se observa al conductor Ivan Valenzuela junto a los invitados Cristian
Valdivieso, representante de Encuesta Criteria; Ximena Jara, columnista y militante del Partido
Socialista; y Max Colodro, analista politico. Durante la emision, se presentan datos sobre la aprobacion
del Gobierno y la credibilidad del Presidente Gabriel Boric, ademas de un anélisis sobre la polémica
intencién de compra de la casa del expresidente Salvador Allende por una suma de 680 millones de
pesos. En este contexto, se discuten las implicancias politicas y administrativas de la situacién, asi
como la salida de la ministra de Bienes Nacionales en relacion con este tema.
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Desde un punto de vista normativo, el contenido emitido no vulnera la Ley 18.838, ya que el programa
se enmarca dentro del género de conversacion y andlisis politico, donde es natural la existencia de
diferentes posturas y opiniones. Asimismo, no se identifican expresiones que constituyan
desinformacion, dado que la discusion se sustenta en antecedentes de interés publico y en cifras
provenientes de fuentes reconocidas.

En este sentido, el debate sobre temas de relevancia nacional, como decisiones gubernamentales o el
uso de recursos publicos, se enmarca dentro del ejercicio legitimo del periodismo y no constituye una
vulneracién al derecho a la informaciéon. Ademas, la Ley 19.733 establece que la expresién de opiniones
no puede ser objeto de censura previa, salvo en casos de vulneracion explicita a derechos
fundamentales, lo que no se observa en este caso.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Mesa Central exhibido
el dia 12 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

51. INFORME TV + C-15800

Programa : Sigueme

Género - Subgénero  : Conversacion - Opinién

Canal (TV +

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Jueves 02 de enero de 2025, de 18:30 a 21:00 horas — 150 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-115653-W3Y4Y9
ii. Denuncia:

Exhibe violencia excesiva contra panelista nueva. La panelista Daniela Aranguiz maltrata publicamente
en el programa a la periodista Maria Paz. No deja hablar y se rie de ella. Estando en un programa de
proteccion al menor. No deberia mostrar ese tipo de vulneracién a una persona que incentiva el odio
hacia la mujer.

iii. Justificacién de Archivo:

La opinién reprochada en contra del programa por parte del denunciante, corresponde a un bloque
del espacio, en el cual se presenta una nota sobre la supuesta relacion que existiria entre los
integrantes de un reality show (Faloon Larraguibel y Raimundo Cerda), siendo en éste contexto que se
comenta sobre este tipo de relaciones, que se crearian estando en un encierro de esas caracteristicas
y de lo dificil que es lograr mantener esas relaciones fuera del encierro en la vida cotidiana, mas aun
siendo Larraguibel separada y madre, en contraposicion de Cerda que es soltero y sin hijos.

Se habla de la compatibilidad entre ambos personajes, provocando en ese momento del espacio un
supuesto intercambio de palabras entre la periodista y panelista Maria Paz Arancibia y la panelista
Daniela Aranguiz, debido a una pregunta que queria hacer la periodista hacia Aranguiz, la cual no logra
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realizar del todo, por la contra pregunta que hace Aranguiz hacia la misma periodista, la que seria si
Arancibia la considera pesada, surgiendo comentarios entre ellas y entre el resto de los panelistas,
sobre la forma de responder de Aranguiz y de su manera de ser.

Acto seguido la periodista Maria Paz Arancibia, comenta que su familia se sinti6 mucho en el primer
dia de la llegada al programa de la periodista (dando a entender que consideraron que no fue bien
recibida), mientras Arénguiz pide disculpas a la familia de Maria Paz, agregando que es su forma de ser,
de su personalidad, en tanto, los demas miembros del espacio, agregan comentarios que provocan un
momento mas de distensién, dando paso el panelista Michael Roldan junto a la animadora del programa
Julia Vial, a otro tema totalmente distinto de la pauta de ese dia.

Analizando los contenidos, se puede concluir que, en tanto, la concesionaria tiene un objetivo
fundamentalmente de entretencién, educacion e informativo, basado en la libertad de opinién y
expresion, mostrando y dando a conocer programaciones en forma simple, pluralista y no tiene
relevancia de conflicto con la legislacién vigente y de ningln bien juridico protegido por el correcto
funcionamiento, ni otro de los reconocidos y tutelados por la Ley N°18.838, fue afectado en este caso.
Asimismo, el programa responde a la linea editorial del canal involucrado. La concesionaria, que ostenta
la calidad de medio de comunicaciéon social, cumple el rol de informar a su audiencia, ejerciendo de
esta forma su libertad de expresidn, que le reconoce nuestro ordenamiento juridico.

En consecuencia, no habria elemento alguno que pudiese afectar la normativa vigente, prevaleciendo
por sobre todo la libertad de expresion del medio televisivo y la libertad editorial de la concesionaria,
la primera garantizada por el articulo 19° N°12 y N°25 de la Constitucion Politica de 1980; la segunda por
el articulo N°13 de la Ley N°18.838 y la tercera por el articulo 1° de la Ley N°19.733, en lo que implica el
derecho a la libertad de opinar e informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisidn analizada del programa Sigueme exhibido el dia
02 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

52. INFORME TV + C-15882

Programa : Sigueme

Género - Subgénero  : Conversacion - Opinién

Canal TV +

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Viernes 17 de enero de 2025, de 18:30 a 21:00 horas — 150 minutos

i. ldentificacién de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-116266-P4MOL7 - CAS-116268-Q7P4D2
ii. Denuncia:

Se observa que la animadora Julia Vial y la panelista Daniela Aranguiz humillan y faltan el respeto a la
periodista Maria Paz Arancibia, no la dejan hablar. La animadora es autoritaria e ignora a la periodista.
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iii. Justificacién de Archivo:

Para el andlisis del caso en comento hay que tomar en consideracién que “Sigueme y te Sigo” es un
programa de periodismo de espectaculos y fardndula. Las opiniones enfaticas y “viscerales” de
conductores y panelistas son comunes en este tipo de programas. Su lenguaje suele ser coloquial, las
opiniones suelen ser expuestas de forma teatralizada y su narrativa posee elementos de comedia.

No se exhiben contenidos donde la animadora Julia Vial y la panelista Daniela Aranguiz humillen o le
faltan el respeto a la periodista Maria Paz Arancibia.

Maria Paz Arancibia emite comentarios con total libertad, y es respetada y escuchada, al igual que
todos sus compafieros de panel. Al final del programa, una de las panelistas le pregunta a Arancibia
sobre algunos de la prensa que establecen que habria problemas entre ella y el panel del programa.
Ella desmiente que haya problemas, pero reconoce que al principio le costé entrar en el engranaje del
programa.

El panel ejerce su derecho a la libre expresidn, acorde con la garantia del articulo 19 N° 12 de la
Constituciony art.1° de la Ley 19.733, en lo que implica el derecho a la libertad de opinar e informar, sin
censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisidn analizada del programa Sigueme exhibido el dia
17 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

53. INFORME CANAL 13 C-15898

Programa : Hay que Decirlo

Género - Subgénero  : Conversacion - Opinién

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Martes 21 de enero de 2025, de 17:09:01 a 19:14:16 horas — 125 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116325-N2C4Y4
ii. Denuncia:

“En horario familiar hablan de abusos sexuales y dan a conocer casos explicitos con lenguaje no apto
para menores”

iii. Justificacién de Archivo:

A partir de la revision exhaustiva de las imagenes emitidas en el programa Hay que Decirlo el dia 21 de
enero, se observa a los conductores Pamela Diaz e Ignacio Gutiérrez abordar el sobreseimiento del
caso de abuso sexual en contra del actor Cristian Campos, quien fue acusado por Raffaella Di Girolamo
de hechos ocurridos cuando ella era menor de edad.
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Durante la emisidn, se cuenta con la presencia de una psicéloga, quien aporta herramientas para
identificar a victimas de abuso sexual y enfatiza la importancia de denunciar este tipo de hechos, sin
importar el tiempo transcurrido. Ademas, el programa da espacio a mensajes de la audiencia en los
que algunos televidentes comparten experiencias personales de abuso, las cuales son comentadas y
analizadas por la especialista desde una perspectiva profesional.

Desde un punto de vista normativo, no se identifican vulneraciones a la Ley 18.838, ya que el programa
aborda el tema con un enfoque informativo y de orientacién, sin incurrir en un tratamiento
sensacionalista o en la exposicion de detalles explicitos que pudieran vulnerar la dignidad de las
personas involucradas. La conversaciéon se desarrolla en términos adecuados, utilizando un lenguaje
respetuoso y técnico al referirse a las consecuencias del abuso sexual en la salud mental.

Asimismo, la cobertura se encuentra amparada por el derecho a la informacion, al tratarse de un tema
de interés publico con impacto en la discusidon social sobre la violencia de género y los derechos de
las victimas.

En cuanto a la adecuacion del contenido dentro del horario de proteccién de menores, se observa que
el tratamiento del caso se realiza con un lenguaje apropiado, sin elementos explicitos que pudieran
resultar inapropiados para audiencias infantiles.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Hay que Decirlo exhibido
el dia 21 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

54. INFORME TV + C-15909

Programa : Sigueme

Género - Subgénero  : Conversacion - Opinidn

Canal TV +

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Viernes 24 de enero de 2025, de 18:30:07 a 20:59:49 horas — 150 minutos

i. ldentificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116364-H9G5G9

. Denuncia:

“El periodista Michael Roldan, mientras hablan sobre la diputada Maite Orsini, festina y da a entender
que cuando era menor de edad en una entrevista al actor Jorge Zabaleta, la diputada le coqueteo,
siendo el actor un adulto y ella menor de edad”

iii. Justificacién de Archivo:

A partir de la revisién exhaustiva de las imagenes emitidas en el programa de farandula Sigueme, el dia
24 de enero, se observa al conductor Michael Roldan junto a los panelistas Carla Valero, Daniela
Aranguiz, entre otros. Durante la emisidn, se analiza la situacién politica que atraviesa la diputada Maite
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Orsini, en el contexto de la pérdida de apoyo por parte de su partido, Frente Amplio, debido a sus
recientes acciones vinculadas a la investigacion que involucra a su expareja, el exfutbolista Jorge
Valdivia.

En este marco, Carla Valero comenta, a raiz de una nota periodistica emitida por Canal 13, que le
sorprende el cambio de Maite Orsini con el paso de los afios, mencionando que en su juventud
mostraba mayor energia y seguridad en sus entrevistas. A esta afirmacidn, el conductor del programa,
Michael Roldan, responde en tono humoristico: “se joteaba a Zabaleta ya a esa edad”, haciendo alusién
a la actitud de amabilidad y femenina de Orsini en una entrevista con el actor Jorge Zabaleta.

Desde un punto de vista normativo, no se advierten vulneraciones a la Ley 18.838, ya que el comentario
realizado por el conductor no contiene afirmaciones de caracter injurioso ni configuraciones de
discurso de odio. Asimismo, tampoco se identifican vulneraciones, pues el contenido emitido no
constituye una afectacion a la honra de Maite Orsini ni la imputacién de hechos falsos o delictivos.
Ademas, el comentario realizado por el conductor fue breve, no tuvo mayor desarrollo dentro del
programa y no generd reacciones o amplificaciones por parte del panel.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisidn analizada del programa Sigueme exhibido el dia
24 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

55. INFORME TV + C-15916

Programa : Sigueme

Género - Subgénero  : Conversacion - Opinidn

Canal TV +

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Miércoles 29 de enero de 2025, de 18:30:42 a 20:59:44 horas — 150 minutos

i. ldentificacién de las denuncias:

67 Denuncias:

CAS-116410-Z5V0L6 - CAS-116471-M4Y5X3 - CAS-116493-TIQ2R8 - CAS-116411-D5Y7D7 - CAS-
116564-XON9J7 - CAS-116433-YOKOM7 - CAS-116488-B8HOV7 - CAS-116507-X4M0OQ6 - CAS-116439-
RBWI1P8 - CAS-116509-T9K5R9 - CAS-116484-G2D1V4 - CAS-116458-V4Q1Y3 - CAS-116519-27V0OC6 -
CAS-116438-7Z5H7V8 - CAS-116494-ROHOP7 - CAS-116420-L8G2X1 - CAS-116453-S6K8J2 - CAS-
116475-B5R8Z5 - CAS-116476-X9Q0J2 - CAS-116422-L5Y1Q9 - CAS-116590-S6H1YT - CAS-116457-
X6S9JO - CAS-116487-T6HA4F5 - CAS-116499-S2Y174 - CAS-116421-D8X673 - CAS-116406-B1Z7P3 -
CAS-116412-T5F3W4 - CAS-116498-K7J4Z0 - CAS-116520-M6N4G9 - CAS-116431-T2JOMO - CAS-
116432-ROK6Y1 - CAS-116437-C6M5X5 - CAS-116500-S2J3N9 - CAS-116524-C7X5C8 - CAS-116461-
J6X8P5 - CAS-116414-G9OD0OG2 - CAS-116459-J8H9L2 - CAS-116445-POV6J3 - CAS-116455-BOP8Y2 -
CAS-116452-76L6Y9 - CAS-116506-P3H8J2 - CAS-116424-R5FOW4 - CAS-116505-MI1X2W9 - CAS-
116451-D3W9Q2 - CAS-116510-1L.87478 - CAS-116447-H3N8L5 - CAS-116446-L7S5S9 - CAS-116460-
V5N3G4 - CAS-116516-N1B7K7 - CAS-116467-N4D1V7 - CAS-116473-H5S3L7 - CAS-116413-W2F4W3 -
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CAS-116404-X6C6M6 - CAS-116513-Z28K5J2 - CAS-116407-P6D2P1 - CAS-116442-T3GO9V6 - CAS-
116440-M4V770 - CAS-116503-N2N6S5 - CAS-116456-W3CIR9 - CAS-116470-B9T8D8 - CAS-116423-
TONOR1 - CAS-116436-MOM2T3 - CAS-116522-W3Y7W3 - CAS-116468-G2Z9N4 - CAS-116418-VIX6Q]1
- CAS-116417-C7P4Q2 - CAS-116429-J6N2D1.

ii. Denuncia:

Se han acogido a tramitacion 67 denuncias que aducen malos tratos y una actitud hostil de Daniela
Arénguiz en contra de Maria Paz Arancibia, periodista y panelista del programa.

iii. Justificacién de Archivo:

Los contenidos denunciados dicen relacion con la interpelaciéon que efectia Daniela Ardnguiz a su
compariera de panel, la periodista Maria Paz Arancibia (19:05:26 — 19:14:49). La primera indica que ella
es una “mujer que dice las cosas en presencia de las personas” y no habla mal en otros programas de
sus comparieros, por lo que se sintid dolida, ya que la periodista habria faltado a la verdad. Agregando
que a partir de lo ocurrido opté por cortar los lazos, ya que lo dicho por la periodista involucra a sus
hijos.

Ante esto Maria Paz Arancibia manifiesta no estar de acuerdo, que el trato que ella mantiene con
cualquier persona siempre es profesional, que considera que hubo una falta de respeto de quien la
interpela, a causa de las formas. En este contexto ambas intercambian sus puntos de vista, sin lograr
un consenso. Tras esto la conductora interviene sefalando que la invitacion a ambas es ser
profesionales, y que es positivo que “las cosas” se conversen, finalizando con ello el tema.

Efectuado un andlisis de los contenidos denunciados, se estima que en su exhibicion no se advierte un
trato vejatorio o denigrante en contra de la periodista Maria Paz Arancibia, sino que, méas bien, se genera
un espacio de debate y discusidn, sin que ello implique la vulneraciéon de un derecho fundamental.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Sigueme exhibido el dia
29 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisidon estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

56. INFORME CANAL 13 C-15929

Programa : Hay que Decirlo

Género - Subgénero  : Conversacion - Opinién

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Miércoles 29 de enero de 2025, de 16:59 a 19:12 horas — 135 minutos

i. ldentificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116403-K8P5Y3
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ii. Denuncia:

“Estoy viendo un programa en horario familiar y en uno de los reportajes que hacen los periodistas en
dicho programa mencionan que "Naya facil tuvo que separar a sus padres con cuchillos para que no
pelearan sus padres” considero que no corresponde y tampoco mencionarlo en un horario no
adecuado cuando hay nifios que circulan por la casa, mi hija de 5 afios me pregunta porque ellos dicen
eso y le debo explicar improvisadamente”

iii. Justificacién de Archivo:

El programa denunciado muestra un GC que indica: “Naya Facil, la reina de las redes sociales”.
Posteriormente se aprecia en pantalla una gréafica con el siguiente texto “Viviamos en un sector stper
rural, entonces no habia mucha ayuda. Llamaba a Carabineros, pero me acuerdo que cuando llamaba,
porque habia violencia, se demoraban 45 minutos en llegar. O sea, cuando mis papas ya se habian
pegado. Muchas veces los tuve que separar con cuchillos. Era fuerte. NAYA FACIL — DIARIO LA CUARTA
EN 2022". Se comenta en el panel que es a través de redes sociales donde la influencer conté los
episodios que tuvo que vivir por la violencia y abusos por parte de su padre.

De acuerdo a lo revisado en las imagenes, se aprecia que los panelistas destacan que Naya Facil es
una influencer muy reconocida a nivel nacional, con mas de 5.000 seguidores, organizadora de la Gala
del Pueblo.

El programa denunciado sdlo resalta la compleja infancia que vivié Naya Facil con sus padres cuando
protagonizaban episodios de violencia intrafamiliar y, a pesar de ello, fue capaz de salir adelante.

En conclusién, se determina que, si bien se muestra en pantalla una gréfica aludiendo un tema de
violencia intrafamiliar sufrido por Naya Fécil, no se advierte una situacion que afecte la formacion
espiritual e intelectual de la nifiez, dado a que no se muestran imagenes, ni se generan comentarios al
respecto.

El foco central de la conversacién dice relaciéon en cédmo este personaje pudo surgir a pesar de todas
las adversidades que le tocé vivir en su infancia y adolescencia.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Hay que Decirlo exhibido
el dia 29 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisidon estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

57. INFORME CHILEVISION C-15938

Programa : Plan Perfecto

Género - Subgénero  : Conversacion - Opinidn

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Viernes 31 de enero de 2025, de 18:33:32 a 20:27:00 horas — 115 minutos
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i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116521-74C9Q9
ii. Denuncia:

“Un panelista dijo en este programa que yo, sin nombrarme, pero es obvio que se refirié a mi por lo
mediatico del tema. Dijo: bueno y asi como le cagaron la carrera a Ramon Llao. Exijo, la maxima sancion
del programa, del serior que dijo esto, me rectivimiza”

iii. Justificacién de Archivo:

Visto y analizado el programa denunciado, se puede sefalar lo siguiente: Para contextualizar, es
necesario precisar que los panelistas inician el debate a raiz de la polémica que se generd en los
Premios Caleuche, luego del discurso pronunciado por Gonzalo Valenzuela, tras felicitar al actor
Roberto Farias por ser premiado.

En pantalla se despliega un GC: “El duro descargo de Gonzalo Valenzuela por antigua funa”. El
conductor Juan Pablo Queralté lee el discurso emitido por Gonzalo Valenzuela, dice entre otras
palabras previas “(..) Me gusté mucho y estoy muy feliz de ver a Roberto Farias recibiendo ese premio,
nosotros hace un par de arios ibamos a estrenar una obra de teatro, pero no pudimos porque fuimos
funados por nuestra propia gente (...)".

Los panelistas comentan el dafilo que provocan las denuncias por presuntas violaciones y abusos
sexuales. En ese momento, el panelista Claudio Rojas nombra a figuras publicas que han pasado por la
misma situacion como Cristian Campos, Jorge Valdivia y Roberto Farias. La panelista Renata Bravo
sefala que siempre hay que creerle a la presunta victima, pero cuando el denunciado es inocente los
medios no lo corrigen y la gente se queda con la primera noticia. Acto seguido, El panelista Javier
Fernandez expresa “hay grandes actores que, por acusaciones, como Ramén Llao, se acabé su carrera
o sea para siempre. Yo solamente quiero decir una cosita, que venimos de una sociedad donde se
normaliz6 mucho el abuso en todo sentido, entonces claro, ellas se enojan y terminan siendo
abusadoras, entonces es un tema super complicado yo creo que como sociedad tenemos que pensar
en no tratarnos mal, ni unos ni otros, tenemos que empezar a tratarnos bien, todos hemos sido un
poco abusados era una sociedad abusadora en todo sentido”.

Luego de analizar las imagenes, se concluye que no existe por parte del sefior Fernandez la intencion
de causar una revictimizacion ni dafio a la integridad psiquica de la denunciante?. Lo anterior, porque
el comentario emitido esta dirigido especificamente a cémo se destruyé la carrera de Ramon Llao. En
su intervencién, no existe individualizacién hacia ninguna persona. En consecuencia, los comentarios
vertidos por el panelista no son susceptibles de ser sometidos a una sancién, toda vez que prevalece
la libertad de emitir opinién y la de informar, amparada en el articulo 19 N°12 de nuestra Carta
Fundamental y articulo 13 de la Ley 18.838.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Plan Perfecto exhibido
el dia 31 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no existirian

28 CNTV no defiende los intereses o posiciones juridicas de los particulares que aparecen en las emisiones, ni si
quiera sus derechos fundamentales de manera directa. (STC-Rol-13.405-22)
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elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

58. INFORME TV + C-15944

Programa : Sigueme

Género - Subgénero  : Conversacion - Opinion

Canal (TV +

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Martes 04 de febrero de 2025, de 17:00 a 18:59 horas — 120 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116560-D8P373
ii. Denuncia:

“En este programa existen opiniones bastante homofdbicas, bastante feministas, totalitarias, y fuera
de lugar por parte de algunos panelistas. Ejemplos son Camila y el Sr. Roldan. Deberian expulsarlos por
ni permitir la libertad de ideas, de prensa y de opiniones diversas.”

iii. Justificacién de Archivo:

Para el anédlisis del caso en comento hay que tomar en consideracién que “Sigueme y te Sigo” es un
programa de periodismo de espectaculos y fardandula. Las opiniones de los panelistas suelen ser
enféticas, “viscerales”, expuestas de forma teatralizada y su narrativa posee elementos de comedia.

Se trata el caso de lo dichos machistas del cantante Pablo Herrera sobre la vida amorosa de la diputada
Maite Orsini. El panel esta de acuerdo en la misoginia de su discurso, y destaca que la forma en que se
refiere Herrera a la diputada es poco inteligente, pues es de conocimiento publico que el cantante
quiere iniciar una carrera politica, y este tipo de comentarios lo perjudica, no importando al sector
politico que pertenezca.

No se exhiben contenidos donde se expresen pensamientos homofdébicos, totalitarios o feministas por
parte de los panelistas Camila y Roldan, ni tampoco del resto. Existe una critica a Pablo Herrera en
donde se aplica el sentido comun. El andlisis de los panelistas representa su opinidon, que es subjetiva,
y no intenta erigirse como una verdad absoluta.

El panel ejerce su derecho a la libre expresion, acorde con la garantia del articulo 19 N° 12 de la
Constituciony art.1° de la Ley 19.733, en lo que implica el derecho a la libertad de opinar e informar, sin
censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Sigueme exhibido el dia
04 de febrero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.
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59. INFORME CANAL 13 C-15948

Programa : Hay que Decirlo

Género - Subgénero  : Conversacion - Opinion

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Martes 04 de febrero de 2025, de 18:30 a 20:59 horas — 150 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-116558-C6C0Q3 - CAS-116559-T1B3L8
ii. Denuncia:

Durante una emisién del programa, el panelista Matias Vega inicié la interpretacién de la cancion "El
que baila pasa”, siendo acompariado por otros miembros del panel. La letra de dicha cancién ha sido
considerada inapropiada debido a su asociacion con eventos de violencia politica ocurridos en Chile.

iii. Justificacién de Archivo:

El programa de farandula conducido por Pamela Diaz e Ignacio Gutiérrez cubrié una variedad de temas,
incluyendo la "Gala del Pueblo” organizada por la influencer Naya Fécil y su disputa con el ex
participante de reality shows, Sebastidn Ramirez. También discutieron el regreso de Tonka Tomicic a
la television, explorando sus posibles oportunidades laborales y su situacién legal en el conocido "Caso
relojes”, en el que se vio involucrada junto con su marido.

Al final del programa, Rodrigo "Gallina” Avilés transmitié en vivo desde el Estadio Espariol de Vifia del
Mar para investigar si la "Gala del Pueblo” contaba con los permisos necesarios. El reportero intenté
ingresar al estadio sin éxito, mientras interactuaba con los conductores y panelistas del programa. En
ese momento, Matias Vega dijo "el que baila pasa’, en el momento que los vecinos del lugar desfilaban
en una alfombra roja.

Es importante destacar que en ninglin momento del programa el conductor radial canté la cancion "el
que baila pasa’, que se utilizé durante el "Estallido Social" en octubre de 2019. Esta cancién se asocié
con las barricadas, donde los automovilistas sélo podian pasar si bailaban, una situacion que fue
condenada por varios sectores del pais. Sin embargo, el comentario de Vega fue parte de una
humorada, sin el afan de recordar ese momento, sino dentro del juego junto con sus comparieros de
panel.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Hay que Decirlo exhibido
el dia 04 de febrero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisidon estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

D. Publicidad
60. INFORME TVN-CHILEVISION-CANAL 13- TV+ C-15799
Programa : Yo Quiero Elegir
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Género - Subgénero  : Publicidad — Spots Comercial

Canal : TVN — Chilevision - Canal 13 - TV +
Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién
Emision : Jueves 02 de enero de 2025, de 14:09:46 y 24:14:34 horas — 30 segundos

i. Identificacién de las denuncias:

134 Denuncias:

CAS-115974-G7S0J4- CAS-115956-L5TOW3 - CAS-116018-JOX7HO - CAS-115902-S5X5TO - CAS-
115988-P6T2M6 - CAS-115986-T9L6J6 - CAS-115922-N9X2C5 - CAS-115741-X9T8F3 - CAS-115655-
D4H8Q5 - CAS-115923-GIF4N5 - CAS-116030-Y4R2DO - CAS-115903-X7F3C7 - CAS-115977-L3M97Z5
- CAS-115889-F1Z1C9 - CAS-115910-P8B7X6 - CAS-115981-R6K6M8 - CAS-115812-B1HIG5 - CAS-
116205-L5H5Q7 - CAS-116374-POL7Y2 - CAS-115907-M7V6G6 - CAS-115972-R4K7N7 - CAS-115844~
K4Y7X5 - CAS-115810-POR4S1 - CAS-116052-B7W4GO - CAS-115948-P8N6N1 - CAS-116246-M1HIC2 -
CAS-116345-N4K8R2 - CAS-115884-JIR9Q6 - CAS-115979-WIM5T6 - CAS-115951-B7Z4T6 - CAS-
115651-L9B3G8 - CAS-116031-Q6B2Y2 - CAS-115803-KOG4G2 - CAS-116299-M679L7 - CAS-115661-
L7M7Q0 - CAS-115962-K3X1IM1 - CAS-116037-R4Q5J1 - CAS-116003-L1F2P1 - CAS-115885-V3SOH1 -
CAS-116015-H6V1Z9 - CAS-115794-N4S8P7 - CAS-116007-Z4R8B5 - CAS-116002-D2W2DOCAS-
116019-K1IK3Q3 - CAS-115895-D4W9Z4CAS-116265-M0OZ1Q1 - CAS-115963-G3R5K2CAS-115901-
T6Q2K6 - CAS-115867-HOV4K4CAS-116237-X1R5G8 - CAS-115987-F3N7PO - CAS-115964-74F3K4 -
CAS-116255-G5R5L7 - CAS-116199-J5L1RT - CAS-116005-W1VIP5 - CAS-115998-N3W2N6 - CAS-
115896-N7Y2B5 - CAS-115950-V8S6L3 - CAS-115991-M4J3R5 - CAS-115751-C7FOK6 - CAS-115897-
ZAT8F7 - CAS-115654-B6T7L4 - CAS-116214-QIQIN9 - CAS-116264-B2M2D9 - CAS-115883-
HIX4G1CAS-115913-N7Z1D5 - CAS-115967-Q4V8W9 - CAS-116001-W4F3D3 - CAS-115928-G2Q0OPO -
CAS-115965-J7H3M9 - CAS-116033-L5D6T7 - CAS-116047-F8B3X8 - CAS-115985-D8ROL5 - CAS-
116254-Y4D6X8 - CAS-115898-M3M4L2 - CAS-116056-HOT5L6 - CAS-116222-T3C6J8 - CAS-115899-
TOMOQ8 - CAS-115935-QOR8M4 - CAS-115931-KOB8J5 - CAS-115966-V8HIM8 - CAS-115952-P7Y0S2
- CAS-115796-H2X5J8 - CAS-115814-T7L2W9 - CAS-115842-K7Q0D4 - CAS-116059-R4K1P8 CAS-
115953-M4N9S2CAS-115924-N4B8J9 - CAS-116029-J9RODICAS-115659-Y5T5M1 - CAS-116292-
JBW5X4 - CAS-115890-76K776 - CAS-115940-L5C4R1 - CAS-115815-N6N5Y3 - CAS-115982-GISOYO -
CAS-115894-P7Y1P1 - CAS-116276-V3J7L7 - CAS-115792-D7R4S7 - CAS-116617-V7/M5R7 - CAS-116038-
D5F5T9 - CAS-115911-WON7F5 - CAS-115939-JIX5Z3 - CAS-116116-G6D4B2 - CAS-115970-X7H2BO -
CAS-115949-W2V9L4 - CAS-116011-Y7F8F5 - CAS-115975-K2P9G8 - CAS-115808-V2F5V4 CAS-
116026-POLIGYO - CAS-115971-W4Q5N8 - CAS-115914-Q9H4Q4 - CAS-115961-T6L2D3 - CAS-115906-
W2B6G2 - CAS-115816-K1V8L8 - CAS-116006-T5J8M2 - CAS-115980-TOCIN9 CAS-115930-Q9HOM4 -
CAS-116060-S6G3V9 - CAS-116278-75B3Q6 - CAS-115893-S5Y7FO - CAS-115997-M8D9J2 - CAS-
116017-L6R3Y5 - CAS-115996-S5F874 - CAS-115865-P9B2V9 - CAS-115989-Y6B6M7 - CAS-116298-
GIMOC7 - CAS-115954-N9Q4C7 - CAS-116046-S6G4B1 - CAS-115834-M1X6F4 - CAS-115946-L5V7R8
- CAS-116020-729K4FO-CAS-116274-K3T3PO - CAS-115888-L8XID5 - CAS-116004-P1T5V3.
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ii. Denuncia:

La mayoria de los denunciantes cree que la campana publicitaria "Yo quiero elegir" financiada por la
Asociacion de AFP, entregaria informacion falsa y engafiosa sobre el uso del 6% adicional que se
agregaria a las futuras cotizaciones para pensiones, presentando escenarios ficticios como reales.
Induce a creer que dicho porcentaje serd mal utilizado por las futuras instituciones inversoras que
podrian existir para esos fondos extras, desinformando a la ciudadania y promoviendo una posicion
politica especifica.

iii. Justificacién de Archivo:

Cabe hacer presente que las siguientes concesionarias transmitieron 12 veces la publicidad
denunciada: TVN (5 spot), Chilevision (3 spot), Canal 13 (1 spot) y TV+ (3 spot), juntas fueron
denunciadas por 134 ciudadanos, por la emisién de la publicidad — Yo quiero elegir, el dia O2 de Enero
de 2025, transmitida en distintos horarios por las concesionarias ya nombradas, fundamentalmente
entre las 14:09:46 y las 24:14:34 oras, mostrandose un total de 12 spot publicitarios por parte de
Asociacion de AFP, repitiendo el mismo spot, el dia 02 de enero de 2025, en los cuatro canales
denunciados.

El spot denunciado comienza la publicidad con la pregunta: Y td, ¢Por qué trabajas? Posteriormente se
muestran a distintos trabajadores que explican sus motivos personales para trabajar y se muestra a
una vendedora de tienda, un trabajador de fuente de soda, un conserje, una educadora de parvulos, un
chef, un mecanico, todos los cuales abogan que el 6% que se sume a sus cotizaciones previsionales y
vaya directo a sus cuentas individuales. La publicidad sefala que el 6% adicional es producto del
trabajo de tu trabajo y esfuerzo de cada persona para su futura pension. La publicidad indica al final
que las personas se informen en la pagina web: Yoquieroelegir.cl y al final del spot se individualiza la
persona del anunciante, que es la Asociacion de AFP con su logo institucional.

En consecuencia, el dia 02 de Enero de 2025, se emitieron 12 publicidades iguales de Yo quiero elegir.cl,
en horarios distintos, repartidas en las cuatro concesionarias mencionadas anteriormente. Dicho esto,
no se configura infraccién alguna al correcto funcionamiento del servicio televisivo, por cuanto el spot
visualizado vy fiscalizado, si bien deriva la busqueda de informacién adicional a la plataforma online,
expresamente se individualiza la persona del anunciante, que es la Asociacion de AFP, la cual cumple
el estandar informativo minimo definido por el Consejo Nacional de Television, que debe contener una
pieza publicitaria de este tenor, permitiendo al telespectador ponderar su contenido en el marco del
debate sobre la materia previsional que a la fecha de las denuncias se discutia en el Congreso Nacional.
Cabe hacer presente que no es competencia del CNTV evaluar el contenido de la pagina web, Yo quiero
elegir, si la informacién es buena o mala, como toda publicidad, es el usuario televisivo, quien juzga
seglin sus conocimientos y sus intereses personales, si la informacion entregada por la pagina web es
de buena o mala calidad, si la entendié o no, si le despeja sus dudas previsionales o no, etc.

Atendidos los argumentos precedentes en la emision de la publicidad Yo Quiero Elegir exhibida el dia
02 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.
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61. INFORME CANAL 13 C-15805

Programa : Palabra de Honor

Género - Subgénero  : Publicidad — Autopromocién

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Viernes O3 de enero de 2025, de 14:08:57 — 14:09:43 horas — 1 minuto

i. Identificacién de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-115658-T9D8R9 - CAS-115660-X9L6W6
ii. Denuncia:
“Publicidad del reality con nuestra clara de erotismo/pornografia en horario de noticiero”.

iii. Justificacién de Archivo:

Canal 13 exhibe una auto promocion del programa “Palabra de Honor". La publicidad esta dividida en
dos partes:

1. Se exhibe a dos parejas que se besan apasionadamente, con poca ropa y una musica incidental
que acomparia a las imagenes y resalta el caracter sensual de la publicidad. El locutor relata lo
siguiente: “..la fiesta de los ganadores viene cargada de besos...”.

2. Se exhibe a los participantes enfrentados a un salto de gran altura que deben realizar para caer en
un colchon de aire, enfrentando sus temores.

Con respecto a la denuncia que se refiere a la primera parte de la autopromocién hay que mencionar
que si bien el compilado de imagenes, mas la edicidn, si entregan un momento de sensualidad, no se
podria definir como pornogréafico ya que no se exhiben imagenes obscenas, de genitalidad carentes
de contexto. Por lo tanto, no podrian catalogarse como imagenes pornograficas o de erotismo
inapropiado para el horario de proteccion, ya que, la carga erdtica es insuficiente como para vulnerar
la normativa vigente.

Atendidos los argumentos precedentes en la emisién de la autopromocién Palabra de Honor exhibida
el dia 03 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisidon estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

62. INFORME CANAL 13 C-15850

Programa : Socios por el Mundo

Género - Subgénero  : Publicidad — Autopromocién

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Domingo 12 de enero de 2025, de 14:14:51 — 14:15:11 horas — 1 minuto
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i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116177-R5D9V1
ii. Denuncia:

“El Canal de television Canal 13. Emite una Publicacién de su Programacion. Programa para todo
espectador. Con la participacién de los Homosexuales. Francisco Saavedra, entre otros. Publicidad. No
exenta. De falta a la Moral y las buenas costumbres. No le es suficiente con los Programas donde
exiben a éstos Homosexuales. Cémo " Lugares que hablan y Socios por el Mundo ". Entre otros. Espero
que no sea demasiado tarde para terminarlos. Por una Educacién Moral Justa para Nifias, nifios y
adolescentes.Por ellos y quienes no compartimos éste tipo de conductas. Con faltas a la Moral y a las
Buenas Costumbres. Solicito tengan a bien mi peticién. De al menos. No permitirles. La Publicidad de
éste tipo de programas. De contenidos Homosexuales. Para incentivar éste tipo de conductas.
Depravada.”

iii. Justificacién de Archivo:

Canal 13 emite una autopromocion del programa “Socios por el mundo 3", en la que se aprecia a sus
animadores Francisco Saavedra y Jorge Zabaleta en el continente africano, se sortean quién duerme
afuera, pierde Jorge Zabaleta y con una bata puesta expresa que le gusta el estilo “Hugh Hefner". La
locucién afirma que son los Ultimos capitulos de la temporada. Con respecto a la denuncia hay que
decir que no se aprecia ninguna vulneracion a la normativa televisiva vigente. Si el conductor Francisco
Saavedra es homosexual, no es materia fiscalizable por esta institucion

Atendidos los argumentos precedentes en la emision de la autopromocién Socios por el Mundo
exhibida el dia 12 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

E. Telenovelas

63. INFORME CANAL 13 C-15821

Programa : Quédate Conmigo

Género - Subgénero  : Telenovelas

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Jueves 09 de enero de 2025, de 15:46:08 a 16:49:25 horas — 65 minutos

i. Ildentificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116049-B8T6LO

ii. Denuncia:
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“Solo pongo este dia como ejemplo, pero esta telenovela desde un principio ha mostrado actitudes
agresivas y violentas, micromachismo, lenguaje agresivo, violencia de género, considerando que es
emitida en un horario de proteccion al menor y que estan en periodo de vacaciones. Generalmente
las teleseries turcas tienen mucho de esto, pero hay otras que son mas livianas, como por ejemplo
Mama por accidente. Menos mal que esta terminando porque me ha dado rabia todo el tiempo que la
dieron. ¢Cémo los ejecutivos no la ven primero para darse cuenta que no es apta?”

iii. Justificacion de Archivo:

Quédate Conmigo pertenece al género telenovela, el cual forma parte de la dindmica cultural de una
sociedad y posee una finalidad mediatica dado que funciona dentro de un sistema productivo
concreto, atendiendo a Iégicas de consumo y reproduciendo al mismo tiempo esquemas culturales?.
Por lo cual, los cédigos que se manejan en este tipo de género obedecen a légicas universales desde
una perspectiva latinoamericana. En este sentido, los relatos de ficcién observados contienen
diferentes expresiones de la cultura popular, desde la musica —aspecto que en el caso de la narracion
observada constituye un elemento permanente, evidenciando ademas melodias que son propias de la
cultura turca- hasta las relaciones interpersonales que dan cuenta de una cultura particular.
Destacéndose un tipo de lenguaje que en estas historias condensa cédigos que provienen de otros
géneros de consumo masivo de la industria cultural: el folletin (novela episédica, de entrega semanal,
centrada en temas amorosos), el radioteatro, la fotonovela y los teleteatros. El objetivo de estas
historias consistiria en el reconocimiento de una identidad que a veces es negada, ocultada o
avasallada temporalmente y que se restablece en el desenlace de las narraciones, fase dramatica en
la que, a criterio de Barbero, opera el sentido de la reparacidn justiciera del melodrama®°.

En Quédate Conmigo, dicha reparacion esta presente en el deseo del protagonista, Yigit, un hombre
poderoso que ostenta un rol patriarcal, pero que busca luchar por el amor y que en esa lucha logra
restablecer las malas decisiones tomadas. En ese sentido, lo que se evidencia en el argumento es el
sufrimiento que ha causado en su primera esposa, y que, en el capitulo en comento, sigue haciendo al
no considerar sus sentimientos, sin embargo, en el capitulo se advierte que él logra comprender que
lo que esté haciendo no corresponde, ello al sincerarse con su esposa actual, Nur, a quien ama.

En el caso particular en andlisis, la violencia expuesta estad contextualizada tanto por la trama general
de la telenovela, como los acontecimientos del capitulo en concreto. En efecto, como es posible
observar de la descripcién de imagenes, quienes realizan la conducta violenta actian de manera
impulsiva como reaccion frente a un acto de injusticia, en este caso generado por la madre de la
protagonista, quien tiene el rol de hacer perdurar el machismo que se encuentra a la base de la
telenovela, en que el personaje que la ostenta es el villano, quien a su vez es el protagonista, que intenta
cambiar sus actos analizando su proceder, ello por amor.

29 Carvajal, Ligia; Molina, Xinia (1999); Trayectoria de la telenovela latinoamericana: el caso de la telenovela
brasilefia. Articulo publicado por la Universidad de Costa Rica, UCR.

30 Martin-Barbero, Jesus (1992); Televisién y melodrama. Géneros y lecturas de la televisién en Colombia. Tercer
Mundo Editores, Colombia, 1992.
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Considerando lo antes expuesto y conforme a lo apreciado en la emision, en el transcurso del capitulo
los personajes principales experimentan una serie de situaciones conflictivas relacionadas con el amor
y las normas sociales, lo cual marcaria el aspecto central de la trama. La escena de violencia que se
observa si bien utiliza la supremacia masculina ejercida sobre una mujer, esta no se presenta de
manera naturalizada o justificada, sino que expone un actuar reprochable, el cual logra encontrar un
cauce natural de salida, en donde el protagonista logra ver su falta, presentdandose la oportunidad de
enmendar el dafio causado. Es asi como acogiendo los tépicos denunciados, se analiza una secuencia
en las que se observan los hechos denunciados mas no poseerian caracteristicas nocivas para nifias,
nifos o adolescentes que pudiesen estar visiondndolas.

De este modo, lo que se exhibe en este programa de melodrama ficcional, no es un mensaje de
violencia ni un maltrato o exposicion degradante hacia las mujeres, sino un relato sobre las relaciones
de pareja y de como las acciones de cada personaje pueden ir cambiando conforme va
comprendiendo el espacio del otro, independiente de si mismo, con la libertad que le cabe el amar y
ser amado.

Por dltimo, sefalar que el Ultimo capitulo de la telenovela se emitié el dia 22 de enero de 2025.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Quédate Conmigo
exhibido el dia 09 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

64. INFORME MEGA C-15935

Programa : Nuevos Amores de Mercado

Género - Subgénero  : Telenovelas

Canal : Mega

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Jueves 30 de enero de 2025, de 20:02:20 a 21:10:42 horas — 70 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1Denuncia: CAS-116478-C9Y8V7

. Denuncia:

“En el capitulo el personaje Pelluco le dice a Ignacio, quien es percibido como homosexual, que lo
puede llevar a un lugar con mujeres espectaculares para que se mejore. Este comentario es
claramente homofébico, ya que implica que la homosexualidad es una enfermedad que necesita
correccion. Este tipo de discursos refuerzan estereotipos dafinos y pueden fomentar la
discriminacion contra la comunidad LGBTQ+. contenido vulnera la normativa del CNTV sobre el
respeto a la dignidad de las personas”.
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. Justificacion de Archivo:

Se denuncia un tratamiento inadecuado de la homosexualidad que pudiere fomentar la discriminacion
con la comunidad LGBTQ+.

En la escena reprochada (secuencia 3) se exhibe un encuentro casual entre Rodolfo e Ignacio, en
circunstancias que el primero acaba de enterarse de su orientacion sexual. Rodolfo, ante la sorpresa,
no sabe como abordarlo y reacciona nerviosamente, cubriendo su torso e intentando entablar un
didlogo, que resulta atolondrado e incoherente. En este contexto le pregunta si es gay, le manifiesta su
pesar por el término con Antonia y le propone acompaniarlo a encuentros con mujeres para que se
mejore, esto es, recupere su condicion heterosexual. Por su parte, Ignacio no le reconoce su orientacion
y cuestiona su actitud y sus dichos, calificandolos como del siglo pasado.

Esta escena no puede ser calificada de homofébica, en el entendido que la homofobia corresponde
al rechazo y odio irracional hacia la homosexualidad, que conduce a la violencia y a la discriminacién
hacia los individuos que tienen dicha orientaciéon sexual. El contenido analizado carece de la
contundencia para tener esa connotacion y evidencia mas bien un temor que deriva de la ignorancia
y no del odio. El odio es una antipatia y aversion hacia algo o hacia alguien cuyo mal se desea, que,
claramente no corresponde a la actitud de Rodolfo.

Por otra parte, no se advierte una intencion de patologizar la homosexualidad en la teleserie. Por el
contrario, las secuencias acomparnadas dan cuenta de la presentacion del personaje alejado de los
estereotipos usados anteriormente en television. Este se manifiesta como una persona normal y
corriente, lo que se estima adecuado para revertir la discriminacion contra el colectivo de la diversidad
sexual en el ambito mediatico?.

En consecuencia los contenidos denunciados serian adecuados con el principio del pluralismo,
tratdndoseo de un producto de ficcién que abogaria por un discurso inclusivo, de aceptacién y
legitimidad respecto de las relaciones entre personas del mismo sexo.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Nuevos Amores de
Mercado exhibido el dia 30 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima
que no existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

Il. Denuncias respecto de contenidos emitidos fuera del horario de proteccién

F. Miscelaneo
65. INFORME CHILEVISION C-15932

Programa : Detras del Muro
Género - Subgénero  : Misceldneo - Humor

ST Entrevista en TVN a Ménica Trasandes, directora de GLAAD, Gay and Lesbian Alliance Against Difamation, citada
en: Tratamiento de la Equidad de Género y Diversidad Sexual en Television: lineamientos para el andlisis, CNTV,
Departamento de Estudios, 2015, pagina 21
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Canal : Chilevision
Bloque Horario : Fuera de horario de proteccion
Emision : Jueves 30 de enero de 2025, de 22:41:24 a 00:51:00 horas — 130 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116482-M1J6S5
ii. Denuncia:

“Comentarios y actitudes gordo foébicas con una rutina humoristica llamado puerco seguro, denosté a
personas con sobrepeso”

iii. Justificacién de Archivo:

No se constatan elementos para sustentar una posible infraccion al correcto funcionamiento del
servicio televisivo. En el programa se observa una parodia de un antiguo grupo de baile, con sus
protagonistas al dia de hoy, que han reorganizado el grupo denominandolo Puerco Seguro, siendo
evidente su desgaste fisico al pretender reproducir los bailes de antafio. No se advierten actitudes
contra la obesidad, enmarcandose la parodia dentro de una rutina humoristica, sin afectaciones
significativas a la dignidad de las personas.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Detras del Muro
exhibido el dia 30 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

G. Informativos

66. INFORME MEGA C-15863

Programa : Mega Deporte

Género - Subgénero  : Informativo - Noticiero

Canal :Mega

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Miércoles 15 de enero de 2025, de 03:37 a 04:24 horas — 45 minutos

i. ldentificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116228-V3J9X4
ii. Denuncia:

“En el programa emitido el dia 15 de Enero del 2025, a las 4 AM en una sesidon de meganoticias,
especificamente Mega deportes, tres periodistas se burlaban de Ovalle en general, criticando que era
una zona rural, riéndose de aquello, con burlas, mofandose de sus habitantes y del alcalde, por la
Supercopa que se va a disputar el 25 de Enero del 2025 en la ciudad de La Serena diciendo que es
un pueblito mofandose de los pocos recursos de la ciudad, de sus caracteristicas diciendo que era
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una verglenza, también criticando la hoteleria, las personas, si es que tenia estadio o no tenia estadio,
y del alcalde tratandolo de ignorante y en general a todos los habitantes de Ovalle, tratandolos como
“huasos”.

iii. Justificacién de Archivo:

En la emision de Mega Deporte, los comentaristas deportivos debatieron sobre la coyuntura del futbol
chileno, haciendo hincapié en las dificultades acontecidas en la planificacion de la Supercopa, en la
que se enfrentarian Colo Colo, vencedor del Campeonato Nacional 2024, y Universidad de Chile,
ganador de la Copa Chile 2024, cuyo partido se programé en la ciudad de La Serena. Debido a
cuestiones de seguridad, ambos conjuntos debian hospedarse en la ciudad de Ovalle, pero se
determiné que no podian ocupar el mismo establecimiento hotelero, por lo cual se procedié a un
sorteo para adjudicar los hoteles correspondientes a cada equipo. El azar favorecié a Universidad de
Chile, que resulté asignada a un hospedaje con mejores prestaciones.

No se constataron comentarios denostativos en contra del alcalde o de la ciudad.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Mega Deporte exhibido
el dia 15 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

67. INFORME TVN C-15896

Programa : 24 Horas Central

Género - Subgénero  : Informativo - Noticiero

Canal : Televisién Nacional de Chile

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Miércoles 22 de enero de 2025, de 21:00 - 22:40 horas — 100 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116330-Q6H875
ii. Denuncia:

“Se ve la identidad clara de un residente de departamento donde trabajaba un presunto implicado en
el asesinato del ex teniente venezolano Ojeda, quien explica a cara descubierta que su conserje era
implicado y presuntamente habia llevado la maleta, es inconcebible que se muestre la identidad de
una persona en un caso tan grave donde es a sabiendas que el tren de Aragua puede tomar represalias
en contra de esta mujer.”
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. Justificacion de Archivo:

El hecho en cuestion informado en el noticiero constituye un suceso noticioso que es posible catalogar
de interés publico®, ya que aborda el amplio operativo policial realizado en el pais y en extranjero que
logra la captura de miembros del crimen organizado, desarticulando una cépsula del Tren de Aragua,
denominado Piratas de Aragua, en el marco de la investigacion por secuestro y homicidio vinculado al
caso del teniente venezolano Ronald Ojeda. Se informa que debido a los allanamientos realizados en
distintos puntos de la Region Metropolitana se habria encontrado enterrado al interior de una maleta
en la toma Vicente Reyes. Las autoridades sefialan que el hecho corresponderia a un crimen politico.

En ese marco el noticiero exhibe dos reportajes que dan cuenta de los detalles de la noticia, junto a
las declaraciones de altos funcionarios de las policias (PDI y Carabineros de Chile) y de Gobierno. Entre
las informaciones entregadas se sefala que, entre los miembros de Los Piratas de Aragua, se
encontraba Julio César Iglesias, hombre que habria trasladado a Ronald Ojeda dentro de la maleta y
enterrado, informacion que es acompafada de las imagenes que lo muestra siendo arrestado. Mas
adelante el noticiero como noticia de Gltimo minuto informa que en ese momento se estaria realizando
una reunién de residentes de un edificio ubicado en Nufioa, puesto que Julio Iglesias habria estado
cumpliendo funciones como conserje en el referido edificio hasta ese dia, reportandose enfermo a
primera hora de la mafana, lo que habria alertado a los residentes.

El periodista Juan Carlos Manriquez a cargo del despacho en directo, sefiala que los vecinos al
enterarse que se trataba del conserje del edificio se habrian movilizado, indicando que habria recogido
el testimonio de alguno de ellos, (21:54:48) entre ellos el de una vecina que habla frente a la cémara
comentando que Iglesias habria informado a la administracion durante esa mafiana que no podia asistir
a trabajar. Luego el periodista indica que la misma vecina habria conversado durante la mariana con la
pareja de Iglesias, la cual le habria confirmado que él se habria reportado enfermo. El conductor Ivan
Nufiez menciona que dadas las circunstancias era totalmente atendible la preocupacion de la
comunidad del edificio por los datos que pudiesen manejar estas personas de los residentes.

De acuerdo al tenor de la denuncia que indica que se habria exhibido el rostro de una de las residentes
exponiéndola a alguna represalia por parte del crimen organizado, es dable sefialar que ella es una
persona mayor de edad, que no manifiesta su deseo de no aparecer en cédmara, ni verbal ni
gestualmente, por tanto, se infiere que no se estd cometiendo algun tipo de vulneracién a sus derechos
fundamentales. Asimismo, y como una forma de determinar el tratamiento utilizado por el programa,
en otra noticia entregada (21:30:32) se advierte que el noticiero recoge el testimonio de tres mujeres,
cuyas identidades son resguardadas, por cuanto no se advierte que la concesionaria esté incurriendo
en un hecho que implique la vulneracién de los derechos de sus entrevistados.

De acuerdo a lo dispuesto por la Ley 19.733 (Sobre Libertades de Opinién e Informacién y Ejercicio del
Periodismo), puede entenderse que Televisién Nacional de Chile ostenta la calidad de medio de

32 A la luz de lo dispuesto por la letra f) del articulo 30 de la Ley 19.733 sobre Libertades de Opinién e Informacién
y Ejercicio del Periodismo.
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comunicacién social®, por lo que nuestro ordenamiento le reconoce la libertad de emitir opinién y la
de informar, sin censura previa®¥ derechos considerados fundamentales para el desarrollo de un
Estado democratico y que se encuentran garantizados tanto en nuestra Constitucion, como en la
propia Ley N°19.733.

A este respecto, cabe indicar que el articulo 33° de la Ley 19.733 establece la prohibiciéon de divulgar
antecedentes u otros datos que conlleven a la identificacion dnicamente de menores de edad que
sean autores, codmplices, encubridores o testigos de delitos o de victimas de algunos de los delitos
contemplados en el Titulo VII, “Crimenes y simples delitos contra el orden de las familias y contra la
moralidad publica’, del Libro Il del Cédigo Penal. En este caso, no se trata de una persona menor de
edad y ademés no ha estado involucrada en delitos o preliminarmente, no ha sido victima de ellos.
Esto, sin perjuicio de las acciones y requerimientos que se pudieran realizar respecto a una aclaracién
o rectificacién del tratamiento audiovisual o informativo utilizado durante el programa, en virtud de lo
establecido en el titulo IV de la ley 19.733 Sobre Libertades de Opinién e Informacion y Ejercicio del
Periodismo.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa 24 Horas Central
exhibido el dia 22 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisidn estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

68. INFORME CHILEVISION C-15904

Programa : Chilevision Noticias Central

Género - Subgénero  : Informativo - Noticiero

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Domingo 26 de enero de 2025, de 20:30 a 21:48 - horas — 80 minutos

i. ldentificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116388-W4Q0V5

ii. Denuncia:

<

“En reportaje 'Red de pedofilia en Chillan" se filtré mi nombre y profesion diciendo que estoy
“inubicable" cuando no es asi, estoy cumpliendo mi condena y responsabilidad con la ley. Ademas, se
basa en mentiras, porque fui engarfiado por el susodicho y su supuesta pareja que fue la victima,
cuando me dijeron que eran pareja y ella mayor de edad. No tenia idea que tenia 17 arios. Colabore
con la justicia, entregue todo y coopere, y aun asi ese programa vulnera mi privacidad y pone un
blanco en mi espalda haciéndome peligrar a mi y mi familia. El dafio es irreparable, empeoran mi

33 Ley 19.733, art. 2°: «Para todos los efectos legales, son medios de comunicacién social aquellos aptos para
transmitir, divulgar, difundir o propagar, en forma estable y periédica, textos, sonidos o imagenes destinados al
publico, cualesquiera sea el soporte o instrumento utilizado.»

34 Constitucion Politica de la Republica, art. 19 N° 12; Ley 19.733, art. 1°.
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depresion que sufro hace arios. Solo quiero vivir en paz cumpliendo mi condena sin temer a que me
maten por haber sido engarfiado por un psicépata y la persona a la cual controlaba.”

iii. Justificacién de Archivo:

El reportaje, de 20 minutos de duracion, aborda una red de pedofilia en Chillén liderada por Marco
Antonio Valladares Basaes, que fue desarticulada luego de lenta persecucion, existiendo en la
actualidad 5 personas condenadas y encarceladas por el Tribunal Oral en lo Penal de Chillan, entre
ellas Valladares, y otras 9 condenadas mediante juicios abreviados, por lo que no se encuentran
privadas de libertad.

Se exhiben testimonios de dos victimas, antecedentes criminolégicos del cabecilla, comentarios de
una perito forense, y visitas a domicilios de los condenados por juicios abreviados, con el fin de
conocer su opinidn. En ese contexto se exhibe la busqueda de Roberto Andrés Gonzélez Fernandez,
que corresponderia a la persona del denunciante, no siendo habido, escuchdndose decir a un vecino
que éste le dijo “me voy porque me salié un campito. Nos vamos y todas las cuestiones. Lo bueno es
que no se metié nunca con nadie”.

El reportaje carece de reproche por cuanto existe interés publico en la difusién de esta informacion
que contiene. La individualizacién de los condenados no lesiona el derecho a la privacidad, por tratarse
de procesos penales afinados, siendo la informacién de los condenados de relevancia publica. Cabe
considerar que el juicio abreviado es una modalidad del proceso penal que se aplica bajo ciertos
requisitos, entre los que destaca el expreso reconocimiento de culpabilidad, por lo que si bien genera
un tope en la penalidad, que evita el encarcelamiento, confirma el delito y la participacion culpable. Sin
perjuicio de lo anterior, el periodista no incluye al denunciante cuando se refiere como inubicable a
algunos contactados.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Chilevision Noticias
Central exhibido el dia 26 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima
que no existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

69. INFORME CHILEVISION C-15915

Programa : Chilevision Noticias Central

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Martes 28 de enero de 2025, de 20:30 a 22:30 - horas — 120 minutos

i. ldentificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116397-H3C3P6
ii. Denuncia:

Denunciante aduce que el reportaje “alerta por delincuencia en litoral central”, recrea
amedrentamiento sufrido por una victima de robo.
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. Justificacion de Archivo:

Los contenidos denunciados refieren a reportaje titulado “Alerta por delincuencia en litoral central”, de
14 minutos y 16 segundos de duracién aproximada, que aborda el explosivo aumento de delitos y la
falta de seguridad en balnearios, en el marco de la alta afluencia de turistas. Para tales efectos se
construye con entrevistas de alcaldes de las comunas de Maitencillo, Puchuncavi, Papudo y Zapallar, y
algunas personas que han sido victimas, quienes de exponen sus reclamos y evidencian los problemas
que esto ha causado en sus respectivas comunas.

El reportaje expone la vivencia de una mujer adulta, quien, en su domicilio, relata el delito del cual fue
victima en su casa, oportunidad en que ella misma participa en una recreacién de los hechos, en
particular el momento en que es conducida a una habitacion para efectuar la entrega de joyas.

En relacion al cuestionamiento que aduce el denunciante, en la entrevista de esta persona (mujer que
expone su caso) se advierte voluntariedad, por ende, su libertad de expresién se torna relevante, ya
que constituye un ejercicio de la capacidad de autodeterminacién. Asimismo, en la recreacién
expuesta, en su construccion no se identifican recursos representativos de violencia excesiva
contenidos o elementos audiovisuales que grafiquen el ejercicio de la fuerza fisica real sufrida por la
entrevistada, de esta forma esta dramatizacién es bastante cuidadosa, puesto que no exalta la
violencia de los victimarios y tampoco lesiona la dignidad de quien fue victima.

Asimismo, la recreacion no es representativa de contenidos truculentos, ya que al menos en su
exhibicion editada no se identifican conductas que exalten la crueldad o abusen del sufrimiento, del
panico sufrido por la victima. En mérito de los contenidos identificados es dable sostener que estos
no poseen elementos que permitan caracterizarlos como truculentos y revictimizantes — segun el
articulo 1° de las Normas Generales sobre los Contenidos de las Emisiones de Television.

Es relevante mencionar que durante el relato de la entrevistada ella no manifiesta un quiebre emocional
en pantalla. Dicho esto, no se desatiende el estado de vulnerabilidad emocional de quien entrega su
testimonio. Por otra parte, la posibilidad de que se concrete una nueva lesién psiquica, no tendria
fundamento, ya que no existe una profundizacién del dafio sufrido, de este modo dificilmente es dable
sustentar una posible infraccién al articulo 7° de las citadas normas.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Chilevision Noticias
Central exhibido el dia 28 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima
que no existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

70. INFORME CANAL 13 C-15943

Programa : Teletrece Central

Género - Subgénero  : Informativo - Noticiero

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Martes 04 de febrero de 2025, de 21:00 a 22:26 horas — 85 minutos
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i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116557-T1V5B8
ii. Denuncia:

“Se hizo un reportaje sobre Evelin Mathey y el Presidente de la republica. El cuél fue presentado con
su nombre de pila, y no con su titulo de presidente. Encuentro una falta de respeto que se tutee a la
autoridad y no se le de el respeto del alto cargo que tiene en el pais.”

iii. Justificacién de Archivo:

Visto y analizado el programa denunciado, conducido por Soledad Onetto y Alfonso Concha, se puede
sefalar lo siguiente: El periodista Alfonso Concha da inicio a la noticia sefialando que “Gabriel Boric
volvié a protagonizar un nuevo cruce con Evelyn Matthei, el Mandatario arremetié en contra de la
candidata presidencial de la UDI por cuestionar el manejo econdmico. Ello, luego de conocerse el
crecimiento récord que tuvo el pais en diciembre”.

A su vez, se despliega en pantalla un GC que dice “Boric se enfrenta a Matthei por manejo econémico”.
Acto seguido, se expone un video en donde aparece la candidata presidencial Evelyn Matthei en un
foro realizado en Panama. El periodista Francisco Valenzuela, analiza la noticia, nombrando al Presidente
de la Republica como Gabriel Boric y gobierno de Boric.

Expuesto lo anterior, no se observa que los periodistas hayan presentado al Presidente de la Republica
por su nombre de pila, tampoco incurrieron en una falta de respeto en el desarrollo de la nota
periodistica al referirse como “Mandatario, Gabriel Boric, gobierno de Boric y Boric”.

Es relevante precisar que, Mandatario es un sinénimo de Presidente que la Real Academia de la Lengua
Espariola permite utilizar. Que, ademas, se suele nombrar por los apellidos, en este caso, Boric y Matthei
cuando se quiere enfatizar que estos representantes pertenecen a partidos politicos distintos, por
tanto, son oponentes. La intencidn de los periodistas es evitar la repeticidn de palabras para hacer la
noticia mas atractiva. Dado a los antecedentes evidenciados, no se observa en el tratamiento de la
informacion una falta de respeto hacia el Presidente de la Republica.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Teletrece Central
exhibido el dia 04 de febrero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

71. INFORME CHILEVISION C-15956

Programa : Chilevision Noticias Central

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Sabado 08 de febrero de 2025, de 22:31a 23:15 horas — 45 minutos
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i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116589-X6D9Q2
ii. Denuncia:

“El noticiero central de Chilevisién, emitido el sabado 8 de febrero, informé que el mandatario
venezolano Nicolas Maduro hablé negativamente del ex presidente chileno Sebastian Pifiera,
refiriéndose a él simplemente como "Pifiera’.

El denunciante considera que el canal debe ser multado por no respetar a un ex mandatario electo,
disminuyendo su investidura al no tratarlo como ex presidente Sebastian Pifiera, de acuerdo con la
constitucion vigente bajo la cual fue elegido. En contraste, el triunfo del dictador Maduro no fue
reconocido.

El denunciante exige respeto por el ex mandatario Sebastian Pifiera y que no se menoscabe el cargo
que le otorga la constitucion actual.

iii. Justificacién de Archivo:

El noticiario central de Chilevisién, en su seccion de noticias internacionales, transmitié un segmento
en el que se cubrieron las recientes declaraciones del presidente de Venezuela, Nicolds Maduro, en las
cuales profirié insultos y descalificaciones contra el fallecido ex-presidente de Chile, Sebastian Pifiera
Echenique. Entre los improperios, Maduro expres6 su deseo de que Pifiera "descanse en paz en el
infierno’.

Estas declaraciones, dadas las descalificaciones a un ex-presidente y figura politica relevante de los
Ultimos 40 arfios en Chile, generaron interés y relevancia en la audiencia, especialmente considerando
las tensiones politicas preexistentes entre ambos paises y las diferencias ideoldgicas entre ambos
lideres. Si bien las palabras de Maduro pueden ser consideradas una falta de respeto y una violacién a
la ética diplomatica, no infringen ninguna normativa especifica del Consejo Nacional de Televisién que
regule el contenido de las declaraciones de lideres extranjeros.

Es importante destacar que la relevancia personal es un factor determinante a la hora de elegir qué
informacién consumir, considerando el impacto que una noticia puede tener en el entorno del
espectador. Un estudio de Reuters respalda esta afirmacion, indicando que las personas tienden a
prestar mas atencion a las noticias que involucran a figuras publicas que son relevantes para ellos. La
figura del ex-presidente Pifiera es relevante para muchos chilenos, quienes pueden tener opiniones
diversas sobre su legado vy, a su vez, pueden ser detractores del presidente venezolano. Esto puede
haber contribuido al interés generado por la noticia.

Es fundamental destacar la importancia de la libertad de prensa y la necesidad de garantizar el derecho
a la informacién. Si bien las declaraciones de Maduro pueden ser consideradas reprobables, es
responsabilidad de los medios de comunicacién informar sobre ellas de manera objetiva y equilibrada,
permitiendo que la audiencia forme su propia opinion.

El Consejo Nacional de Televisién, como organismo regulador de la televisién chilena, tiene la
responsabilidad de velar por el cumplimiento de las normas que rigen la programacion televisiva. Sin
embargo, no tiene la facultad de intervenir en la agenda informativa de los canales de televisién ni de
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censurar las declaraciones de lideres extranjeros, siempre y cuando estas no violen leyes chilenas.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Chilevision Noticias
Central exhibido el dia 08 de febrero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima
que no existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

72. INFORME CANAL 13 C-15968

Programa : Teletrece Central

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emisién : Sdbdo 08 de febrero de 2025, de 20:59 a 22:11 horas — 70 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116588-H3P9R9
ii. Denuncia:

“Denuncia por normalizacion de violencia excesiva en el programa Teletrece Central emitido en vivo
en horario nocturno (21:30 horas aprox.), a la hora de informar sobre una noticia en particular. La noticia
sobre el asalto con armamento de guerra ocurrido en Putaendo es expuesto a través del GC con el
titulo de “El minuto a minuto del cinematografico robo a banco”. Situacién inaceptable para una noticia
de esa envergadura y gravedad, por los hechos ocurridos y por la magnitud del robo. Lo
cinematografico se entiende desde lo ficcional a lo “perteneciente o relativo al cinematdgrafo o a la
cinematografia, es decir, “arte de la fotografia y la narracion visual en una pelicula”. Comprendido el
concepto desde su desarrollo de expresion artistica y ficcional, imprudente y denunciable en la
normalizacion insoslayable para estos tiempos. Robar no es artistico, ni cinematogréfico. Los
armamentos de guerra no deben ser expuestos como elementos artisticos, ni cinematograficos para
un canal de noticias en vivo, muchos menos antes del horario de proteccién al menor.”

iii. Justificacién de Archivo:

En la nota sobre el asalto con armamento militar en la localidad de Putaendo, no se exhibe violencia
excesiva y menos una normalizacion de esta por parte del noticiario. Se exhiben imagenes de los
asaltantes portando sus armas, y el proceder policial en un plano general al capturar y reducir a algunos
de los sospechosos. No se exhiben primero planos de heridas, golpes u otro acto de violencia excesiva
que podria transgredir la normativa actual de television vigente. La nota propone una narrativa que se
apega a los hechos mostrando el modus operandi de los delincuentes y su captura final.

El programa utiliza un simil o comparacion sobre el asalto en cuestion con un robo al estilo
cinematografico. GC: “El minuto a minuto del cinematogréfico robo a banco”. Esta comparacién se
basa por los detalles de la planificacion del robo que recuerda por su elaboracion a guiones de pelicula.
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Los asaltantes usaron “miguelitos”® en las calles aledanas al banco para dificultar su persecucidn,
chantajearon emocionalmente a los encargados del banco mostrandoles fotos de familiares, cerraron
accesos a la ciudad y vaciaron aceite en las calles, tomaron rehenes desde la via publica y utilizaron
armas de guerra y pasamontafas para ocultar su identidad. Si bien la nota hace una comparacién entre
la realidad vy la ficcién de un robo, en ninglin momento la cobertura periodistica y su narrativa son “poco
serias”, romantizan el asalto por su tipo de elaboracién o dejan de ser objetivos y rigurosos al momento
de informar a la teleaudiencia. La nota no expone el uso de armamento de guerra ni el robo como
elementos artisticos. Se exhibe la cobertura de un asalto, y se le compara por el encadenamiento de
hechos que lo rodean como un robo al estilo cinematografico, sin dejar de cubrir la noticia de forma
seria, neutral, rigurosa y apegada a los hechos.

El equipo periodistico de la nota ejerce su derecho a la libre expresiéon, acorde con la garantia del
articulo 19 N°12 de la Constitucion y articulo 1° de la Ley 19.733, en lo que implica el derecho a la libertad
de opinar e informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Teletrece Central
exhibido el dia 08 de febrero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

73. INFORME CANAL 13 C-16101

Programa : Teletrece Central

Género - Subgénero  : Informativo - Noticiero

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Jueves 06 de marzo de 2025, de 20:59 a 22:26 horas — 85 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-127381-26J4T4
ii. Denuncia:

“El canal emite de manera reiterada noticias de la diputada Cariola pese a que esta en estado de
puerperio y se debe proteger la vida del menor de edad.”

iii. Justificacién de Archivo:

Visto y analizado el programa denunciado, se puede sefialar que se emite un reportaje que se presenta
en cinco bloques: 1) Conversacion por whatsapp que involucra a Cariola, ex alcaldesa de Santiago Iraci
Hassler y el gobierno chino; 2) La Diputada podria ser investigada por trafico de influencia y cohecho;
3) Chats que menciona al gobierno chino; 4) Reacciones a la divulgacién de los chats entre Cariola y
Hassler, por gestiones para un empresario chino; 5) Ofrecimientos o gestiones con el gobierno chino.

38 En Chile, los "miguelitos” son armamento simple, conocido también como "abrojos”, fabricado con puas metélicas
afiladas, que se utilizan para pinchar neumaticos y asiimpedir la persecucion policial o el movimiento de vehiculos.
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Durante la transmisidn del reportaje se expone en pantalla una foto que subid la propia Diputada a sus
redes sociales junto a su hijo y pareja, chats sostenidos entre Cariola y los demas involucrados, videos
en el Congreso Nacional y, videos del Congreso Nacional del Partido Comunista N°27, registro que fue
publicado por la Diputada en sus redes sociales.

El reportaje emitido por Teletrece Central, relata una secuencia de antecedentes que su vez se
encuentran en poder de la Fiscalia y son parte de la carpeta investigativa. Se trata de conversaciones
sostenidas a través de chats, que revisten importancia dado a que la Diputada podria haber actuado
como intermediadora entre el gobierno chino y la municipalidad de Santiago, razén por la cual, los
periodistas Alfonso Concha, Soledad Onetto y Ramoén Ulloa analizan de forma detallada la noticia.
Agregar, que en el reportaje no se realizan entrevistas a la Diputada, tampoco se visualizan fotos o
videos de su vida personal.

Es relevante precisar que la distribucion de los contenidos transmitidos obedece a una decision
editorial. Ahora, la forma y periodicidad en cédmo se oriente el reportaje hacia los televidentes no
transgrede los derechos de la Diputada o su hijo, toda vez que la foto en la que aparece junto a él
contiene un difusor de imagen, de manera de proteger su intimidad, los chats mostrados son
fidedignos y los videos corresponden a actividades publicas compartidas por la propia Diputada a
través de distintas plataformas digitales.

Expuesto lo anterior, se concluye que no se vulneran los derechos fundamentales de la sefiora Karol
Cariola ni los de su hijo, dado a que la foto exhibida cuenta con difusor de imagen, los hechos
informados son de interés general, ella cumple una funcién pudblica y porque los periodistas entregaron
antecedentes reales y precisos para informar a la audiencia, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo
19 N°12 de la Constitucién Politica de la Republica y articulo 1° de la Ley 19.733, respecto a la libertad de
opinar e informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Teletrece Central
exhibido el dia 06 de marzo de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

74. INFORME CANAL 13 C-16108

Programa : Teletrece Central

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Viernes 07 de marzo 2024, de 21:00 a 22:26 horas — 85 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-127411-POV1Y7
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ii. Denuncia:

“Repitieron en muchas ocasiones la caida de un caballo por, que cedié el terreno donde estaba, el
problema es que llegé a ser morboso la cantidad de veces que repitieron el video incluso aunque
tenga la imagen tapada. Una vergtienza.”

iii. Justificacién de Archivo:

Vistos y analizados los contenidos emitidos de la noticia se muestra una denuncia del publico
televidente respecto a una familia que vive en el cerro, pegada a una quebrada y tienen un establo
para caballos en paupérrimas condiciones en el cerro San Juan de Dios de Valparaiso. Se entrevista a
dos vecinas que cuentan los problemas con el vecino denunciado por su actitud irresponsable con sus
animales y ya van por lo menos cinco caballos muertos, que se han caido a la quebrada. El canal
muestra el supuesto establo y la imagen de la caida de un caballo que muere, pero ésta escena esta
difuminada y la repiten dos oportunidades, el canal recalca que usa el protector de imagen, haciendo
presente la inconciencia de los duefios de los caballos por las condiciones y lugar del establo, la pelea
de los duefios de los equinos con los vecinos y que estos fueron denunciados a las autoridades
competentes por su actuar negligente con los animales.

El programa responde a la linea editorial del canal 13. La concesionaria, cumple un rol de informacion
para su audiencia, prevaleciendo por sobre todo la libertad de informaciéon y opinién del periodista
ejecutor de la nota, los entrevistados vy la libertad editorial de la concesionaria, la primera garantizada
por el articulo 19° N°12 y N°25 de la Constitucion; la segunda por el articulo N°13 de la Ley N°18.838 y la
tercera por el articulo 1° de la Ley N°19.733, en lo que implica el derecho a la libertad de opinar e
informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Teletrece Central
exhibido el dia 07 de marzo de 2024, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

75. INFORME MEGA C-16112

Programa : Mega Investiga

Género - Subgénero  : Informativo - Noticiero

Canal :Mega

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Domingo 02 de marzo de 2025, de 03:29 a 03:43: horas — 15 minutos

i. ldentificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-127462-D1C9Y2
ii. Denuncia:

El denunciante, en representacién de la sociedad duefa del restaurant Puerto Central, aduce
informacion falsa y se exige rectificacion por parte del canal.
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iii. Justificacién de Archivo:

El programa expone tres puntos, donde la comunidad aledafa alega ruidos molestos y desérdenes en
la via publica:

1. Santiago, comuna de Estacién Central; Av. Thomson con Av. General Velazquez.
2. Antofagasta, sector norte.
3. Santiago, comuna de Nufioa, Av. Irarrazaval.

Con respecto a la denuncia hay que mencionar en primera instancia que el Consejo Nacional de
Televisién (CNTV) no tiene competencias para pronunciarse respecto de posibles infracciones a la ley
N°19.733.

Sin perjuicio de lo anterior es importante agregar que no es posible estimar que el reportaje adolezca
de veracidad o verosimilitud por cuanto el objeto del reportaje es servir de vitrina para exponer las
denuncias de vecinos sobre ruidos molestos que provendrian del local en cuestiéon, son varios los
vecinos que entregan su testimonio algunos a rostro descubierto otros anénimos, incluso en un pasaje
del reportaje se aprecia a la periodista reunida con un grupo de vecinos afectados, unas 8 personas
aprox.

Se aprecia una aplicacion correcta del periodismo, toda vez que son las fuentes afectadas las que
entregan su testimonio. Es importante mencionar que la denuncia dice contar con varios permisos que
permitirian su funcionamiento, antecedentes que no son acompafiados en la denuncia y que por lo
tanto no pueden ser ponderados en este informe.

Para efectos del derecho a rectificacion del articulo 16° de la Ley N°19.733, el CNTV tampoco es
competente y como institucién no se protegen los intereses de particulares, por tanto, debe ejercer
sus acciones ante la sede que corresponda.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Mega Investiga exhibido
el dia 02 de marzo de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamient

76. INFORME TVN C-16115

Programa : 24 Horas Central

Género - Subgénero  : Informativo - Noticiero

Canal : Televisién Nacional de Chile

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Sdbado 08 de marzo de 2025, de 21:00 a 22:24 - horas — 85 minutos

i. ldentificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-127470-K3T1D3.
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ii. Denuncia:

“Induccién a una menor de edad de parte de la madre, a generar estructuras de odio, a sabiendas que
el Depto Informativo de TVN que esa menor de edad fue obligada a decir algo que ella no es capaz de
dimensionar”.

iii. Justificacién de Archivo:

Visto y revisado el programa completo no se pudo constatar lo denunciado. El informativo denunciado
aborda en su parte inicial la conmemoracién del dia de la mujer “8M”, las marchas a través de todo el
pais. Durante la cobertura de la marcha en Santiago se exhiben 3 declaraciones (cufias) de nifias:

1.-21:01:46 — 21:01:50 horas.
2.- 21:03:58 — 21:04:05 horas.
3.- 21:04:48 — 21:04:54 horas.

En ninguna de los tres momentos identificados se aprecia que la madre o que algin adulto (sea mujer
o hombre) intente inducir, persuadir o convencer a alguna de las nifias a decir algo que no quieren.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisidon analizada del programa 24 Horas Central
exhibido el dia 08 de marzo de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

77. INFORME MEGA C-16005

Programa : Meganoticias Prime

Género - Subgénero  : Informativo - Noticiero

Canal : Mega

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccion

Emision : Viernes 14 de febrero de 2025, de 21:20 a 22:00 horas — 40 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-117001-B9P9G5
ii. Denuncia:

“"Muestran una noticia relacionada con el quiebre de relaciones entre Venezuela y Chile, mostrando
algunas frases emitidas por altos personeros de Venezuela en contra del presidente de Chile. Incluso
bajaron el ruido ambiente para que se escuchara claramente la frase donde el politico Venezolano
denosta a nuestro presidente, haciendolo intencionalmente. Se nota demasiado. Da la idea de que esa
frase formara parte del pensamiento del editor del noticiario. No es primera vez que destacan frases
donde denostan a nueestra principal autoridad. Ya es una costumbre de este canal. Pueden no estar
de acuerdo con la linea politica del gobierno, pero no pueden burlarse usando y destancando frases
que usan enemigos externos del pais”.
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. Justificacion de Archivo:

La denuncia se realiza a propdsito de la informacion entregada en el noticiero sobre la complicada
relacion diplomatica entre Venezuela y Chile y los efectos que ha provocado en el sistema judicial
chileno. En el informativo, el periodista argumenta que las tensiones diplomaticas tienen su origen en:
el caso del “secuestro y posterior asesinato de Ronald Ojeda”, “la polémica proclamacién de Maduro”
y “los dichos de las autoridades” venezolanas. Para poner en contexto la informacion, el noticiario
exhibe iméagenes relacionadas con el secuestro de Ronald Ojeda, con la ceremonia de proclamacién
de del Presidente Maduro y los dichos de Diosdado Cabello en donde se refiere a su Excelencia

Presidente Gabriel Boric.

En el extracto de las declaraciones de Diosdado Cabello se le ve y se le oye decir “td eres un disfraz
Boric, tu eres un mamarracho, servil de los gringos”. Respecto a este Ultimo extracto no se perciben
cambios en los elementos sonoros que acompafian el material visual, por lo que no se verifica alguna
variacion en la forma de presentar el contenido audiovisual que pudiera denotar alguna intencion de
destacar una parte especifica de la informacién que se entrega.

En este sentido, cabe destacar que el contenido audiovisual exhibido tiene un fin meramente
informativo, en donde lo que se busca resaltar es la complejidad de realizar las expulsiones de los
venezolanos que se encuentran en prisién en nuestro pais, lo que ha generado una crisis penitenciaria.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Meganoticias Prime
exhibido el dia 14 de febrero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisiéon estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

78. INFORME CANAL 13 C-16116

Programa : Teletrece Central

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Domingo 09 de marzo de 2025, de 21:01a 22:25 horas — 85 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-127475-Y8HOSI1
ii. Denuncia:

“Programa sobre aviacion, es sensacionalista, miente malintencionadamente, trata de narcotraficantes
a gente inocente. No hubo investigacion son solo mentiras”

iii. Justificacién de Archivo:

El programa denunciado corresponde a la seccién Reportajes T13. El periodista Pablo Alamos, con voz
en off realiza la siguiente pregunta “¢Existen en Chile criminales, narcos que muevan por aire drogas,
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armas, dinero sucio?. A través de tres casos ocurridos en distintos puntos de nuestro pais,
intentaremos comprobar nuestra hipoétesis”.

Caso N°I: aeronave Cessna (matricula-CCPAK) interceptada en Calama por la FACH, se muestran
fotografias de personal de Carabineros realizando inspeccion ocular. Se establecen identidades de los
tripulantes, el nombre del piloto es Fabidn Caceres Ocampo, hasta octubre de 2018 fue piloto militar
en el ejército, luego trabajé como piloto comercial de drones y en el presente se desempefia como
instructor de vuelo independiente, no cuenta con antecedentes penales. Su acompafiante, John Lépez
Pizarro, oriundo de Pudahuel, ha sido condenado por lesiones leves, robo con intimidacion, receptacidn,
porte de arma y tréfico de drogas. Se encuentra una investigacion abierta del Ministerio Publico, luego
de que la FACH obligara a descender a esta avioneta en San Pedro de Atacama.

Caso N°2: Se muestra en iméagenes a los integrantes de una organizacién criminal transnacional, que
establecieron base en Conchali'y varios domicilios en Punta Arenas, entre ellas un hostal. Se dedicaban
al tréfico de drogas, especificamente éxtasis. Utilizaban aires nacionales para traficar, tenian rutas
establecidas, llegando a cotizar un avién para comprarlo y hacer mas fluido el transporte de la droga
entre Punta Arenas y Santiago, incluso para el extranjero (se escuchan audios sobre caracteristicas de
aeronaves Cessna y lo deficiente de la fiscalizacién aérea en Chile).

Caso N°3: Ocurre en la regién de Los Rios en aerédromo de Rio Bueno, denuncia realizada el 17 de enero
de 2023, se adjuntan fotografias. Avion, matricula CC-TCA se mantiene al costado de la pista 18, se
baja una persona con direccién al cierre perimetral en donde lo esperaba un sujeto que le entregé un
bulto por debajo de la reja, para lo cual se hizo un hoyo. Testigo dice que se trataba de entrega de
colaciones. Tras ser consultados los duefios de la avioneta de una reconocida academia de vuelo, fuera
de camara insistieron en lo mismo, que se trataba de colaciones y almuerzos y que la denuncia fue mal
intencionada. En los registros de la DGAC no constan que el 13 de enero el piloto a cargo de la aeronave
no habria declarado que aterrizaria en La Unién y tampoco lo hizo durante todo el 2023.

Luego de revisar el contenido emitido, no fue posible concluir que el reportaje denominado
“Narcoavionetas en Chile”, haya utilizado un tratamiento sensacionalista o entregado informacion falsa,
dado a que el periodista sefiala que el 14 de diciembre del afio 2023 en distintos medios aparecio
informacién que la FACH intercepta pequeria aeronave que volaba hacia Calama, que se consulté en
dos oportunidades a la DGAC, a través de la pagina de transparencia por las comunicaciones radiales
de la avioneta Cessna patente CC-PAK y dijeron que no tenian informacion, luego conforman que ésta
salié desde Caldera, sin plan de vuelo, sin autorizacién, sin mantener comunicacién y volé en espacio
aéreo de otras aeronaves poniendo en riesgo a todos los que estuviesen en ese minuto en el aire vy,
que sigue una investigacion abierta en curso. Que hablaron con el duefio de la avioneta y sefialé que la
habia arrendado bajo el compromiso de compra debido a negocios mineros. Que intentaron contactar
de distintas formas a Fabian Céaceres y Jhon Lépez, pero no fue posible.

Fueron consultados algunos expertos respecto a esta problematica, como el Prefecto (R) Mauro
Mercado, creador del Modelo Microtrafico Cero, Ex Jefe Nacional de Criminalistica, Ex Jefe Nacional
Contra el Crimen Organizado de la PDI, Subcomisario Alejandro Montiel, PDI Brianco Punta Arenas, Fiscal
Cristian Crisosto, Fiscalia Magallanes y Antértica, Alejandro Bernales, Diputado Partido Liberal y Jaime
Araya, Diputado Independiente.
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En atencion a los argumentos expuestos, es posible sefialar que el reportaje emitido por Canal 13
cuenta con informacién fidedigna y, por tanto, no ha vulnerado lo dispuesto en el articulo 1°, letra g), y
articulo 7 de las Normas Generales Sobre Contenido de las Emisiones de Television vy, lo prescrito en
el articulo 1° de la ley 19.733, Sobre Libertades de Opinién e Informacién y Ejercicio del Periodismo.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Teletrece Central
exhibido el dia 09 de marzo de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

79. INFORME CANAL 13 C-16121

Programa : Teletrece Central

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Lunes 10 de marzo de 2025, de 21:01 a 22:26 horas — 85 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-127471-R8S9R3
ii. Denuncia:

“En reportaje sobre carabineros conserjes en edificio institucional emitido por canal 13 (reportajes
teletrece) se da direccion de edificio institucional en el que viven generales y coroneles y sus familias.
Vulnera el derecho a la privacidad, muestra donde viven las altas autoridades institucionales poniendo
en riesgo a estas y a sus familias. Direccion Ricardo Lyon con Las Violetas en Providencia. Muestran
imagenes claras del edificio y su ubicacién. El rol informador no puede vulnerar derechos
constitucionales.”

iii. Justificacién de Archivo:

Durante la emision del noticiario Teletrece Central de Canal 13 se exhibe el reportaje denominado
“Edificio de Carabineros. Funciones en la mira”, en donde se expone la ubicacién de un edificio de
departamentos, en donde residirian Generales y Coroneles de Carabineros de Chile.

En el reportaje se hace una investigacion sobre las labores que ejercerian funcionarios activos de
Carabineros como conserjes de un inmueble fiscal, en donde residen Generales y Coroneles®®. Cabe
sefialar que la informacion entregada se relaciona con los turnos y traslados de los funcionarios de la
Subcomisaria de Providencia Sur para ejercer las labores propias de un conserje, en un contexto de
falta de personal policial en las calles. En concordancia con la linea investigativa del reportaje, se realiza

36 Es posible encontrar en la web diversos documentos que dan cuenta de la ubicacién de los inmuebles fiscales
administrados por Carabineros de Chile, por ejemplo: Informe De Investigacién Especial N° 8, de 2013, sobre uso
de recursos fiscales administrados en la Jefatura de Zona de la V zona de carabineros Valparaiso. Otro caso es el
de la licitacién para materializar la contratacion de seguros de incendio a favor de las viviendas fiscales de
Carabineros de Chile, en donde es posible revisar un catastro de los inmuebles.
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el seguimiento a los funcionarios asignados al edificio residencial y se exhibe material audiovisual que
permite corroborar que se trata de funciones que exceden las labores propias de un funcionario
policial.

Si bien es cierto, se muestra la interseccion de las calles en donde se encuentra ubicado el edificio y
se enfoca desde distintos angulos, no es posible observar la numeracion. Por otra parte, en ningin
momento se asocian los nombres de funcionarios a quienes se les asigné el inmueble fiscal, acto que
si hubiera constituido una vulneracion a la privacidad y la exposicion de datos personales.

Por dltimo, es necesario aclarar que, al tratarse de inmuebles fiscales, existe un catastro de los mismos
y es posible encontrar en la web distintos documentos publicos en donde se individualizan estos
inmuebles. Asi por ejemplo ocurre en el caso de los decretos exentos de destinacién de inmuebles
fiscales al Ministerio del Interior y seguridad publica, Divisién de Carabineros.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Teletrece Central
exhibido el dia 10 de marzo de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

80. INFORME CHILEVISION C-16125

Programa : Chilevision Noticias Central

Género - Subgénero  : Informativo - Noticiero

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Lunes 10 de marzo de 2025, de 20:29 a 22:38 horas — 130 minutos

.

i. ldentificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-127501-K8LOYO
ii. Denuncia:

“Realizan una noticia falsa sobre un grupo de camioneros que realiza un evento familiar, difamando
con videos de redes sociales de paginas de camiones. Donde no dan certeza ni ocupan un vocabulario
formal, describiendo a “enchulados” a camiones de exposicién tuning. No se realizaron carreras
clandestinas solo se filmé un documental de camiones que iban por carrera, sin afectar el libre
transito.”

. Justificacién de Archivo:

-
=
=

La denuncia se realiza a propésito de la informacidn exhibida a través de una nota de la seccién caza
noticias del Informativo CHV Noticias. Mediante la nota exhibida se da cuenta de la denuncia ciudadana
realizada a propdsito de una serie de carreras clandestinas en la regién de la Araucania,
especificamente en la Comuna de Gorbea.

El conductor del Informativo sefiala que inicialmente se trataba de una exhibicion de camiones

modificados, pero luego se transformé en una carrera clandestina.
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Por otra parte, el periodista que realiza la nota sostiene que principalmente se trata de carreras
realizadas en carretera, pero que existen registros de carreras realizadas en zonas urbanas.

Se exhibe material audiovisual, en donde es posible escuchar a los organizadores y conductores de los
camiones involucrados referirse a las carreras y a su organizacion. Asimismo, se entrevista a uno de los
sindicados como organizador de las mismas, Manuel Moscoso, quien sefiala:

“(..) fue una humorada para sacar contenido para redes sociales.. la verdad la ruta no tiene mucho
movimiento los domingos... eso no justifica”.

El sefior Moscoso agrega que los registros fueron realizados por los propios duefios de los camiones
modificados y que los duefios de los camiones “son de Santiago”.

El periodista sefiala que en redes sociales existen llamados para realizar carreras y que los duerios de
camiones que se exhibian y que luego terminaron realizando una carrera sefialaron que contaban con
autorizaciéon municipal para la actividad. Sin embargo, entrevistado el administrador Municipal de
Gorbea, sefiala que no tiene la facultad para autorizar este tipo de actividades “menos en la Ruta 5
Sur”.

En virtud de lo expuesto, es posible sefialar que la exposicion veraz y objetiva de los hechos que se
consideran de interés publico, la diligencia en la comprobacion de los hechos informados y el contraste
de los antecedentes entregados por las fuentes de informacion; permiten establecer que el material
exhibido no puede considerarse falso y se ha circunscrito a los limites del derecho a la libertad de
expresion y de informacion.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Chilevision Noticias
Central exhibido el dia 10 de marzo de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisidn estima
que no existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

H. Conversacién

81. INFORME CHILEVISION C-15847

Programa : Primer Plano

Género - Subgénero  : Conversacion - Opinién

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Domingo 12 de enero de 2025, de 22:39:03 a 01:03:12 horas — 145 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

4 Denuncias: CAS-116197-L3C0S8 - CAS-116226-X5G5T6 - CAS-116203-WI1T9V5 - CAS-116187-
Q5G5M8.
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. Denuncia:

La sefiora Patricia Maldonado denigré y denosté a la Srta. Maite Orsini por encontrarse con licencia
médica, derecho del cual ella estd haciendo uso como cualquier ciudadano. El Consejo debiera prohibir

este tipo de programas.

iii. Justificacién de Archivo:

Para el andlisis del caso en comento hay que tomar en consideracion que “Primer Plano” es un
programa de periodismo de espectaculos y fardandula. Las opiniones enféaticas y “viscerales” de
conductores y panelistas son comunes en este tipo de programas. Su lenguaje suele ser coloquial, las
opiniones suelen ser expuestas de forma teatralizada y su narrativa posee elementos de comedia.

Patricia Maldonado duda de las licencias médicas que toma Maite Orsini, argumentando que una
persona con licencia debe descansar, y ella al dia siguiente de pedir licencia, estaba en un local con su
ex pareja, el ex futbolista Jorge Valdivia. Maldonado agrega que Orsini no deberia aparecer como
“defensora de las mujeres si se ha portado tan mal con muchas de ellas” (ha interferido en relaciones
estables y a cometido infidelidades), y cree que le hace mal a la politica chilena. Finalmente establece
que no deberia ser diputada y trabajar en el Congreso del pais. Los dichos de Maldonado, si bien son
negativos contra la diputada Maite Orsini, corresponden a su opinidn, la cual es subjetiva y no intenta
erigirse como una verdad absoluta. Maldonado no denigré ni denostd a Orsini por encontrarse con
licencia médica, sino que opina que le da un mal uso al documento sanitario, pues sigue haciendo su
vida normal cuando supuestamente deberia hacer reposo o descansar.

Es de gran importancia considerar que los contenidos denunciados fueron exhibidos en un horario
dirigido exclusivamente para un publico adulto, lo cual permite suponer que fueron visionados por una
audiencia que dispondria de un criterio formado que le permitiria evaluar y discriminar los contenidos
conflictivos que se podrian presentar.

Patricia Maldonado y sus comparieros de panel ejercen su derecho a la libre expresion, acorde con la
garantia del articulo 19 N° 12 de la Constitucion y art. 1° de la Ley 19.733, en lo que implica el derecho a
la libertad de opinar e informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio.

Al respecto, los contenidos que se exhiben en el programa responden a la linea editorial del canal
involucrado, la cual no es regulada por el Consejo Nacional de Televisién. La concesionaria, que ostenta
la calidad de medio de comunicacién social, cumple un rol informativo y educativo, ejerciendo de esta
forma la libertad que les reconoce nuestro ordenamiento juridico de emitir opinidn y de informar sin
censura previa.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Primer Plano exhibido el
dia 12 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

82. INFORME MEGA C-15804

Programa : Only Fama
Género - Subgénero  : Conversacion - Opinion
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Canal : Mega
Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién
Emision : Viernes O3 de enero de 2025, de 22:35:45 a 00:55:10 horas — 135 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

7 Denuncias: CAS-115663-S7V5J4 - CAS-115685-Y6K9Z0 - CAS-115665-Z7F3VO - CAS-115668-
T9Z8W5 - CAS-115666-TOX4L7 - CAS-115670-D5C6V8 - CAS-115667-B2V9S6.

ii. Denuncia:

Comentarios inapropiados de la panelista Daniela Aranguiz sobre el duelo o luto de Carlos Caszely.
Daniela Aranguiz se dedicé a menospreciar el dolor y duelo del ex futbolista por la muerte de su esposa.

iii. Justificacién de Archivo:

Para el andlisis del caso en comento hay que tomar en consideracién que “Only Fama” es un programa
de periodismo de espectaculos y fardandula. Las opiniones enfaticas y “viscerales” de conductores y
panelistas son comunes en este tipo de programas. Su lenguaje suele ser coloquial, las opiniones suelen
ser expuestas de forma teatralizada y su narrativa posee elementos de comedia.

Daniela Aranguiz opina que el luto de Carlos Caszely tras la muerte de su esposa ha sido exagerado,
pues “a ella le ensefiaron que hay que llorar 3 dias por las pérdidas y después seguir adelante, sino
eres egoista con las personas a tu alrededor”. Luego comenta a sus compafieros de panel que ellos
empatizan con el ex futbolista porque es lo que audiencia espera de escuchar. Sus comparieros
reprueban su razonar, pues si bien estdn de acuerdo que Aranguiz tenga una opinién propia, no es
necesario que dude de la credibilidad del sentir de sus compaferos frente a algo tan doloroso como
la muerte de tu compariero o companera de vida, sobre todo si estuvieron juntos mas de 50 afios.

Daniela Aranguiz menosprecia el dolor y el duelo de Carlos Caszely, sino que plantea su opinién
respecto a un tema subjetivo. La opinién de Aranguiz es disimil a las de sus comparieros de panel,
quienes se muestran mas cercanos al sentir del ex futbolista. Esto presenta un anélisis pluralista de un
tema transversal y social que viven las familias en Chile.

Como se menciona anteriormente, los dichos de Aranguiz corresponden a su opinidn, la cual es
subjetiva y no intenta erigirse como una verdad absoluta.

Es de gran importancia considerar que los contenidos denunciados fueron exhibidos en un horario
dirigido exclusivamente para un publico adulto, lo cual permite suponer que fueron visionados por una
audiencia que dispondria de un criterio formado que le permitiria evaluar y discriminar los contenidos
conflictivos que se podrian presentar. Daniela Aranguiz y sus comparieros de panel ejercen su derecho
a la libre expresion, acorde con la garantia del articulo 19 N° 12 de la Constitucion y art. 1° de la Ley
19.733, en lo que implica el derecho a la libertad de opinar e informar, sin censura previa, en cualquier
forma y por cualquier medio.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Only Fama exhibido el
dia 03 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no existirian
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elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

83. INFORME MEGA C-15830

Programa : Only Fama

Género - Subgénero  : Conversacion - Opinion

Canal :Mega

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Viernes 10 de enero de 2025, de 22:35:45 a 00:55:10 horas — 135 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

82 Denuncias:

CAS-116125-G9H9J2 CAS-116155-KQVIVO - CAS-116089-V3V7F2 - CAS-116118-VOTIL7 - CAS-116092-
N4AM8P1CAS-116114-D7HITO - CAS-116130-K3J3S6 - CAS-116138-N4X7TO - CAS-116126-P6L5K6 CAS-
116181-D3P4Q - CAS-116174-Q6X7P2 - CAS-116154-Z5FIL9 - CAS-116140-Q4C7R6 - CAS-116109-
Y6W2N9 - CAS-116156-V7T8P5 - CAS-116123-T3L9X3 - CAS-116165-P2C4G5 - CAS-116106-C7V5J1-
CAS-116133-P4Q1Q2 - CAS-116135-B9G2W2 - CAS-116170-QOB7N9 - CAS-116166-T2P7R7 - CAS-
116115-G3KIP5 - CAS-116103-L4S57J8 - CAS-116195-J4Y8V8 - CAS-116119-H9Z7KO - CAS-116083-
S4B2X5 - CAS-116129-F3K5G4 - CAS-116217-XOX6M4 - CAS-116160-L9J2W1 - CAS-116172-J9W5K4 -
CAS-116134-DON8D6 - CAS-116131-B7M8C4 - CAS-116153-KOF3B6 - CAS-116113-S5P6TO - CAS-116146-
N2LOF1 - CAS-116110-P872274 - CAS-116183-V3CI1X8 - CAS-116167-HOM3P4 - CAS-116084-L6V6HO -
CAS-116137-X5X4YOCAS-116176-P6G3S7 - CAS-116151-W5Z9X1 - CAS-116152-C9D7Q4 - CAS-116188-
QOX1G3 - CAS-116112-C1S4F4 - CAS-116185-P7R2T2 - CAS-116094-S0Z2T8 - CAS-116136-YINOW]1 -
CAS-116179-BOC4N9 - CAS-116145-DONSH9 - CAS-116182-W1S8V3 - CAS-116085-P5Y3G7CAS-116148-
MOLOK7 - CAS-116097-Z9D6S2 - CAS-116096-G1J8H5 - CAS-116164-G3G8L7 - CAS-116120-T2F6T7 -
CAS-116273-G8G0OY4 - CAS-116149-W7P6Q1 - CAS-116168-B3K9Q9 - CAS-116122-M4B9C6 - CAS-
116139-X4Y2F8 - CAS-116161-L5DIFO - CAS-116234-Y6Z2H9 - CAS-116150-H5X4J8 - CAS-116128-
S7VIC3 - CAS-116100-J1G8P9 - CAS-116169-X8K4W9 - CAS-116095-WOM1V5 - CAS-116142-Y4M5P2 -
CAS-116162-Y4P6K4 - CAS-116198-D8QOMOCAS-116192-B4J7S8 - CAS-116193-L7X0J8 - CAS-116104~
Y4W4M4 - CAS-116158-D1X3V4 - CAS-116141-S5K3WO - CAS-116117-R6Z3K3 - CAS-116163-F4W4J2 -
CAS-116124-R7FOKT1 - CAS-116099-P4T6W?2.

ii. Denuncia:

La panelista Daniela Arénguiz realiza comentarios poniendo en duda el testimonio de la madre de una
victima de violacion, haciendo apologia del abuso sexual y "justificando” lo que le ocurrié a la
denunciante.

iii. Justificacién de Archivo:

Tras una revision exhaustiva de las imagenes emitidas en el programa Only Fama el 10 de enero, se
observa a la conductora Francisca Garcia-Huidobro y a los panelistas Michael Rondan, Mariela
Sotomayor, Paula Escobar y Daniela Aranguiz, quienes analizan una entrevista realizada a la madre de
la denunciante de abuso y violacidn en contra del exsubsecretario Manuel Monsalve.
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En la emisidn, se exhibe en pantalla la entrevista realizada por el programa, en la que la madre de la
denunciante expresa su postura sobre los hechos denunciados y su conviccién respecto de la
veracidad del relato de su hija. Posteriormente, se desarrolla una conversacion entre los panelistas,
quienes comentan distintos aspectos de la entrevista y del caso en cuestion.

En este contexto, Daniela Aranguiz menciona que, desde la perspectiva de una madre, es natural que
se tienda a creer completamente el testimonio de una hija que denuncia una agresion. Luego, sefiala
que en Argentina existidé un caso en el que una nifia denuncié a su padrastro por violacién, pero
posteriormente se demostrd que la acusacidn era falsa. A raiz de este antecedente, sostiene que este
tipo de situaciones pueden ser complejas en términos de credibilidad. No obstante, enfatiza que su
intencién no es desacreditar el testimonio de la denunciante, sino plantear la importancia del principio
de inocencia hasta que se demuestre lo contrario.

Al analizar las imagenes emitidas, no se advierte que las declaraciones de la panelista constituyan una
revictimizacidn, ya que no se realizan afirmaciones categdricas que pongan en duda la denuncia de la
victima, ni se minimizan los hechos denunciados. El lenguaje empleado por Ardnguiz se enmarca dentro
de una opinién personal, sin incurrir en descalificaciones ni en un cuestionamiento directo a la
denunciante. Asimismo, el debate generado en torno al caso incluye distintos puntos de vista y no se
observa una narrativa orientada a desacreditar a la victima o favorecer la imagen del acusado.

Cabe destacar, ademas, que el programa se emite fuera del horario de protecciéon de menores, lo que
implica que su contenido estéd dirigido a una audiencia adulta que puede interpretar de manera
adecuada las declaraciones vertidas en el espacio.

Desde el punto de vista normativo, no se evidencia una vulneracién a la Ley N° 18.838 ya que, las
expresiones emitidas por los panelistas, aunque pueden generar debate publico, se encuentran dentro
de los limites del ejercicio legitimo de la libertad de opinién.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Only Fama exhibido el
dia 10 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisiéon estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

84. INFORME VTR C-15895

Programa : Zona de Estrellas

Género - Subgénero  : Conversacion - Opinién

Canal : Zona Latina

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emisién : Miércoles 22 de enero de 2025, de 21:02:33 a 23:30:12 horas — 150 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116331-S3K4J0
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ii. Denuncia:

“En defensa de los dichos de PATRICIA MALDONADO la panelista CATALINA PULIDO hace una
justificacion de la violencia de forma reiterada, argumentando que ella "Es asi” justifica la violencia
como medio para resolver los temas, hablando de golpes, armas, etc. e intentando explicar la
existencia de dichos del calibre de "A algunas mujeres les gusta que les peguen”. La censura del
animador ademd&s es notoria cuando el panelista HUGO VALENCIA quiere mencionar el episodio en
que MALDONADO lanzé huesos de pollos a familiares de detenidos desaparecidos. Es imperante que
Maldonado, sus discursos, y sus amistades, no tengan pantalla para alimentar discursos de odio y
retroceso social. Muy grave.”

iii. Justificacién de Archivo:

Para el andlisis del caso en comento hay que tomar en consideracion que “Zona de Estrellas” es un
programa de periodismo de espectaculos y fardandula. Las opiniones enféaticas y “viscerales” de
conductores y panelistas son comunes en este tipo de programas. Su lenguaje suele ser coloquial, las
opiniones suelen ser expuestas de forma teatralizada y su narrativa posee elementos de comedia.

El panel analiza los dichos de Patricia Maldonado, cantante y conductora de television, quien establece
en un podcast que hombres como Jorge Valdivia, ex futbolista acusado de violacién y de abuso sexual
por dos mujeres diferentes, no tienen la necesidad de violar pues tiene el dinero y la apariencia para
que las mujeres llegue a €l sin necesidad de buscarlas. Si bien Maldonado reconoce que su opinidn
puede ser machista y retrégrada, la sostiene. Se utilizan sonidos de censura para tapar los garabatos
expresados por Maldonado.

Catalina Pulido, una de las panelistas del programa, no justifica la violencia expresada en las palabras
de Maldonado, sino que, como cercana a la cantante, explica que ese tipo de discurso es usual en
Maldonado, y no le importa lo que digan los medios ni la personas sobre ella. Luego, detalla que la
cantante cree en defenderse sola verbal y fisicamente, pues fue criada de esa forma, y a raiz de esto
ha creado un personaje televisivo deslenguado y algo anticuado y desactualizado en tematicas
sociales.

Los panelistas Hugo Valencia y Daniela Campos se muestran en desacuerdo con los dichos de
Maldonado. Creen que su razonamiento nace desde la ignorancia y el machismo, pues postulan que el
violador tiene una enfermedad que no tiene que ver con el dinero que este tenga ni su aspecto, y creen
que Maldonado, a pesar de la edad que tenga (adulta mayor) y tener una visién anticuada, deberia ser
responsable al entregar una opinién ante un caso tan complejo como el de Valdivia, porque con esto
justifica la violencia hacia las mujeres.

Los panelistas en general se muestran en desacuerdo con la forma y los dichos de Patricia Maldonado,
dejando en claro que el canal no valida ni promueve la violencia de género, y que le otorga gran
importancia a la forma en que se aborden tematicas tan importantes como el crimen de violacion.

Los dichos de Maldonado, si bien son retrégrados, machistas e ignorantes, como queda claro después
de la argumentacién del panel, corresponden a su opinidn, la cual es subjetiva y no intenta erigirse
como una verdad absoluta. Patricia Maldonado y el panel ejercen su derecho a la libre expresién,
acorde con la garantia del articulo 19 N° 12 de la Constitucion y art. 1° de la Ley 19.733, en lo que implica
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el derecho a la libertad de opinar e informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier
medio.

Es de gran importancia considerar que la gran mayoria de los contenidos denunciados fueron
exhibidos en un horario dirigido exclusivamente para un publico adulto, lo cual permite suponer que
fueron visionados por una audiencia que dispondria de un criterio formado que le permitiria evaluar y
discriminar los contenidos conflictivos que se podrian presentar.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisidon analizada del programa Zona de Estrellas
exhibido el dia 22 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacidon y Supervisidn estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

85. INFORME CHILEVISION C-15902

Programa : Primer Plano

Género - Subgénero  : Conversacion - Opinidn

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Domingo 26 de enero de 2025, de 21:02:33 a 23:30:12 horas — 140 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

3 Denuncias: CAS-116375-T8B4J0 - CAS-116377-H5N7N5 - CAS-116392-Q3B5T1
ii. Denuncia:

“"Me parece una falta de respeto que se mienta tan descaradamente. Y ademds, que se comenten

sobre un abuso donde una nifia fue victima. El lavado de imagen al acusado me parece innecesario
CAS-116392-Q3B5T1

iii. Justificacién de Archivo:

A partir de la revision exhaustiva de las imagenes emitidas en el programa “Primer Plano” el 26 de enero,
se observa el panel conducido por Julio César Rodriguez, acompafiado por las panelistas Pamela Jiles
y Patricia Maldonado. Durante la emisién, se analiza el caso de abuso sexual que enfrenta el actor
Cristian Campos, a raiz de la denuncia interpuesta por su hijastra, Raffaella Di Girolamo, quien lo acusa
de haberla abusado cuando tenia 17 afios. La conversacion se desarrolla en el contexto del posible
sobreseimiento de Campos en la causa judicial.

En el desarrollo del programa, las panelistas analizan la reciente declaracion de la periodista Verdnica
Neumann, quien sostiene que Raffaella Di Girolamo es mitémana. A partir de este testimonio, se
exponen antecedentes del caso, tales como las reiteradas amenazas de denuncia de Raffaella Di
Girolamo contra Cristidan Campos, el supuesto hallazgo de la madre de la denunciante, Claudia Di
Girolamo, al ver a Campos desnudo en la cama de su hija, y la declaracion de Neumann que plantea
dudas sobre la credibilidad de la denunciante. Durante la conversacion, Patricia Maldonado enfatiza la
extrafieza de los antecedentes y el posible impacto que podria provocar la mitomania en la percepciéon
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de los hechos, destacando que en ningln momento estéd afirmando que la denuncia sea falsa ni
desacreditando el relato de la denunciante.

No se evidencia en el contenido emitido un intento de lavado de imagen hacia el actor Cristian Campos,
ya que el andlisis realizado por las panelistas se enmarca dentro de la revision de antecedentes del
caso y la discusion sobre declaraciones de testigos clave, sin que ello implique una defensa del
acusado ni una descalificacién de la denunciante.

Desde un punto de vista normativo, no se identifican vulneraciones a la Ley 18.838, ya que el contenido
del programa se ajusta al derecho a la libertad de expresion ya que, las panelistas analizan
antecedentes publicamente disponibles y no presentan informacién falsa o engafiosa, sino que
debaten sobre los elementos del caso en base a fuentes periodisticas y testimonios.

Asimismo, en él no se presentan aseveraciones que puedan considerarse un re victimizacion de
Raffaella Di Girolamo, ya que no se aprecian datos sensibles dentro del material periodistico, asi como
en la narracién de los panelistas o se le atribuye una culpabilidad en los hechos denunciados, ni se
niega la existencia del abuso denunciado. Por el contrario, la discusidn se centra en los antecedentes
disponibles y en el impacto de la reciente declaracién de Verdnica Neumann.

Ademas, el formato del programa “Primer Plano” es de andlisis y debate, donde es habitual la exposicion
de distintas posturas frente a temas de interés publico. En este sentido, las opiniones vertidas por las
panelistas, si bien pueden generar debate o controversia, se encuentran dentro del marco del ejercicio
legitimo de la libertad de expresidn, sin configurarse como una vulneracion a derechos fundamentales.

Importante es sefialar que los contenidos denunciados fueron exhibidos en un horario dirigido
exclusivamente para un publico adulto, lo cual permite suponer que fueron visionados por una
audiencia que dispondria de un criterio formado que le permitiria evaluar y discriminar los contenidos
conflictivos que se podrian presentar.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Primer Plano exhibido el
dia 26 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

86. INFORME MEGA C-15946

Programa : Only Fama

Género - Subgénero  : Conversacion - Opinién

Canal : Mega

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emisién : Viernes 31 de enero de 2025, de 22:39 a 00:58 horas — 140 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-116619-D5F7T9 - CAS-116572-Q8N4W3
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. Denuncia:

Se presenté una denuncia formal contra el programa de Mega por la conducta inapropiada de Daniela
Aranguiz, incluyendo gestos obscenos y vulgares. La denuncia exige medidas preventivas para evitar
la emisién de vulgaridades en television abierta y la remocién de Aranguiz del programa debido a su
comportamiento y trato irrespetuoso.

iii. Justificacién de Archivo:

El programa de farandula "Only Fama" emitié un episodio que cubrié una amplia gama de temas y
generd controversia, lo que llevé a una denuncia que fue posteriormente revisada por el Departamento
de Fiscalizacion y Supervision.

Defensa de Roberto Farias: El actor Gonzalo Valenzuela se desvié del guion para defender a su amigo
Roberto Farias de acusaciones de maltrato, alegando que Farias habia sido amenazado por un grupo
de actrices.

Entrevista a Carla Ochoa: La modelo Carla Ochoa fue entrevistada sobre su relacion con el fallecido
cantante Miguel "Negro" Pifiera, quien murié en febrero del mismo afio.

Festival de Vifia del Mar: Se presenté un segmento sobre el Festival de Vifia del Mar, incluyendo una
entrevista con el director general Alex Herndndez, quien discutié los preparativos y anécdotas del
evento.

Memo Bunke: La periodista Mariela Sotomayor entrevisté al humorista Memo Bunke, revelando su
trabajo como proveedor de colaciones durante la semana para complementar sus ingresos.

Opiniones de Daniela Arédnguiz: La panelista Daniela Aranguiz compartié sus opiniones sobre el futuro
matrimonio de la abogada Carmen Gloria Arroyo y Bernardo Borgeat.

Actuacion Musical: El programa conté con la actuacion de la Sonora Bardn.

La panelista del programa, Daniela Ardnguiz es conocida por su estilo confrontacional y su lenguaje
directo, lo que a menudo genera controversia. Sin embargo, sus opiniones se enmarcan dentro del
derecho a la libertad de expresién, protegido por el articulo 19 de la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos y numerosos tratados internacionales.

Amnistia Internacional enfatiza que la libertad de expresién es un derecho fundamental inherente a
todas las personas. Aunque las opiniones de Aranguiz pueden ser controvertidas, el programa "Only
Fama" proporciona una plataforma para el debate y la expresion de diversas perspectivas.

El programa, aunque controvertido, no excedié los limites aceptables de la libertad de expresion y
proporciond un espacio para el debate sobre temas de interés publico.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisién analizada del programa Only Fama exhibido el
dia 31 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.
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|l. Eventos

87. INFORME TVN C-15880

Programa : Festival del Huaso de Olmué

Género - Subgénero  : Evento

Canal : Televisién Nacional de Chile

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Jueves 16 de enero de 2025, de 21:44:07 a 02:22:23 horas — 280 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

1 Denuncia: CAS-116247-Q3HOP2
ii. Denuncia:

“Rutina de Ignacio Socias en Festival de Olmué, hiere sensibilidad al describir detalladamente maltrato
animal y usarlo como rutina cémica.”

iii. Justificacién de Archivo:

El Nache es un plato tradicional de la cocina mapuche y chilena hecho en base a sangre fresca
coagulada de cordero, aliiada con jugo de limdn, cilantro, sal, aji, aceite, o con pebre.

Para el andlisis del caso en comento, es necesario establecer que los contenidos denunciados se
enmarcan dentro de una rutina cédmica, estructura narrativa que busca entretener y hacer reir al
publico, apelando a recursos como el sarcasmo, la parodia, el doble sentido, el humor negro, el
surrealismo, la ironia, la confusién o el sin sentido, ademas de distorsionar o exagerar hechos o
conceptos clasicos de manejo publico y cotidiano con fines comicos.

El humorista Ignacio Socias cuenta una historia con fines de comedia en un contexto campestre, donde
sus tios y tias “que son de una generacion mas ruda” tomaban Nache (sangre coagulada y fresca de
cordero). Socias relata como se extrae la sangre del animal de forma generalizada (no detallada),
dejando en claro que se le tapan los ojos al cordero antes de desangrarlo. Socias no utiliza una narrativa
grotesca ni truculenta, ni entrega detalles explicitos o sensacionalistas para exacerbar esta tradicién
con fines cémicos, sino que su finalidad humoristica es establecer la gran diferencia que existe entre
las tradiciones gastronémicas y las “duras” vivencias del sur con las experiencias que €l vive en
Santiago, mas aun si el comediante se define como vegano, y por ende no come carne.

El relato del humorista es solo verbal y poco detallado. No utiliza ayuda audiovisual para recrear la
preparacién del Nache, por lo tanto, no se relnen elementos suficientes para argumentar que existe
maltrato animal explicito en la rutina del comediante, ni tampoco una narrativa detallada de los pasos
a seguir sobre la muerte del cordero.

Es de gran importancia establecer que los contenidos denunciados fueron emitidos en una franja
horaria dirigida exclusivamente a un publico adulto, lo cual permite suponer que fue visionado por una
audiencia que dispondria de un criterio formado que le permitiria evaluar y discriminar los contenidos
conflictivos que se podrian presentar.
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Ignacio Socias ejerce su derecho a la libre expresion y creacion artistica, acorde con las garantias del
articulo 19 N° 12 y 25 de la Constitucion y articulo 1° de la Ley 19.733, en lo que implica el derecho a la
libertad de opinar e informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisidn analizada del programa Festival del Huaso de
OImué exhibido el dia 16 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima
que no existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

88. INFORME NTV C-15886

Programa :Nos Vamos a Olmué

Género - Subgénero  :Evento

Canal NTV

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emisién : Sdbado 18 de enero de 2025, de 11:46 a 13:18 horas — 90 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

1 Denuncia: CAS-116267-Q7N5Z3
ii. Denuncia:

“Maltrato animal, durante transmision en directo trilla Olmuég”

iii. Justificacién de Archivo:

Durante la reciente celebracién del Festival del Huaso de Olmué, los presentadores de NTV (el canal
cultural de TVN) Laru y Julio presentaron el programa "jNos vamos a Olmué!" realizaron una cobertura
en vivo y en directo de la tradicional trilla, una actividad que se organiza paralelamente al certamen
municipal. La pareja de conductores explicé detalladamente en qué consiste esta tradicion, que utiliza
caballos para separar el grano de trigo de la paja, pisoteando las gavillas.

La trilla, introducida en Chile durante la época de la conquista espafriola, es una practica que ha
perdurado a lo largo de siglos y se ha arraigado en diversas regiones del pais, especialmente en zonas
rurales. Esta actividad, que forma parte de nuestro acervo cultural, es considerada por muchos como
un elemento clave de nuestro patrimonio cultural.

La Unesco define el patrimonio cultural como el legado que recibimos de nuestros antepasados, que
forma parte de nuestra vida en el presente y que debemos transmitir a las futuras generaciones. Tanto
nuestro patrimonio cultural como natural son fuentes invaluables de vida e inspiracidn.

Es importante destacar que durante la celebracion de la trilla no se observaron indicios de maltrato
animal por parte de los organizadores, ni tampoco se evidencié que los animales estuvieran sometidos
a situaciones de estrés. Por el contrario, se percibié un ambiente de respeto hacia esta herencia
cultural y hacia los animales involucrados en la actividad.
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Se ha determinado que la actividad se llevé a cabo dentro de los parametros aceptables y con el
debido respeto hacia la tradicién y los animales.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Nos Vamos a Olmué
exhibido el dia 18 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisidon estima que no
existirian elementos que permitan configurar una infraccion al correcto funcionamiento de los servicios
de television.

89. INFORME TVN C-15888

Programa : Festival del Huaso del Olmué

Género - Subgénero  : Eventos

Canal : Televisién Nacional de Chile

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Viernes 17 de enero de 2025, de 21:45 a 02:02 horas — 255 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

1 Denuncia: CAS-116261-K2X9F7
ii. Denuncia:

“El humorista Claudio Michaux, en su presentacién en el Festival del Huaso de Olmué, el dia viernes 17
de enero a las 23:30 horas aproximadamente, emitié un chiste que socava la convivencia democratica.
Hizo apologia al totalitarismo nazi, burlandose de forma solapada de la invasion alemana a Polonia en
1939, menoscabando la dignidad del pueblo polaco”.

iii. Justificacién de Archivo:

Durante la segunda noche del Festival del Huaso de Olmué 2025, el humorista Claudio Michaux
presentd una rutina que abordd una variedad de temas, incluyendo la infancia, la navidad, la paternidad,
la ansiedad y las caracteristicas de sus mascotas. Uno de los chistes de su rutina hacia referencia a su
perro dalmata, al que comparé con Adolf Hitler, lider de la Alemania Nazi durante la Segunda Guerra
Mundial. Esta comparacion generé controversia y dio lugar a una denuncia.

El humor es una forma de expresion artistica y, como tal, se basa en la libertad de expresiéon, un derecho
fundamental recogido en tratados internacionales y esencial para un Estado democréatico. Si bien la
libertad de expresidn tiene limites, la censura no es una opcidén en un pais que respeta los derechos
de sus ciudadanos y entiende el humor como una herramienta de reflexién a través de la risa.

En su rutina, Michaux utilizé el humor para ridiculizar a Hitler, una figura histérica asociada con uno de
los regimenes mas opresivos y violentos del siglo XX. Al mofarse de Hitler, el humorista no solo se
burlaba del individuo, sino también de la ideologia y las acciones que representaba.

Es importante recordar que el humor, aunque subjetivo, puede ser una herramienta poderosa para
abordar temas sensibles y generar debate. En este caso, el humor de Michaux, aunque controvertido
para algunos, puede ser interpretado como una forma de condenar el pasado y recordar los peligros
del autoritarismo y la discriminacion.
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Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Festival del Huaso de
OImué exhibido el dia 17 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que
no existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

90. INFORME TVN C-15889

Programa : Festival del Huaso de Olmué

Género - Subgénero  : Evento

Canal : Televisién Nacional de Chile

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Domingo 19 de enero de 2025, de 21:47:18 a 02:24:18 horas — 280 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

1 Denuncia: CAS-116279-Y8V9V6
ii. Denuncia:

“Denuncio contra la rutina de Mauricio Palma interpretando a su personaje Violento Parra incita al odio
a las personas pobres tachdndolos de rotos, también burlandose de los pueblos originarios, también
hizo una pequena burla a la comunidad neurodivergente mencionando que es Asperger y no lo es,
sobretodo ridiculizando con el hecho més sangriento en la historia de Chile tanto la dictadura de
Augusto Pinochet como el estallido social, exijo su total cancelacién de ese personaje y exhibirlo en
television abierta como TVN es una tremenda bajeza exhibir a un comediante que denigra a la dignidad
humana”

iii. Justificacién de Archivo:

Las rutinas humoristicas son parte del ejercicio de la libertad de expresién, de creacion y difusidn
artistica, y, por ende, su libre ejercicio se encuentra garantizado por los derechos establecidos en el
articulo 19 N° 12 y 25 de la Constitucion Politica de la Republica. Sin perjuicio de lo anterior, dicho
ejercicio tiene como limite el respeto a los derechos y reputacion de los demads. Asi ha sido
explicitamente sefialado por instrumentos internacionales, como la Convencién Americana de
Derechos Humanos, que en su articulo 13° fija como limite al ejercicio de la libertad de expresion el
respeto a los derechos y la dignidad de los demas.

En el caso especifico del humor, como ejercicio de la libertad de expresion y artistica, el Consejo ha
sostenido, en jurisprudencia reiterada®, que el humor no goza de un estatuto especial, por cuanto no
existen géneros que, per se, queden excluidos de respetar la normativa que regula el correcto
funcionamiento de los servicios de televisién.

Ahora bien, cuando la presentacién de esta forma de comunicacion o expresién artistica se desarrolla
en los medios de comunicacién, como la televisidn, el mensaje se difunde a un grupo ain mayor de

37 Jurisprudencia que se remonta a sentencias del H. Consejo Nacional de Televisién desde el afio 1994 (Acta de
Sesién de 5 de diciembre 1994), y que han sido mantenidas hasta la fecha.
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personas y resulta procedente analizar potenciales vulneraciones de derechos y a la normativa que
rige a los medios de comunicacion, especificamente, la television.

Para analizar los contenidos denunciados, es necesario tener presente que las rutinas humoristicas se
caracterizan por ser una forma de expresidn artistica en la que se ejerce la libertad de opinién y
expresion, y en las que usualmente se alude a personajes y acontecimientos de conocimiento publico
para hacer reir a la audiencia. En este sentido, el personaje de Violento Parra, iconico personaje de
Mauricio Palma, su caracteristica principal es mofarse de la clase acomodada utilizando el imaginario
de los trovadores chilenos, realizando una satira tomando como fuente la contingencia politica
nacional, utilizando el sarcasmo y la ironia como elemento disruptivo.

De acuerdo con lo que el comediante refiere de si mismo y su personaje: “Somos la antitesis absoluta,
creo yo. Violento Parra es una persona sin empatia, es una persona que mira a todas las personas en
menos, es una persona que discrimina, y yo soy todo lo contrario®®",

En ese sentido, si bien el comediante hace mofa de las personas por su condicién social, esto lo hace
de una manera estereotipada sin animo de ofender, ya que precisamente la intencién es marcar el
punto de la diferencia entre clases sociales, al respecto seriala que su personaje refleja “las violencias
que estan ahi en nuestra sociedad. La discriminacion por una parte o la exacerbacion de la dictadura
o de la figura del dictador Pinochet, entonces ese tipo de cosas son parte de poder ir mirandonos
como sociedad para poder intentar encontrar caminos de unién®’. Comentarios que refuerza
afadiendo que politicamente "Violento Parra estd absolutamente a la derecha, yo creo que, en la ultra,
mega, macro derecha, mas alla incluso de los hermanos Kaiser. Y, por otra parte, yo la verdad soy una
persona que teniendo ciertas afinidades obviamente con la izquierda tampoco me siento
identificado*°".

Lo anterior se advierte en su rutina y asi lo percibe el publico de El Patagual, el cual rie con sus chistes,
pues son un reflejo de lo que observa en la realidad, sintiéndose de cierta forma identificado con lo
expuesto. La cual aborda, a través de un lenguaje estereotipado y displicente, tematicas asociadas a
los casos judiciales conocidos publicamente como el caso de Luis Hermosilla, Maite Orsini o Marcela
Cubillos tomando como referente la informacién que ha salido en prensa o redes sociales, sin realizar
alusiones personales de los aludidos. Al respecto seala: "En nuestro oficio intentamos hacer que esto
sea parte de un andlisis que opere desde lo simpatico también, desde lo chistoso, de lo creativo y no
quedarse pegados, digamos, en esos elementos que al final generan discordia®”. Lo que queda
demostrado en su rutina.

Considerando lo anterior, es plausible confirmar entonces que los tépicos abordados por el personaje
Violento Parra durante la emisidon supervisada, se enmarcan dentro del ejercicio de la libertad de
expresion y opinion del comediante Mauricio Palma, derecho que le garantiza el articulo 19 nimero 12°

%nhttps://cooperativa.cl/noticias/magazine/humor/mauricio-palma-violento-parra-esta-en-la-ultra-mega-
macro-derecha/2025-01-23/153929.html

3 [bid.

40 [bid.
“https://cooperativa.cl/noticias/magazine/humor/mauricio-palma-violento-parra-esta-en-la-ultra-mega-
macro-derecha/2025-01-23/153929.html
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de la Constitucidn Politica. Asimismo, la rutina humoristica, al ser una forma de expresidn artistica, goza
de la proteccién que la Constitucidn le otorga en su articulo 19 nimero 25°, el que asegura la libertad
de crear y difundir las artes.

Por dltimo, La rutina de humor presentada durante la jornada del Festival del Huaso de Olmué del 19 de
enero de 2025, comenzé a transmitirse pasada la media noche - entre las 00:26:30 horas vy las
00:50:26 horas-, es decir, fuera del horario de proteccién. De esta forma, los contenidos denunciados
fueron exhibidos en una franja horaria dirigida a un publico adulto, lo cual admite suponer que fueron
visionados por una audiencia que dispondria de un criterio formado que le permita evaluar y
comprender el caracter coloquial y humoristico de los contenidos que se presentan. De esta forma,
aquellos elementos y contenidos conflictivos detectados en los puntos precedentes, aparecen en
momentos y chistes determinados y puntuales de la rutina, no de manera constante, lo podria cambiar
la efectividad o intensidad de los potenciales efectos previamente mencionados.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Festival del Huaso de
OIlmué exhibido el dia 19 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima
que no existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

91. INFORME TVN C-15892

Programa : Festival del Huaso de Olmué

Género - Subgénero  : Eventos

Canal : Televisién Nacional de Chile

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Domingo 19 de enero de 2025, de 21:47 a 02:24 horas — 280 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

1 Denuncia: CAS-116289-K1C970
ii. Denuncia:

“En dicho programa de transmision del Festival del Huaso, emitido el 19 de enero del 2025 el cantante
Mario Mutis , integrante del grupo Los Jaivas incita a divisién y deshumanizacion del otro al gritar "el
que no salta es momio". Como canal publico se debe defender la tolerancia y respeto del libre
pensamiento. El cantante incita al odio y a la division.”

iii. Justificacién de Archivo:

El icénico grupo musical Los Jaivas, originarios de Vifia del Mar y con una extensa trayectoria de mas
de 60 afos, fue el encargado de inaugurar la jornada de clausura del Festival del Huaso de Olmué. Su
presentacién en el escenario Patagual, que se encontraba repleto, fue recibida con una gran ovacion
por parte del publico. El espectaculo, que incluyé sus temas mas reconocidos, estuvo cargado de
nostalgia y humor, generando una conexién especial con los asistentes.

Al finalizar la presentacién y mientras se disponian a interpretar la dltima cancion, el publico comenzé
a corear espontaneamente. En ese momento, Mario Mutis, bajista y fundador de la banda, expreso la
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frase "El que no baila es momio”. Posteriormente, aclaré que se trataba de una broma.

Es importante destacar que el rol de los canales publicos radica en mostrar la diversidad de
perspectivas que existen en una sociedad, promoviendo la pluralidad y actuando como defensores de
la libertad de expresion, principios fundamentales de las democracias contemporéneas. En este
contexto, el comentario realizado por Mutis, aunque podria ser considerado ofensivo por algunas
personas, forma parte de la realidad social y puede ser interpretado incluso como una broma
anticuada. Ademas, el propio musico aclaré su intencién humoristica.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision analizada del programa Festival del Huaso de
OIlmué exhibido el dia 19 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima
que no existirian elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los
servicios de television.

J. Telerrealidad

92. INFORME CANAL 13 C-15812

Programa : Palabra de Honor

Género - Subgénero  : Telerrealidades

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Viernes 03 de enero de 2025, de 22:35 a 00:10 horas — 95 minutos

i. Identificacidon de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116042-F1S8X0
ii. Denuncia:

“En este capitulo se denigra a una mujer al tratarla de prostituta, se le hacen amenazas fisicas ademas
se le dice que ella es culpable y merecedora de violencia intrafamiliar que sufrié a manos de su esposo.
Esta persona no deberia salir en televisién nuevamente ya que no es aporte alguno a nada. Esto no
solo sucedio ese dia también en otras oportunidades le enrostraron tal situacion vivida en su hogar.
El canal 13 y ninguin otro canal nacional pueden avalar a tales personas ni permitirles tal
comportamiento y participacion en ninguno de sus programas. Estas personas son Facundo Gonzalez,
Oriana Marzzoli, Gala Cardirola”.

iii. Justificacién de Archivo:

En el episodio de "Palabra de Honor", se desarrollé una fiesta de dia viernes donde los participantes se
enfrentaron a un juego de retos y penitencias. Durante la jornada del dia siguiente se desarrollé una
actividad de salto al vacio, donde los concursantes se enfrentaron a sus miedos y demostraron su
valentia Como parte de la dindmica del programa, Botota ingresé al reality militar por un periodo de 24
horas.
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En el adelanto del proximo episodio, somos testigos de una intensa pelea entre Faloon Larraguibel,
Oriana Marzoli y Facundo Gonzalez. Los motivos que desencadenaron la discusion no quedan claros;
solo observamos un intercambio de insultos y amenazas.

Aparentemente, Facundo afirma poseer una captura de pantalla de Faloon en un sitio web para adultos
y la amenaza con "destrozarla”. Ella reacciona de forma inmediata, y Oriana sale en defensa de su novio.

Debido a la falta de contexto que rodea a la situacién, no contamos con pruebas suficientes para
acusar al programa de ninguna falta. Ademas, es importante destacar que este incidente ocurrié fuera
del horario de proteccién infantil.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisidn del programa Palabra de Honor exhibido el dia
03 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

93. INFORME CANAL 13 C-15807

Programa : Palabra de Honor

Género - Subgénero  : Telerrealidades

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Lunes 06 de enero de 2025, de 22:32:51 a 00:14:13 horas — 100 minutos

i. Identificacidon de la denuncia:

63 Denuncias:

CAS-115762-V3CIR4 - CAS-115829-X6T3J0 - CAS-116025-K4Z1W1 - CAS-116027-M8S5V5 - CAS-
115873-L6Q3C7 - CAS-115776-W1J2BO - CAS-115905-WI1R7W7 - CAS-115767-W3P1Q1 - CAS-115978-
FOG7F4 - CAS-115915-R4W7T6 - CAS-115825-Q2H8MO - CAS-115849-GOKOMO - CAS-115771-D9C2D7
- CAS-115886-B9F7K4 - CAS-115774-L7VOM3 - CAS-115845-J5W2M6 - CAS-115758-V8GIL2 - CAS-
115811-M8W7D3 - CAS-115864-SOP7C2 - CAS-115880-D5P5J5 - CAS-115871-K8F4T8 - CAS-115852-
REBH1X8 - CAS-115830-H9K2T5 - CAS-115839-Z29W6D1 - CAS-115775-L7Q9M2 - CAS-115877-S2X3N9 -
CAS-116055-J9V9Q7 - CAS-115836-VIC7S9 - CAS-115778-H3M3J3 - CAS-115932-HOS6N8 - CAS-
115813-Z7N826 - CAS-115766-D3M2Z0 - CAS-115934-L2Q3Z7 - CAS-115768-ROK7S1 - CAS-115973-
N4P5K8 - CAS-115781-HB6T4X9 - CAS-115841-R5Q7S0 - CAS-115872-N3CI1R9 - CAS-115790-L2D3L7 -
CAS-115827-P6KOM6E - CAS-115875-J6X7KO - CAS-115837-XIWOH8 - CAS-115882-G7G9X4 - CAS-
115848-B6G3W2 - CAS-115944-Q4B7L0 - CAS-115786-B3H7F6 - CAS-115783-725L4K5 - CAS-115908-
P5DOY9 - CAS-115777-29T3C9 - CAS-115929-C4W2L2 - CAS-115787-C3R4B2 - CAS-115976-W7X5N2
- CAS-115862-FOZOWS8 - CAS-116175-F7H2Z0 - CAS-115856-L6C4R0 - CAS-116000-Q5S3J3 - CAS-
115835-F6Q4Q4 - CAS-115936-Z9Q8R0O - CAS-115853-R7J4C4 - CAS-115770-L5Z5F4 - CAS-115855-
G7M4S2 - CAS-115782-Y6BIL3 - CAS-115805-Q6KOF2.
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. Denuncia:

Maltrato desde Oriana Marzoli y Facundo Rodriguez hacia Faloon Lagarribel. La trataron de prostituta
barata, que la iban hacer mierda, y que por el karma su ex esposo la golpeaba.

iii. Justificacién de Archivo:

Faloon discute con Facundo y Oriana. Faloon y Facundo discuten porque en el pasado ambos han
hecho fotos y videos eréticos. Faloon trata a Facundo de mantenido y asegura que le dijo que le “iba a
sacar la mierda"” (golpearla), y lo acusa de “maricén”. Oriana la trata de homofébica, mientras la encara
a gritos. Faloon le pregunta qué pensaria su padre si lo viera del cielo. Oriana se molesta mucho, pues
el padre de Facundo esta muerto, y la trata de loca. Los 3 se encaran y su discusidon se hace poco clara.
Finalmente, Facundo le dice a Faloon que se merece lo que le pasé en el pasado. Su intencién es
inespecifica.

Este género televisivo se identifica por exponer diferentes vivencias y situaciones de convivencia
diaria de un grupo de personas, contexto en donde es habitual y esperable que se produzcan conflictos
en base de la premisa de este formato, el cual redine a personas con caracteristicas y sensibilidades
diferentes. El enfrentamiento es reiterado y comun en un grupo de adultos que viven en encierro y son
expuestos a situaciones que generan estrés. Este tipo de accionar no se puede definir como un acto
de maltrato, acoso o violencia excesiva, ya que no menoscaba la dignidad de los participantes, ni
tampoco implica un acto de humillacién o discriminacién, pues se trata de adultos en plenitud de
condiciones que pueden lidiar con este tipo roces y situaciones, las que ademas han aceptado
libremente.

Sin estos alcances, el hecho se circunscribe a un accionar infantil que no se configura como una
afectacion objetiva de sus derechos fundamentales. Es de gran importancia considerar que los
contenidos denunciados fueron exhibidos en un horario dirigido exclusivamente para un publico
adulto, lo cual permite suponer que fueron visionados por una audiencia que dispondria de un criterio
formado que le permitiria evaluar y discriminar los contenidos conflictivos que se podrian presentar.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision del programa Palabra de Honor exhibido el dia
06 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

94. INFORME CANAL 13 C-15813

Programa : Palabra de Honor

Género - Subgénero  : Telerrealidades

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Martes O7 de enero de 2025, de 22:30 a 00:15 horas — 105 minutos
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i. Identificacién de las denuncias:

10 Denuncias: CAS-116178-P3X5W3 - CAS-115955-KIF7X0 - CAS-115959-VIK2TO - CAS-115941-
FOFOWO - CAS-116232-V1G5V6 - CAS-115945-L2V5B7 - CAS-116013-HOJ2N8 - CAS-115958-L1D7T3 -
CAS-115921-T8K5X7 - CAS-116062-Y1S6W3.

ii. Denuncia:

Existe una violencia desmedida de parte de Oriana Gonzélez y Facundo Gonzéalez hacia Faloon
Larraguibel y cualquiera que no piense como ellos, en el programa Palabra de Honor, consumo esta
clase de contenidos y desde el reality anterior estos personajes ejercen violencia contra las personas
y se les permite por temas de rating, mientras nos encontramos en la lucha por la igualdad de género
que se basa principalmente en el respeto entre todas las personas, no es posible que la television
permita a esta clase de gente.

iii. Justificacién de Archivo:

La opinién reprochada en contra del programa por parte de los denunciantes, solo muestra un extracto
de lo sucedido en un capitulo anterior al denunciado, en ese resumen se aprecia a la participante
Oriana Marzoli, hablar luego de una competencia con el conductor del programa, siendo interrumpida
constantemente por otra integrante del programa Faloon Larraguibel, posteriormente, se les aprecia
ya dentro de la casa encierro, teniendo un intercambio de palabras entre ambas, junto con el novio de
Marzoli (Facundo Gonzélez), alterando maés los animos Larraguibel, quien hace comentarios sobre el
fallecido padre de Gonzalez, provocando la incomodidad de Marzoli y del aludido, interviniendo sélo
algunos cercanos de la pareja quienes tratan de calmar la situacién, mientras los otros participantes
del reality sélo observan los acontecimientos.

Es importante tener presente que este tipo de género televisivo, lo que muestra precisamente son
conflictos derivados de la convivencia diaria en un encierro, donde se presentan a integrantes con
personalidades y caracteristicas totalmente disimil entre ellos, con el fin de generar tension y
confrontacion entre estos, basados en mantener el interés de las audiencias que los siguen, siempre
dentro de un contexto de limites al respeto y civilidad.

Se estima que los contenidos narrativos y audiovisuales denunciados, fueron exhibidos en horario
dirigido exclusivamente para un publico adulto, lo cual permite suponer que fueron visionados, por una
audiencia que dispondria de un criterio formado, que les permitiria evaluar y discriminar los contenidos
conflictivos que se podrian presentar, los cuales podrian generar incomodidad, mas aun, al contar la
audiencia con el libre albedrio de seguir visionando.

En consecuencia, no habria elemento alguno que pudiese afectar la normativa vigente, prevaleciendo
por sobre todo la libertad de expresién del medio televisivo v la libertad editorial de la concesionaria,
la primera garantizada por el articulo 19° N°12 y N°25 de la Constitucion; la segunda por el articulo N°13
de la Ley N°18.838 vy la tercera por el articulo 1° de la Ley N°19.733, en lo que implica el derecho a la
libertad de opinar e informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision del programa Palabra de Honor exhibido el dia
07 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no existirian
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elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

95. INFORME CANAL 13 C-15814

Programa : Palabra de Honor

Género - Subgénero  : Telerrealidades

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Miércoles 08 de enero de 2025, de 22:30 a 00:15 horas — 105 minutos

i. Ildentificacidon de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-116043-M5R0X9 - CAS-116051-H1S5J6
ii. Denuncia:

“En el programa un grupo de participantes entre los que se encontraban Botota Fox y Faloon
Larraguibel burlandose del intento de suicidio de Natalia Rodriguez, mas conocida como Arenita con

estas palabras "Como tirarse del cuarto piso, como vo’ aqui” y "Esta hue.. la habia hecho regia la
Arenita”. Esto constituye violencia de género y un atentado contra la salud mental.”

“Un participante del programa de telerrealidad emitido por canal 13 llamado palabra de honor
participante de nombre Facundo Gonzalez mantiene un discurso agresivo y ejerce junto a Oriana
Marzoli violencia psicolégica y hace apologia a la violencia Interfamiliar y violencia a la mujer
justificandola como culpa de la mujer agredida mediante burlas y constantes hostigamientos contra
la victima.”

iii. Justificacién de Archivo:

Los reproches indicados en las dos denuncias, en contra del programa por parte de los denunciantes,
no se condicen con lo emitido en esa emision, ya que, en el caso de la primera denuncia, lo sefialado
corresponde a un video viral, que se dio a conocer a través de redes sociales y que, ademas, no fue
emitido por la concesionaria a través de su sefial abierta.

En cuanto a lo indicado en la segunda denuncia, casi al finalizar la emisién, se muestra la llegada de uno
de los conductores del espacio, su fin es sefalarles a todos los participantes de la expulsién de uno de
sus companeros de nombre Facundo Gonzélez, por decisién de la produccion y del canal, el motivo
seria el haber tenido un altercado con otra participante de nombre Faloon Larraguibel, en dias
anteriores a esta emision, luego, se muestra un pequefio extracto del conflicto, éste seria un
intercambio de palabras entre ambos y del cual también habria participado la pareja de Gonzalez, la
integrante Oriana Marzoli.

Posteriormente, ésta Ultima al ser consultada por el conductor del espacio, sobre su continuidad en el
programa, asiente sin vacilar a su retiro voluntario de la casa encierro, a modo de solidaridad con su
pareja, dando paso el conductor a palabras de continuar con el respeto y el de apegarse a las normas
establecidas al resto de los participantes, ddndoles unos minutos a los ahora ex integrantes, para que
se despidieran de sus companferos.
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Es importante tener presente que este tipo de género televisivo, lo que muestra precisamente son
conflictos derivados de la convivencia diaria en un encierro, donde se presentan a integrantes con
personalidades y caracteristicas totalmente disimil entre ellos, con el fin de generar tensién y
confrontacion entre estos, basados en mantener el interés de las audiencias que los siguen, siempre
dentro de un contexto de limites al respeto y civilidad, como lo ocurrido en esta emisiéon, que concluyé
con la expulsion definitiva de uno de los participantes aludido en la denuncia, por comportamientos
inadecuados, hechos sucedidos en circunstancias anteriores a la emision fiscalizada.

Se estima que los contenidos narrativos y audiovisuales denunciados, fueron exhibidos en horario
dirigido exclusivamente para un publico adulto, lo cual permite suponer que fueron visionados, por una
audiencia que dispondria de un criterio formado, que les permitiria evaluar y discriminar los contenidos
conflictivos que se podrian presentar, los cuales podrian generar incomodidad, mas aun, al contar la
audiencia con el libre albedrio de seguir visionando.

En consecuencia, no habria elemento alguno que pudiese afectar la normativa vigente, prevaleciendo
por sobre todo la libertad de expresion del medio televisivo y la libertad editorial de la concesionaria,
la primera garantizada por el articulo 19° N°12 y N°25 de la Constitucion; la segunda por el articulo N°13
de la Ley N°18.838 vy la tercera por el articulo 1° de la Ley N°19.733, en lo que implica el derecho a la
libertad de opinar e informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision del programa Palabra de Honor exhibido el dia
08 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervisién estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

96. INFORME CANAL 13 C-15846

Programa : Palabra de Honor

Género - Subgénero  : Telerrealidades

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Lunes 13 de enero de 2025, de 22:33 a 00:23 horas — 110 minutos

i. Identificacién de la denuncia:

1 Denuncia: CAS-116200-T2G3L3
ii. Denuncia:

“Hoy lunes se emitié un capitulo en el cual tienen relaciones en el bafio y mas encima dos hombres
en la cama eso es pornografico eso quiere canal 13 transmitird a las nuevas generaciones siendo que
es un canal catdlico moralista y de buenas costumbres pido al consejo nacional de TV que retiren del
programa del reality y mas encima ingresan nuevos reclutas sin ropa eso es inaceptable.”

iii. Justificacién de Archivo:

En el programa "Palabra de Honor", se exhibieron una serie de momentos intimos entre varios
concursantes, incluyendo un encuentro en la ducha del encierro, donde se pudo observar a una pareja
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desde un plano general en una situacidn que podria considerarse erdtica, pero no pornografica.
Ademas, se registraron instancias de coqueteo por parte del periodista Andrés Caniulef hacia Josué
Bernal, invitdndolo a dormir juntos, proposicién que no fue aceptada.

Es importante destacar que dentro de los programas de encierro, uno de los principales atractivos
para la audiencia son las relaciones amorosas que se establecen entre los participantes a lo largo de
los meses de duracién del programa. Estas relaciones pueden manifestarse como romances
duraderos, relaciones pasajeras o incluso un simple beso, tal como se pudo observar en el capitulo
analizado.

Cabe mencionar que las relaciones amorosas entre personas del mismo sexo ya no estan penalizadas
por la ley desde 1999, cuando se derogé el articulo 365 del Cédigo Penal, que tipificaba la sodomia
como delito y establecia que "el que se hiciere reo del delito de sodomfa sufriréd la pena de presidio
menor en su grado medio" (Cédigo Penal de la Republica de Chile. Tomo Il. Santiago: Impr. Barcelona,
1899, p. 103).

El Consejo Nacional de Televisidn esta facultado para sancionar contenidos que sean pornograficos
que no cumplan con el articulo 3° de las Normas Generalfies, y eréticos nque puedan afectar la
formacion espiritual e intelectual, especialmente si se exhiben en horarios de proteccidn para nifios,
nifas y adolescentes. Sin embargo, en el caso analizado, esta sancién no procede, ya que el programa
fue transmitido fuera del horario de proteccion y las imagenes exhibidas no correspondian a sexo
explicito, sino a un momento intimo consensuado entre dos adultos.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision del programa Palabra de Honor exhibido el dia
13 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

97.INFORME CANAL 13 C-15845

Programa : Palabra de Honor

Género - Subgénero  : Telerrealidades

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Lunes 13 de enero de 2025, de 22:33 a 00:23 horas — 110 minutos

i. Identificacidon de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-116201-D4X6W4 - CAS-116202-L3JON8
ii. Denuncia:

“En el programa se emite violencia a animales e insectos, en una actividad donde los mastican y dafian
solo por "diversion". Maltrato animal. Los participantes del programa manipulan animales vivos (larvas
y cucarachas) con los dientes y movimientos bruscos, generando estrés innecesario sin respeto por
el bienestar de los insectos.” CAS-116201-D4X6W4
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iii. Justificacién de Archivo:

En el programa "Palabra de Honor", los concursantes participaron en una competencia que consistia
en transportar con la boca diferentes animales o partes de animales de un punto a otro. En este caso,
se utilizaron patas de pollo, larvas y cucarachas.

Muchos participantes se mostraron reacios a realizar la actividad, expresando asco o miedo a los
animales. Se observaron gritos e intentos de evadir la situacién, pero finalmente todos los
concursantes participaron en la prueba.

La Ley 20.380 sobre Proteccién de Animales, en su Articulo 1°, establece normas para conocer,
proteger y respetar a los animales como seres vivos y parte de la naturaleza, con el objetivo de
brindarles un trato adecuado y evitarles sufrimientos innecesarios. El reglamento de esta ley define las
diferentes categorias de animales domésticos y silvestres seguin su especie.

En el ambito cientifico, la existencia de conciencia en los seres vivos es un tema de debate sin
resultados concluyentes. La revista Scientific American, en su articulo "¢Tienen los insectos vida
interior? La consciencia animal necesita un replanteamiento"*?, plantea que la definicién de conciencia
es compleja. El articulo se centra en el sentir, a menudo definido como la capacidad de tener
experiencias subjetivas, como oler, saborear, oir o tocar el entorno, asi como sentir miedo, placer o
dolor. Sin embargo, la experiencia subjetiva no implica necesariamente la capacidad de reflexionar
sobre las propias experiencias.

En conclusion, no hay evidencia concluyente de que los insectos posean conciencia del sufrimiento
en situaciones que puedan generarles estrés.

Atendidos los argumentos precedentes de la emisidn del programa Palabra de Honor exhibido el dia
13 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervisién estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

98. INFORME CANAL 13 C-15893

Programa : Palabra de Honor

Género - Subgénero  : Telerrealidades

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Miércoles 22 de enero de 2025, de 22:36 a 00:21 horas — 105 minutos

i. Identificacién de las denuncias:

2 Denuncias: CAS-116335-JOX1Y9 - CAS-116338-X1D3S7

42 sTienen los insectos vida interior? La consciencia animal necesita un replanteamiento.Por Mariana Lenharo &
Revista Naturaleza. Revista Scientific American. Abril 2024. https://www.scientificamerican.com/article/do-
insects-have-an-inner-life-animal-consciousness-needs-a-rethink/.
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ii. Denuncia:

“En mdltiples ocasiones el reality ha aceptado que personajes o reclutas se burlen o comenten del
cuerpo de otro personaje, por ejemplo ocurrié el dia de ayer que Rubi se burlé de Natu haciendo
referencia que es "gorda’. El programa ha validado en varias ocasiones la violencia psicolégica por lo
que me parece un mal ejemplo para la sociedad, ya no se estamos en los tiempos para hablar o
burlarse del cuerpo de nadie, no merece nadie una ofensa asi, otro ejemplo fue cuando Fany se burlo
de que dash andaba sin polera y que estaba 'gordo”. Ya han sido innumerables faltas en cuanto a
violencia por parte de este programa” CAS-116338-X1D3S7

iii. Justificacién de Archivo:

Mientras algunos de los participantes realizan una actividad de castigo por no acatar las normas, la
concursante “Ruby” trata de gorda a la concursante “Natu”. En un principio Natu se limité a contestarle,
pero luego no aguanto la situacion se puso a llorar, se aislé en un bafo evidentemente afectada por las
palabras de su companiera. Finalmente, Ruby fue expulsada del programa debido a esta y otras faltas.

Con respecto a la denuncia en primera instancia hay que mencionar que los contenidos reprochados
fueron emitidos fuera del horario de proteccién al menor, en circunstancias que el canal emisor
cuentan con ese derecho. La posible falta de la participante Ruby fue répidamente subsanada por la
produccion del reality tomando la decisién de expulsarla del programa, entre otras cosas por tratar de
"gorda” a su compafiera. Con este este acto queda subsanada la falta y se entrega un claro mensaje a
la teleaudiencia que ese tipo de trato no es aceptado y se rechaza totalmente.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision del programa Palabra de Honor exhibido el dia
22 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

99. INFORME CANAL 13 C-15911

Programa : Palabra de Honor

Género - Subgénero  : Telerrealidades

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Domingo 26 de enero de 2025, de 22:33:26 a 00:22:37 horas — 150 minutos

i. Identificacidon de las denuncias:

3 Denuncias: CAS-116390-V9B4X1 - CAS-116389-S257J1 - CAS-116396-J4P6G4
ii. Denuncia:

“Fanny curvas agrede, violenta y revictimiza a victima de violencia intrafamiliar (fallon)”. CAS-116389-
S287J1
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iii. Justificacién de Archivo:

El programa realiza una dinédmica grupal en la que deben colgar un cartel a un(a) participante con alguna
de las actitudes que tienen a su disposicion. La concursante Fanny Cuevas cuelga el cartel de
“agresiva” a Faloon Laraguibel, comienza una discusién entre ambas, Fanny emite la siguiente frase:
“..td también habias sido violenta con tu marido..". Faloon molesta vuelve a su puesto y la animadora
Karla Constant avisa que “..no se pueden sacar cosas de afuera..”. Es decir, no se puede argumentar,
criticar o atacar con hechos que se hayan sucedido fuera de los limites espacio-temporales del show
televisivo.

Con respecto a la denuncia se pudo constatar los dichos de Fanny Cuevas hacia Faloon Larraguibel en
el contexto de una dindmica de grupo y dentro un programa de telerrealidad en el cual los conflictos
son parte de la forma cotidiana de relacionarse. Las criticas personales entre los distintos jugadores
hombres y mujeres, son propias del encierro, el ocio, el stress del enclaustramiento en el programa y
la estrategia de juego en un reality show, que van desde ser amigo con un jugador a molestar e irritar
al mismo amigo o amiga con comentarios negativos los dias siguientes y todo ello es parte de la tactica
de todos los participantes de los realitys, los cuales son personas mayores de edad, que ingresaron
libremente al programa, que juegan para un publico adulto.

Es importante mencionar que el ataque de Fanny tuvo un freno y condena de manera inmediata (a
través de la conductora), sentando un precedente a los participantes y a la teleaudiencia de que ese
tipo de comentarios no son aceptados.

Atendidos los argumentos precedentes de la emision del programa Palabra de Honor exhibido el dia
26 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacidon y Supervisién estima que no existirian
elementos que permitan configurar una infraccién al correcto funcionamiento de los servicios de
television.

lll. Denuncias respecto de contenidos denunciados que no fueron emitidos

K. Miscelaneo

100. INFORME CANAL 13 C-15986

Programa : Tu Dia

Género - Subgénero  : Misceldneo - Magazine

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Miércoles 12 de febrero de 2025, de 07:59:45 - 13:00:29 horas - 300 minutos
1 Denuncia:

«El periodista José Luis Repenning no tiene el mismo trato con diferentes sectores de la politica,
mientras las denuncias por acoso sexual del presidente Boric y el ex subsecretario Monsalve fueron
ampliamente instigadas por este medio, la denuncia de agresion sexual y violacion del diputado Duran
se le baja el perfil, el periodismo y trato debe ser igual para todos los sectores.» CAS-116927-POQ3Z1
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101. INFORME CANAL 13 C-16061

Programa : TuDia

Género - Subgénero  : Misceldneo - Magazine

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Viernes 21 de febrero de 2025, de 08:00 a 12:30 horas — 270 minutos
1 Denuncia:

“De parte de Matias Vega hacia Emilia Dides por la coronacion de ViAa, tratan de manera despectiva
a la reina elegida, denostédndola, dudando de su integridad como persona y siendo atacada por este
panelista, ya que como no gano su candidata, se dedicé a provocar un revuelo para que fuera atacada
por otras personas, que lo malo son mujeres”. CAS-122011-S2Q3X0

102. INFORME CANAL 13 C-16062

Programa : Tu Dia

Género - Subgénero  : Misceldneo - Magazine

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Martes 25 de febrero de 2025, de 07:57:50 - 13:00:25 horas - 305 minutos
1 Denuncia:

«Lo que hicieron a Emilia Dides es vulnerable » CAS-123242-H8D8H]1

103. INFORME CANAL 13 C-15356

Programa : Tu Dia

Género - Subgénero  : Miscelaneo - Magazine

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Miércoles 23 de octubre de 2024, de 08:00 a 13:00 horas — 300 minutos
1 Denuncia:

«El dia de hoy en el programa Bienvenidos, dieron cuenta en una nota de la condena pronunciada
contra el actual alcalde de Laja don Roberto Quintana, serialando en todo momento de manera falsa y
maliciosa, que habia sido condenado por ABUSO SEXUAL, siendo que fue condenado por la FALTA de
ACOSO SEXUAL, lo que obviamente infringe el principio del debido proceso, de la libertad de
informacion, la igualdad ante la ley y la no discriminacién arbitraria, atendido que en dicho programa
le imputaron al alcalde la comision de un delito mucho més grave que aquella falta penal por la cual
fuera efectivamente condenado» CAS-114319-Y3L3T2
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L. Informativos

104. INFORME CHILEVISION C-15997

Programa : Chilevision Noticias Cerntral

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccion

Emisién :Jueves 20 de febrero de 2025, de 20:28 a 22:34 horas - 120 minutos
1 Denuncia:

«Entregan informacion falsa e incitan al odio». CAS-117100-S4Y3H7

105. INFORME CHILEVISION C-15988

Programa : Chilevision Noticias Fin de Semana.

Género - Subgénero  : Informativo - Noticiero

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emision : Domingo 16 de febrero de 2025, de 08:30 a 13:00 horas — 270 minutos
1 Denuncia:

«Se publicitan plataformas para adultos que muestran material pornografico explicito, como Arsmate
y Onlyfans, en horario de proteccion infantil. Ademas, se muestran fotos y modelos en poses
sugerentes.» CAS-117033-S5Y1S9

M. Conversacién

106. INFORME CANAL 13 C-16046

Programa : Hay que Decirlo

Género - Subgénero  : Conversacion - Opinién

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Viernes 28 de febrero de 2025, de 18:15 a 20:59 horas — 165 minutos

149 Denuncias:

Se han acogido a tramitacién un total de 149 denuncias que cuestionan un supuesto tratamiento
negativo otorgado por los conductores y panelistas a Emilia Dides, Miss Chile y reina del Festival
Internacional de la Cancion de Vifia del Mar 2025.

CAS-126059-K8MIW9 - CAS-123624-N9W2T3 - CAS-125090-C8P9FO - CAS-126126-W9B5G3 -

CAS-123502-F6F3M9 - CAS-125028-726P7C9 - CAS-124952-S6HOX4 - CAS-123675-TIW2Y5 - CAS-
124294-T2M3H8 - CAS-123504-Q3W8B9 - CAS-18178-L3QIL3 - CAS-126307-F5B5G7 — CAS -
126893-S777T8 - CAS-121876-VOYOD6 - CAS-123481-N4P1F3 - CAS-122221-T1T6P1 - CAS-123107-
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MIY4GI - CAS-117863-F9VOF3 - CAS-121018-Z7W4L2 - CAS-118006-W9J2G7 - CAS-117777- X9R4G4
- CAS-125245-R2N871 - CAS-117728-S3YBK8 - CAS-119065-B8C5Q0 - CAS-119385-H1Y4K5 - CAS-
126428-75K5J1 - CAS-122198-D2QOP2 - CAS-121765-GOF7Q8 - CAS-120751-T8X6L8 - CAS-123138-
Z7HOJ1 - CAS-118002-J2M7NI1 - CAS-126074-B5NI1TO - CAS-118258-P2C8R3 - CAS-125594-L9D2H3 -
CAS-126271-J7T9F4 - CAS-121795-71GOW4 - CAS-121325-B6Q9B2 - CAS-121050-F8K7V1 - CAS-
126291-D5WOHO - CAS-121392-K4J2F8 - CAS-118062-L3W8W7 - CAS-120958-T8S2V7 - CAS-
125601-W7Y1K8 - CAS-123742-Y8R7Y1 - CAS-122083-Y4C4J0O - CAS-120025-GOK8J9 - CAS-118477-
WISOW8 - CAS-118733-M5V8C7 - CAS-123575-Q8X6K2 - CAS-126454-L2F2G6 - CAS-121403-
H4J8Y5 - CAS-117903-L7S8C9 - CAS-126490-N5J5V6 - CAS-126705-C7R7D6 - CAS-124720-H5S8S1
- CAS-117757-B6N7S8 - CAS-123269-R8C3S3 - CAS-126507-K4X1DO - CAS-122243-D6P7H4 - CAS-
120849-N2K8W7 - CAS-126441-K2J7M8 - CAS-124423-N8Y9H6 - CAS-126793-P5B4Y8 - CAS-
121042-C4Q8Y7 - CAS-120144-W5X3M2 - CAS-125583-J5P3V3 - CAS-122819-V3JIK8 - CAS-127038-
L8B6R6 - CAS-125750-T2ZOF3 - CAS-126842-XOM2C9 - CAS-122686-Y3VIP5 - CAS-125435-
V4AM6V3 - CAS-122841-C8R2Z4CAS-125850-KOQ7K6 - CAS-125842-B5Y3W1 - CAS-125749-N1BOD2
- CAS-121893-V8X6SICAS-126792-M7L3C4 - CAS-118798-MIKIV5 - CAS-125816-X2Q4TO - CAS-
124446-G1PIN3CAS-123843-D1J9G9 - CAS-118834-M77257 - CAS-126703-P2W1R4 - CAS-126584-
N8K7M6 - CAS-124753-J7Z5T9 - CAS-125746-C2W6FO - CAS-124364-C2B5F2 - CAS-126063-
B4TID8 - CAS-118617-D7C2M5 - CAS-124390-N9B3V7 - CAS-119174-V5W8Q5 - CAS-120469-R3K3G2
- CAS-121189-B2Z5R0 - CAS-126579-L8Y1W4 - CAS-126190-YOK7R4 - CAS-123890-B3Z3X5 - CAS-
125001-Z0R4L9 - CAS-119041-ZIMOV1 - CAS-122708-SOW4Z4 - CAS-126543-TOT8X9 - CAS-123397-
G6M6R3 - CAS-125633-K4XIGT - CAS-122711-Y572Q4 - CAS-125721-XOR1IVICAS-121683-VOT9J5 -
CAS-118607-K5KOT5 - CAS-124939-C7P8Z4 - CAS-126773-N4T7G3 - CAS-118545-S6BOV5 - CAS-
126939-M2M6Q8 - CAS-123191-TONGH1 - CAS-126714-P6M6T1 - CAS-126206-FIC3L5 - CAS-127231-
J5Y3KO - CAS-123931-Y5KINO - CAS-126568-X3X3F4 - CAS-125407-P2G2T6 - CAS-125735-Z6K3N9
- CAS-117878-K9T5T6 - CAS-117902-K7M6Z2 - CAS-125385-L1GIT1 - CAS-125854-JOV6LY - CAS-
118770-T7HE6K2 - CAS-117833-F2MIM5 - CAS-125289-P2ROM4 - CAS-119714-M8H5H6 - CAS-126471-
S8K8K4 - CAS-119121-DIH8V3 -CAS-124883-C4P2D0O - CAS-123818-F1Q1Z7 - CAS-121837-J2VIG5 -
CAS-126551-S6R5K8 - CAS-118736-V9C4G0O - CAS-126775-DIC4Y6 - CAS-126981-DOX0OX5 - CAS-
123429-G8C3Z0 - CAS-126586-R3W7K5 - CAS-126285-P3T37Z1 - CAS-126363-B8P8NO - CAS-
126079-C7Q3X6 - CAS-123531-Z5G3N9 - CAS-121013-C7H4Q9.

107. INFORME CHILEVISION C- 15852

Programa : PH Podemos Hablar

Género - Subgénero  : Conversacion - Opinidn

Canal : Chilevision

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccion

Emisién : Viernes 10 de enero de 2025, de 22:32 a 00:41 horas — 130 minutos
1Denuncia:

«Daniel Alcaino, mas conocido como Yerko Puchento. Esta hablando sobre la dictadura de Venezuela,
en forma burlesca vulnerando la democracia de dicho pais. Y pido que Daniel Alcaino sea removido
de Podemos Hablar. Qué dicho programa conducido por Diana Bolocco sea como antes, un programa
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de conversacion. Y no un programa, qué se preste para traer situaciones qué perjudiquen al pais. Por
dicha persona (Daniel Alcaino), ya qué por causa de él él canal Chilevisién tendra problemas. Y la sefial
televisiva, arrastrard sanciones a causa de mantenerlo en él canal.»CAS-116069-J2D3J9.

108. INFORME VTR C-15900

Programa : Que te lo Digo

Género - Subgénero  : Conversacion - Opinién

Canal : Zona Latina

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Viernes 17 de enero de 2025, de 19:00:44 a 20:56:16 horas — 115 minutos
1Denuncia:

«Daniela Aranguiz realizé un vulgar gesto cuando estaban hablando de Maite Orsini, fue un gesto que
aduce claramente a una conducta sexual. En el panel estaban hablando de cual era la cualidad de
Maite Orsini para atrapar o mantener a los hombres embelesados bajo su manto y Daniela da a
entender que el gran talento de Maite es este.» CAS-116313-S5L4T3.

109. INFORME TV + C-15921

Programa : Sigueme

Género - Subgénero  : Conversacion - Opinidn

Canal TV +

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Martes 28 de enero de 2025, de 18:30:45 a 21:00:25 horas — 150 minutos

3 Denuncias:

«Me parece que el programa en donde participa la periodista Maria paz Arancibia, ella, recibio un mal
trato evidente y violento (encerrona ) por parte de sus comparieros de trabajo y més aun por parte
de la panelista Daniela Aranguiz quien la interrumpe y debate de manera grotesca generando en mi y
familia un sentimiento de desagrado y pena por parte de la periodista afectada, siento que esto aplica
para ley Karin, si queremos mostrar buenos tratos hay que dar el ejemplo y la sefiora Aranguiz no
debiese estar en pantalla en la television chilena.» CAS-116435-GITOXO

«Deberian sancionar a Daniela aranguiz por el maltrato hacia sus colegas de programa.» CAS-116430-
K5Q2w7

«Daniela Aranguiz panelista del programa, denigra y trata mal junto con la conductora Julia Vial. A la
periodista Maria Paz Arancibia. Denostan en publico y muy mal educada, incita al odio. Deberian de
sacarlas del programa abierto» CAS-116466-V9K2KO.

110. INFORME MEGA C- 15936
Programa : Only Fama

Género - Subgénero  : Conversacion - Opinidn
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Canal : Mega

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccion

Emision : Viernes 24 de enero de 2025, de 22:28:20 a 01:06:45 horas — 160 minutos
1Denuncia:

«Programa excesivamente violento la Sra. Daniela Aranguiz trata mal ala periodista Maria Paz Arancibia
donde esté la Ley Karin como puede suceder esto en un Programa de TV» CAS-116469-P1P4R7

111. INFORME MEGA C-15937

Programa : Only Fama

Género - Subgénero  : Conversacion - Opinion

Canal :Mega

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccion

Emision : Viernes 31 de enero de 2025, de 22:28:20 a 01:06:45 horas — 160 minutos

2 Denuncias:

«Daniela atanguiz participante de este programa only fama de mega vision, es una persona con un
lenguaje muy agresivo, se mantiene constantemente agrediendo fisica y verbalmente a otra mujeres,
el acoso contra otras mujeres es insoportable ademas de defender a una persona acusada de abuso
sexual. Estoy cansada de ver a esta persona en la television, por favor sacarla ya que no es para nada
un ejemplo a seguir.» CAS-116577-J2X8D3

«Daniela Aranguiz hace comentarios defendiendo a la agresion de violadores y maltratadores, casi
diciendo que la victima de Monansalve fue su culpa. Porfavor esta mujer no deberia aparecer nunca
mas en pantalla.» CAS-116528-C2D322

IV. Denuncias respecto de programas denunciados que no fueron emitidos

112. INFORME MEGA 2 C-16109

Programa : Meganoticias Prime

Género - Subgénero  : Informativo - Noticiero

Canal :Mega 2

Bloque Horario : Fuera de horario de proteccién

Emision : Viernes 07 de marzo de 2025, de 21:32*% horas

43 Horario indicado en la denuncia
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1Denuncia

«Titular alarmista y sensacionalista, que no se ajusta a la certeza en cuanto a la actividad de una placa
tectonica y lo que senala el razonamiento cientifico.
https://x.com/redgeochile/status/1898178145255047220?7s=46 » CAS-127419-K1B7S2

113. INFORME CANAL 13 C-15853

Programa : Teletrece ala Hora

Género - Subgénero  :Informativo - Noticiero

Canal : Canal 13

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Viernes 10 de enero de 2025, de 07:59 a 13:07 horas
1Denuncia

«Denuncia a Libarto Buitrago: Incitacién al desorden publico y transgresion de su cédigo deontolégico
referidos a temas sociales delicados y atin desconocidos en sus causas profundas debido. Lo reciente
de los hechos (Firma de Maduro como presidente de Venezuela) ademas de ser temas contingentes
y externos a la politica de nuestro pais» Denuncia: CAS-116068-G2M9S7

V. Denuncias respecto de contenidos que no se recibié el material audiovisual

114. INFORME VTR C-15824

Programa : Todos Somos Técnicos

Género : Conversacion - Opinién

Canal : TNT Sports

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emisién : Miércoles O8 de enero de 2025, a las 18:00% horas
1Denuncia:

«El comentarista Johnny Herrera al estar revisando la presentacion del la nueva indumentaria de la
camiseta de colo colo hace constantes burlas sobre la camiseta emitiendo frases como ‘parese
pijama" o "que mi madre la ocupaba en los arfios 60". Este personaje ha estado emitiendo burlas y
malos comentarios sobre colo colo constantemente y no se le ha sancionado de ninguna forma» CAS-
116048-C9H8P7

Procedimiento

El Departamento de Fiscalizacion y Supervision eleva los siguientes antecedentes al Consejo para su
conocimiento y resolucién sobre un caso que se encuentra pendiente de resolver, ya que no se
dispone de material audiovisual para efectuar la fiscalizacion de los contenidos denunciados.
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Esta imposibilidad material se produce debido a que los contenidos correspondientes al programa
Todos Somos Técnicos, habria sido exhibido aparentemente en el canal “TNT Sports”, a través de la
sefial de pago y permisionaria de servicios limitados de televisién por cable “VTR Comunicaciones
SpA”, RUT. N° 76.114.143-0 de alcance nacional, sefial que, en el dia y hora denunciado, no fue grabada
por el CNTV.

En este contexto, se requirié al servicio de television responsable de la emisidn denunciada, el envio
de una copia de la programacion:

El'15 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision solicité a VTR, copia audiovisual
del programa “Todos Somos Tacnicos” exhibido el O1 de enero de 2025, a las 18:00 horas
aproximadamente a través de la sefial “TNT Sports”. En dicha solitud se indicé al permisionario que
dispondria de plazo de 10 dias habiles para la remisién de material, contados desde la recepcion.

La informacion que obra en el expediente administrativo referente a los oficios de solicitud de material
es la siguiente:

Fecha emisién solicitud Fecha salida correo certificado (Of. Partes) N° Egreso (Of. Partes)
15-01-2025 16-01-2025 109-2025

La solitud de material audiovisual se fundamenta en el mandato constitucional de supervigilar y
fiscalizar los contenidos televisivos, segin lo preceptuado en el articulo 19 N° 12 de la Constitucion
Politica de la Republica.

De otro lado, y respecto de las infracciones por las cuales pueden ser sancionadas las permisionarias
de servicios limitados de television, el articulo 33 de dicha Ley, dispone: «Las permisionarias de
servicios limitados de television sélo podran ser sancionadas en virtud de infraccién a lo dispuesto en
el articulo 1° de esta ley, en la letra |) de su articulo 12, en el articulo 14 y en el inciso segundo de articulo
15 quater», estableciendo un listado taxativo, en el que no se contempla la aplicacion de una sancién
por infraccién el articulo 12 literal d), de la Ley N° 18.838.

Atendidos los argumentos precedentes se propone el archivo de los antecedentes.

115. INFORME DIRECTV C-15826

Programa : Todos Somos Técnicos

Género : Conversacion - Opinion

Canal : TNT Sports

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emisién : Miércoles 08 de enero de 2025, a las 18:00 horas?*®

3 Denuncias:

«El sefior Herrera, ex arquero de Universidad de Chile, se refiere a la nueva indumentaria de Colo-Colo
como "Pijama’, situacion que se suma a una innumerable cantidad de veces en las que falta el respeto
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y habla con odio hacia los fanaticos de Colo-Colo. Esto fomenta la violencia en el deporte y en el futbol
y es urgente que el sefior Herrera sea marginado de la television.» CAS-116036-W6BIL5

«Mi reclamo es contra el serior johnny herrera panelista del porgrama todos somos tecnicos del canal
tnt sport y sus recurrentes comentarios de odio hacia un equipo de futbol que no es de su gusto.
Todo ello invitando al odio y la violencia extrema en una actualidad delicada, en vez de apaciguar
respecto a actos de violencia el sr Herrera invita al odio y burlas de publica. Espero que sea retirado
del programa televisivo mencionado.» CAS-116023-Z23S2C1

«E| panelista Johnny Herrera, en el momento de presentar la camiseta nueva de Colo Colo hace un
comentario ofensivo al respecto. El comentario fomenta la odiosidad y la violencia. Considero que la
linea editorial el programa debe ver estas situaciones para evitar situaciones de violencia.» CAS-
116032-M1B8P5.

Procedimiento

El Departamento de Fiscalizacion y Supervision eleva los siguientes antecedentes al Consejo para su
conocimiento y resoluciéon sobre un caso que se encuentra pendiente de resolver, ya que no se
dispone de material audiovisual para efectuar la fiscalizacion de los contenidos denunciados.

Esta imposibilidad material se produce debido a que los contenidos correspondientes al programa
“Todos Somos Técnicos” de DirecTV, habria sido exhibido aparentemente en el canal “TNT Sports”,
a través de la sefal de pago y permisionaria de servicios limitados de televisién por cable “DirecTV
Chile Televisidn Limitada” (en adelante “DirecTV”), RUT. N° 87.161.100-9, de alcance nacional, sefial que,
en el dia y hora denunciado, no fue grabada por el CNTV.

En este contexto, se requirié al servicio de televisién responsable de la emisidon denunciada, el envio
de una copia de la programacion:

El 15 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacidn y Supervision solicité a DirecTV, copia
audiovisual de programa “Todos Somos Técnicos”, exhibido el 08 de enero de 2025, a las 18:00 horas
aproximadamente a través de la sefial “TNT Sports”. En dicha solitud se indicé a la concesionaria que
dispondria de plazo de 10 dias habiles para la remisién de material, contados desde la recepcidn.

La informacion que obra en el expediente administrativo referente a los oficios de solicitud de material
es la siguiente:

Fecha emisién solicitud Fecha salida correo certificado (Of. Partes) N° Egreso (Of. Partes)
15-01-2025 16-01-2025 84-2025

La solitud de material audiovisual se fundamenta en el mandato constitucional de supervigilar y
fiscalizar los contenidos televisivos, segin lo preceptuado en el articulo 19 N° 12 de la Constitucion
Politica de la Republica.

Cabe mencionar que la atribucién para obtener informacion por parte del Consejo, se circunscribe a
las concesionarias de servicios de televisién, segun lo dispuesto en el articulo 12°, literal d) de la Ley
N°18.838: «El Consejo Nacional de Televisién tendra las siguientes funciones y atribuciones: d) Recabar
de los concesionarios de servicios de television, la informacién necesaria para el cumplimiento de sus
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funciones, estando obligado el requerido a remitirla, sin perjuicio de las limitaciones legales y
reglamentarias que fijan al respecton».

De otro lado, y respecto de las infracciones por las cuales pueden ser sancionadas las permisionarias
de servicios limitados de television, el articulo 33 de dicha Ley, dispone: «Las permisionarias de
servicios limitados de television sélo podran ser sancionadas en virtud de infraccién a lo dispuesto en
el articulo 1° de esta ley, en la letra |) de su articulo 12, en el articulo 14 y en el inciso segundo de articulo
15 quater», estableciendo un listado taxativo, en el que no se contempla la aplicacién de una sancién
por infraccién el articulo 12 literal d), de la Ley N° 18.838.

Atendidos los argumentos precedentes se propone el archivo de los antecedentes.

116. INFORME CHILE TV CABLE C-15881

Programa : Pelota Parada

Género : Conversacion - Opinion

Canal : TNT Sports

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccion

Emision : Jueves 16 de enero de 2025, a las 05:08 horas*®
1Denuncia:

«Estimados, Me dirijo a ustedes para denunciar los constantes burlas y comentarios ofensivos del
comentarista deportivo Marcelo Mufioz Pivcevic en contra del equipo Universidad de Chile. Estos
actos, que incluyen muecas y comentarios despectivos, atentan contra la sana convivencia deportiva
y violan los principios democraticos de respeto y tolerancia establecidos en la Constitucion Politica
de la Republica de Chile. En este sentido, considero que los actos del sefior Murioz Pivcevic violan este
principio, al incitar al odio y la intolerancia contra la Universidad de Chile y sus seguidores. Ademas,
atentan contra el derecho a la libertad de eleccién y expresion, establecidos por derecho en nuestra
constitucion. Solicito que se tomen las medidas necesarias para que se respeten los principios
democraticos y se proteja la sana convivencia deportiva. Espero que se investigue y se sancione
adecuadamente a este comentarista o tendré que tomar acciones legales. Muchas gracias» CAS-
116245-H7K8R9

Procedimiento

El Departamento de Fiscalizacion y Supervision eleva los siguientes antecedentes al Consejo para su
conocimiento y resolucion sobre un caso que se encuentra pendiente de resolver, ya que no se
dispone de material audiovisual para efectuar la fiscalizacion de los contenidos denunciados.

Esta imposibilidad material se produce debido a que los contenidos correspondientes al programa
“Pelota Parada” de Chile TV Cable, habria sido exhibido aparentemente en el canal “TNT Sports”, a
través de la sefial de pago y permisionaria de servicios limitados de television por cable “Chile TV Cable
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S.A” (en adelante Chile TV Cable ), RUT. N° 96.990.210-9, de alcance nacional, sefial que, en el dia y
hora denunciado, no fue grabada por el CNTV.

En este contexto, se requirié al servicio de televisién responsable de la emision denunciada, el envio
de una copia de la programacion:

El 20 de enero de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision solicité a Chile TV Cable, copia
audiovisual de programa “Pelota Parada”, exhibido el 16 de enero de 2025, a las 05:08 horas
aproximadamente a través de la sefial “TNT Sports”. En dicha solitud se indicé a la concesionaria que
dispondria de plazo de 10 dias habiles para la remisién de material, contados desde la recepcion.

La informacion que obra en el expediente administrativo referente a los oficios de solicitud de material
es la siguiente:

Fecha emision solicitud Fecha salida correo certificado (Of. Partes) N° Egreso (Of. Partes)
20-01-2025 21-01-2025 174-2025

La solitud de material audiovisual se fundamenta en el mandato constitucional de supervigilar y
fiscalizar los contenidos televisivos, segin lo preceptuado en el articulo 19 N° 12 de la Constitucion
Politica de la Republica.

Cabe mencionar que la atribucién para obtener informaciéon por parte del Consejo, se circunscribe a
las concesionarias de servicios de television, segin lo dispuesto en el articulo 12°, literal d) de la Ley
N°18.838: «El Consejo Nacional de Television tendra las siguientes funciones y atribuciones: d) Recabar
de los concesionarios de servicios de television, la informacién necesaria para el cumplimiento de sus
funciones, estando obligado el requerido a remitirla, sin perjuicio de las limitaciones legales y
reglamentarias que fijan al respecto».

De otro lado, y respecto de las infracciones por las cuales pueden ser sancionadas las permisionarias
de servicios limitados de television, el articulo 33 de dicha Ley, dispone: «Las permisionarias de
servicios limitados de television sélo podrén ser sancionadas en virtud de infraccién a lo dispuesto en
el articulo 1° de esta ley, en la letra ) de su articulo 12, en el articulo 14 y en el inciso segundo de articulo
15 quater», estableciendo un listado taxativo, en el que no se contempla la aplicacion de una sancién
por infraccidén el articulo 12 literal d), de la Ley N° 18.838.

Atendidos los argumentos precedentes se propone el archivo de los antecedentes.

117. INFORME TELEFONICA DEL SUR C-15913

Programa : Zona de Estrellas

Género : Conversacion - Opinion

Canal : Zona Latina

Bloque Horario : Dentro de horario de proteccién

Emisién : Sdbado 25 de enero de 2025, a las 20:40 horas?®’
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1 Denuncia:

«Denuncio a Hugo Valencia, periodista que actua con poca rigurosidad, sin tener fuente confiable y
denosta en pantalla al periodista Roberto Cox diciendo que es arrogante, clasista, que en la web esta
plagado de titulares y comentarios en contra del sr Cox, lo que no es real y ademas es violento.
Tambien denuncio a la sra Catalina Pulido quién al igual que el sr Valencia utiliza un lenguaje grosero y
violento para referirse al periodista Roberto Cox tratandolo de ‘picado’, de ‘papanataz” de "falto de
empatia” cuando el sr Cox jamas ha hablado mal de ellos ni de nadie.» CAS-116366-H8S4F2

Procedimiento

El Departamento de Fiscalizacion y Supervisidn eleva los siguientes antecedentes al Consejo para su
conocimiento y resoluciéon sobre un caso que se encuentra pendiente de resolver, ya que no se
dispone de material audiovisual para efectuar la fiscalizacion de los contenidos denunciados.

Esta imposibilidad material se produce debido a que los contenidos correspondientes al programa
“Zona de Estrellas” de Telefénica del Sur, habria sido exhibido aparentemente en el canal “Zona
Latina”, a través de la sefal de pago y permisionaria de servicios limitados de televisidon por cable
“Telefénica del Sur S.A” (en adelante Telefénica del Sur ), RUT. N° 90.299.000-3 de alcance nacional,
sefial que, en el dia y hora denunciado, no fue grabada por el CNTV.

En este contexto, se requirié al servicio de television responsable de la emisidén denunciada, el envio
de una copia de la programacion:

El 12 de marzo de 2025, el Departamento de Fiscalizacién y Supervision solicité a Telefénica del Sur ,
copia audiovisual de programa “Zona de Estrellas”, exhibido el 25 de enero de 2025, a las 20:40 horas
aproximadamente a través de la sefal “Zona Latina". En dicha solitud se indicé a la concesionaria que
dispondria de plazo de 10 dias habiles para la remisién de material, contados desde la recepcion.

La informacién que obra en el expediente administrativo referente a los oficios de solicitud de material
es la siguiente:

Fecha emisién solicitud Fecha salida correo certificado (Of. Partes) N° Egreso (Of. Partes)
12-03-2025 18-03-2025 220-2025

La solitud de material audiovisual se fundamenta en el mandato constitucional de supervigilar y
fiscalizar los contenidos televisivos, segin lo preceptuado en el articulo 19 N° 12 de la Constitucion
Politica de la Republica.

Cabe mencionar que la atribucion para obtener informacion por parte del Consejo, se circunscribe a
las concesionarias de servicios de television, seglin lo dispuesto en el articulo 12°, literal d) de la Ley
N°18.838: «El Consejo Nacional de Televisién tendra las siguientes funciones y atribuciones: d) Recabar
de los concesionarios de servicios de television, la informacién necesaria para el cumplimiento de sus
funciones, estando obligado el requerido a remitirla, sin perjuicio de las limitaciones legales y
reglamentarias que fijan al respecton».
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De otro lado, y respecto de las infracciones por las cuales pueden ser sancionadas las permisionarias
de servicios limitados de television, el articulo 33 de dicha Ley, dispone: «Las permisionarias de
servicios limitados de television sélo podran ser sancionadas en virtud de infraccién a lo dispuesto en
el articulo 1° de esta ley, en la letra |) de su articulo 12, en el articulo 14 y en el inciso segundo de articulo
15 quater», estableciendo un listado taxativo, en el que no se contempla la aplicacion de una sancién
por infraccién el articulo 12 literal d), de la Ley N° 18.838.

Atendidos los argumentos precedentes se propone el archivo de los antecedentes.
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