ACTA DE LA SESION ORDINARIA DEL CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION

DEL DiA LUNES 17 DE MARZO DE 2025

Se inicid la sesion a las 13:05 horas, con la asistencia del Presidente, Mauricio Mufoz, el Vicepresidente,
Gaston Gomez, las Consejeras Maria de los Angeles Covarrubias, Carolina Dell "Oro, Constanza Tobar, Beatrice
Avalos, Bernardita Del Solar, Daniela Catrileo y Adriana Mufioz, los Consejeros Andrés Egafia y Francisco Cruz,
y el Secretario General, Agustin Montt'.

1. APROBACION DEL ACTA DE LA SESION ORDINARIA DEL LUNES 10 DE MARZO DE 2025.

Por la unanimidad de los Consejeros presentes, se aprueba el acta correspondiente a la sesion
ordinaria del lunes 10 de marzo de 2025.

2. CUENTA DEL PRESIDENTE.

El Presidente da cuenta al Consejo que el viernes 07 de marzo pasado se realizdé un
conversatorio sobre la mantencion de estereotipos de género en la television chilena, el que
conto con la participacion de Barbara Barrera, directora de la premiada serie del Fondo
CNTV, “La Vida de Nosotras”, y Claudia Lagos, periodista y académica de la Facultad de
Comunicacion e Imagen de la Universidad de Chile (FCEl), en el marco del “Dia Internacional
de la Mujer”. Agrega que se continuaran las actividades durante el mes con la exhibicion de
la serie antes mencionada.

El Presidente informa al Consejo sobre la situacion de la plataforma CNTV Play, respecto a
su funcionamiento actual, costos y eventuales recargas financieras derivadas de su
actualizacion.

3. CONVOCATORIA PARA EVALUADORES DEL CONCURSO DEL FONDO CNTV 2025.

VISTOS:

I
.
.
Iv.

V.

El articulo 19 N° 12 inciso sexto de la Constitucion Politica de la Republica;

El articulo 12 letra b) de la Ley N° 18.838;

La Ley N° 21.722, de Presupuestos del Sector Publico para el afio 2025;

El acta de la sesion extraordinaria del Consejo Nacional de Television del lunes 03 de
febrero de 2025;

La Resolucion Exenta CNTV N° 86, de 03 de febrero de 2025; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, por acuerdo adoptado en su sesion extraordinaria del lunes 03 de febrero de 2025, el
Consejo Nacional de Television aprobd las Bases del Concurso Publico del Fondo CNTV 2025.

' De conformidad con el acuerdo adoptado en la sesion ordinaria del lunes 01 de abril de 2024, las Consejeras Constanza

Tobar, Bernardita Del Solar y Daniela Catrileo, y el Consejero Francisco Cruz, asisten via telematica. El Consejero Francisco
Cruz se incorporo a la sesion en el punto 2 de la tabla. Por su parte, la Consejera Constanza Tobar estuvo presente hasta el
punto 10 de la tabla, incluido.



SEGUNDO: Que, dicho acuerdo se ejecuté mediante la Resolucion Exenta CNTV N° 86, de 03 de
febrero de 2025.

TERCERO: Que, estando vigente dicho proceso concursal, y a fin de que pueda seguir avanzando,
corresponde convocar a los especialistas encargados de evaluar, tanto en lo técnico financiero como
en la calidad artistica, los proyectos que postulen al Concurso del Fondo CNTV 2025.

CUARTO: Que, sobre la base de lo anterior, corresponde ahora someter a la aprobacion del Consejo
el texto propuesto por el Departamento de Fomento de la Convocatoria para Evaluadores del Concurso
del Fondo CNTV 2025.

POR LO QUE,

Por la unanimidad de sus Consejeros presentes, el Consejo Nacional de Television aprueba la
Convocatoria para Evaluadores del Concurso del Fondo CNTV 2025, y cuyo tenor literal es el
siguiente:

CONVOCATORIA EVALUADORES/AS CONCURSO DE FOMENTO CNTV 2025

El Consejo Nacional de Television abre la convocatoria para especialistas nacionales y/o
internacionales en proyectos audiovisuales para television abierta, con la finalidad de que evaluen
los proyectos que postulan al Fondo de Fomento CNTV 2025.

Postula en el siguiente link (poner link Google Forms), entre el 21 de marzo y el 18 de abril de 2025.
I Aspectos Generales

1.a. Los documentos requeridos para postular, son los siguientes:
- Curriculum Actualizado
- Declaracion Jurada Simple de no estar afecto a inhabilidades ni a
conflictos de interés
- Archivos Adicionales Optativos (Por ejemplo: Portafolio, Reel,
Premios, Resenas, Reconocimientos, etc.)

1. b.  La postulacion no garantiza la seleccion como evaluador/a. La decision
esta a cargo del cuerpo colegiado de Consejeros/as del Consejo Nacional
de Television.

2, ¢Quiénes pueden participar?

2.a. Formacion:

- Titulo profesional o técnico de una carrera de al menos 8
semestres, otorgado por Universidades o Institutos nacionales o
internacionales, reconocidos por el Estado y afines a la Produccion
Audiovisual. (Ejemplo: Comunicaciéon Audiovisual, Periodismo,
Produccion, Direccion, Guion, Artes Escénicas, entre otras)

- Formacion académica en areas no afines (minimo 8 semestres),
con experiencia profesional equivalente en areas afines a la linea
de evaluacion correspondiente.

- Personas sin formacion académica formal, con experiencia
profesional equivalente, en areas afines a la linea de evaluacion
correspondiente.



2.b.

Habilidades requeridas:

- Capacidad analitica y critica.

- Objetividad e imparcialidad en la evaluacion.

- Habilidades de comunicacion escrita y oral.

- Capacidad para trabajar en equipo y participar en discusiones
técnicas.

- Compromiso con la calidad y la mejora continua

- Responsabilidad, motivacion e identificacion con la vocacion de
servicio publico del Consejo Nacional de Television, su rol, mision
y valores institucionales.

Conocimientos Especificos o Experiencia segun Linea a evaluar:

- Series historicas o documentales historicos.

- Ficcion.

- No ficcion.

- Programas de procedencia regional.

- Programas de procedencia local o de caracter comunitario.

- Programas orientados al publico infantil preescolar (3 a 6 afos).

- Programas orientados al publico infantil (7 a 12 afos).

- Nuevas temporadas de programas ya financiados por el Fondo
CNTV.

- Estar actualizado/a respecto a tendencias de la industria
audiovisual, tanto a nivel nacional como internacional.

Inhabilidades. Son inhabiles para postular a evaluador:

Funcionario/a del Consejo Nacional de Television sea de planta, contrata
u honorarios.

Integrante de un equipo que postula al Fondo de Fomento CNTV 2025 en
cualquiera de sus lineas

Vinculo laboral actual con algin/a equipo realizador postulante al Fondo
de Fomento CNTV 2025

Conflictos de Interés: Se considera que poseen un conflicto de interés y por tanto
no pueden postular, quienes sin estar inhabilitado/a segin las circunstancias
previstas en el parrafo anterior, se encuentra en alguna de las situaciones
siguientes:

a)

d)

Poseer calidad de conyuge, hijo/a, adoptado/a o pariente hasta el tercer
grado de consanguinidad y segundo de afinidad respecto de funcionarios,
autoridades o directivos del CNTV.

Formar parte, en calidad de socio/a, accionista, director/a, administrador/a
o representante, de personas juridicas que postulen al Fondo CNTV 2025.

Tener litigios pendientes de cualquier indole con postulantes al Fondo CNTV
2025.

Tener interés directo o indirecto en proyectos que soliciten financiamiento
en el marco del Fondo CNTV 2025.

La vulneracion por parte de los postulantes a cualquier aspecto relacionado con las
inhabilidades o los conflictos de interés puede acarrear responsabilidad si ello
implica un perjuicio para el CNTV, o retrasa las actividades que este llamado
implica.



Funciones y Responsabilidades. Los postulantes deben tener presente que de ser
seleccionados deberan:

5.a.

5.b.

5.d.

5.e.

5.f.

5.8.

Asistencia y participacion: Participar en reuniones, capacitaciones,
jornadas y sesiones de evaluacion a las que seas convocado/a. Esto incluye
las sesiones de revision total de proyectos, considerando también el
periodo de reclamaciones.

Revision y Evaluacion de Proyectos: Revisar y evaluar individualmente,
asi como colectivamente, seglun los criterios establecidos en las Bases del
Concurso de Fomento 2025, una Evaluacion Técnico Financiera (ETF) y una
Evaluacion de Contenido y Calidad Artistica (ECA) de cada proyecto,
participando con los/as evaluadores/as, para consensuar, asignar puntaje
y argumentar los criterios de evaluacion para cada proyecto.

Argumentacion: Fundamentar las evaluaciones con claridad y de acuerdo
a criterios establecidos, toda vez que de estas evaluaciones depende la
asignacion de recursos publicos.

Modalidad Hibrida: remota y/o presencial.

Disponibilidad: Tener disponibilidad para trabajar en jornadas entre lunes
y viernes de 9:00 a 13:00 hrs y/o de 14:00 a 18:00 hrs, en el periodo
indicado por el Departamento de Fomento. La Fecha referencial es entre
junio, julio y agosto.

Confidencialidad: La informacion de cada proyecto que postula al Fondo
de Fomento CNTV 2025, asi como todo el proceso de evaluacion es
confidencial y reservada, no se debe divulgar durante el proceso ni en
forma posterior. Esto, en resguardo de la propiedad intelectual y la
proteccion de datos personales de postulantes y evaluadores/as.

Probidad: Todos/as los/as evaluadores/as deberan mantener una
conducta intachable y un desempefo honesto y leal en la entrega de sus
servicios, con preeminencia del interés general sobre el particular. La
ejecucion de sus labores, se realizan con absoluta transparencia,
prescindiendo de factores externos que puedan restarle imparcialidad o
generar conflicto de interés.

Remuneracién: La remuneracion bruta por evaluacion de cada proyecto es de
$45.000 y $45.000 por cada jornada de evaluacion grupal.

Las Evaluaciones:

En caso de ser seleccionado/a, los/as evaluadores/as revisaran proyectos de
acuerdo a su expertise:

Evaluacion Técnico Financiera: analiza el proyecto, la magnitud, los
requerimientos y que el presupuesto, sea coherente con la Carta Gantt del
proyecto, midiendo su viabilidad.

Evaluacion de Contenido y Calidad Artistica: contempla la investigacion
previa, objetivos del proyecto, el punto de vista en el tratamiento del
contenido, el género, los recursos narrativos, tecnologias y propuesta
artistica.




De la Evaluacion de los Postulantes

Postulantes Concurso para Evaluadores/as Fondo de Fomento CNTV 2025

Para garantizar a los/as postulantes a este llamado, una evaluacion objetiva y equitativa,
el CNTV declara que seran considerados, tanto la formacion académica como la experiencia
en la industria.

A continuacion, se detallan los criterios y las correspondientes ponderaciones del analisis
curricular.

1. Formacion Académica y Experiencia Equivalente
Criterio Puntos
Titulo profesional o técnico (minimo 8 semestres) en areas afines 20
(Comunicacion Audiovisual, Periodismo, Produccidn, Direccién, Guidn, etc.)
. o L . . 20
Mas de 5 aiios de experiencia en la industria
Titulo profesional o técnico en area no afin (minimo 8 semestres) 5
Menos de 5 aios de experiencia en la industria 5
Sin titulo formal en el area, pero con mas de 5 afios de experiencia 5
comprobada en la industria audiovisual
Sin titulo formal ni experiencia relevante 0
2, Participacion en Proyectos Audiovisuales para TV abierta
Criterio Puntos
Mas de 5 obras audiovisuales emitidas en television abierta nacional 15
o internacional
3 a 5 obras audiovisuales emitidas en television abierta nacional o 10
internacional
1 a 2 obras audiovisuales emitidas en television abierta nacional o 5
internacional
No cuenta con obras emitidas en television abierta 0
3. Conocimientos Especificos en la Linea de Evaluacion
o Punto
Criterio
s
Especializacion y experiencia comprobada en la linea a evaluar 15




Criterio Punto
s
Conoc.im.ient.(? general,en la industria audiovisual pero sin 10
especializacion en la linea a evaluar
Experiencia limitada en la linea de evaluacion solicitada 5
No tiene conocimientos en la linea de evaluacion 0
Escala de Evaluacion

PUNTAJE TOTAL NIVEL DE CALIFICACION
45 - 50 puntos Postulante altamente calificado/a
35 - 44 puntos Postulante calificado/a, con experiencia solida
25 - 34 puntos Postulante con experiencia, pero con oportunidades

de mejora
Menos de 25 puntos No cumple con los requisitos minimos

La resolucion que ejecute este acuerdo, debera explicitar en el segundo parrafo del texto de la
convocatoria antes aprobada el enlace de Google Forms que dara acceso al formulario de
postulacion.

Finalmente, y por la unanimidad de los Consejeros presentes, se acord6 autorizar al Presidente
para ejecutar este acuerdo de inmediato, sin esperar la aprobacion del acta.

4. PROYECTO DE FOMENTO. “LA REVUELTA”, FONDO CNTV 2021.

Mediante Ingreso CNTV N° 214, de 27 de febrero de 2025, Carlos Daniel Guerrero Valdebenito,
representante legal de Sociedad Consultora Guerrero y Carlsson Limitada, productora a cargo del
proyecto “La Revuelta”, solicita al Consejo autorizacion para:

1. Extender el plazo de ejecucion del proyecto hasta julio de 2025%;

2. Modificar el cronograma, cambiando la fecha de entrega de las siguientes cuotas:
- Cuota 7 para abril de 2025;
- Cuota 8 para junio de 2025;
- Cuota 9 para julio de 2025; y

3. Extender el plazo para iniciar la emision de la serie objeto del proyecto hasta diciembre de
2025, lo cual es apoyado también por el canal emisor.

Funda su solicitud en que las condiciones climaticas de la zona donde se realizo la mayor parte del
rodaje, ubicada en la comuna de Lonquimay, “retrasaron el proceso, pues para el desarrollo de gran
parte de las escenas se requeria que las locaciones estuviesen nevadas”, por lo que debieron adecuar
el rodaje. Agrega que en agosto de 2024 finalizaron las escenas de ficcion y en septiembre del mismo
ano las entrevistas de la parte documental, lo que los llevd a postergar y reorganizar la

2 Se hace presente que, por un error de transcripcion, la productora indicd “agosto” en su solicitud, cuando en realidad
queria decir “julio”, lo cual es consistente con el nuevo cronograma por ella propuesto, donde la entrega de la cuota 9y
final esta contemplada para julio de 2025.



postproduccion. Lo anterior implico un retraso general que no les permitié cumplir con las entregas
acordadas. Dicha situacion incide también en la emision de la serie, por lo que es necesario aplazar
su estreno.

Complementariamente, acompana una carta suscrita por Marcelo Pandolfo, director ejecutivo de
Compaiia Chilena de Television S.A., canal comprometido para la emision de la serie objeto del
proyecto, en la que declara conocer y apoyar la solicitud de la productora, a la vez que ratifica el
plazo solicitado por ella a partir de diciembre de 2025.

Sobre la base de lo concluido en el informe de los Departamentos de Fomento y Juridico, el Consejo,
por la unanimidad de los Consejeros presentes, acord6 aceptar la solicitud de Sociedad Consultora
Guerrero y Carlsson Limitada, en orden a autorizar el cambio de cronograma de ejecucion del
proyecto “La Revuelta”, respecto a la fecha de entrega de las cuota 7, 8 y 9 y final para abril, junio
y julio de 2025, respectivamente, y asi extender el plazo de su ejecucion hasta este ultimo mes,
conforme el nuevo cronograma presentado por el Departamento de Fomento, y extender el plazo
para iniciar la emision de la serie objeto del mismo hasta diciembre de 2025.

Asimismo, por la unanimidad de los Consejeros presentes, se acordd otorgar a la productora un plazo
de cinco meses, a contar de la notificacion de este acuerdo, para rendir el monto pendiente de
rendicion, ascendente a la suma de $4.258.073 (cuatro millones doscientos cincuenta y ocho mil
setenta y tres pesos).

APLICA SANCION A UNIVERSIDAD DE CHILE POR INFRINGIR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE TELEVISION, CON MOTIVO DE LA EXHIBICION, A TRAVES DE RED DE TELEVISION
CHILEVISION S.A., EL DIiA 23 DE ABRIL DE 2024, DE UN REPORTAJE INSERTO EN EL PROGRAMA
“CONTIGO EN LA MANANA” (INFORME DE CASO C-14587, DENUNCIA CAS-106843-B8C5K8).

VISTOS:

I Lo dispuesto en la Constitucion Politica de la Republica, el Titulo V de la Ley N° 18.838, la
Ley N° 21.430, la Ley N° 19.733, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos, la Convencion sobre los Derechos del Nifo,
las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television y la Resolucion Exenta
CNTV N° 610 de 2021, sobre Adecuacion de Normas Generales para la Aplicacion de la
Sancion de Multa;

1. Que, en la sesion del dia 09 de septiembre de 2024, se acordo formular cargo a Universidad
de Chile, por supuesta infraccion al articulo 1° de la Ley N°18.838 en relacion a los articulos
1°y 7° de las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television, hecho que
se configuraria por la exhibicién, a través de Red de Television Chilevision S.A., en horario
de proteccion de nifos y niflas menores de 18 afos, en el programa “Contigo en la Mafana”
el dia 23 de abril de 2024, de contenidos audiovisuales con caracteristicas aparentemente
sensacionalistas e inapropiadas para ser visionadas por nifos, ninas y adolescentes, que
podrian incidir negativamente en el bienestar y la estabilidad emocional de aquellos
menores de edad presentes al momento de su exhibicion, lo cual podria afectar la formacion
espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud;

1R Que, los cargos fueron notificados mediante oficio CNTV N° 1055 de 01 de octubre de 2024,
y la concesionaria y Red de Television Chilevision S.A. presentaron bajo ingreso CNTV N°
1412/2024 oportunamente sus descargos, solicitando en éstos ser absueltos de los cargos
formulados o, en subsidio, se les imponga la menor sancidon que en derecho corresponda.
En lo pertinente, fundan su peticion controvirtiendo la calificacion juridica de los hechos
planteada por el Consejo Nacional de Television (en adelante también el “CNTV”),
sefalando que su defendida, en virtud del derecho a la libertad de expresion que le asiste,
se limito a dar cuenta de un hecho de interés general -algo que el propio CNTV reconoce
en sus cargos-, relacionado con el desbaratamiento y enjuiciamiento de una agrupacion
criminal extremadamente peligrosa que operaba en el pais, y que los contenidos
audiovisuales objeto de reproche sélo daban cuenta de la forma en que ésta operaba, sin
perjuicio de representar éstos solo una pequeia parte (4 minutos sobre 30) de la nota en
cuestion.



Agregan a continuacion, que su defendida en todo momento actué conforme a derecho y a
los estandares exigibles al ejercicio del periodismo, incluyendo en su reportaje variados
elementos y fuentes, como declaraciones de diversas autoridades e imagenes que daban
cuenta del actuar del grupo investigado.

Por lo tanto, discrepan de la calificacion juridica realizada por este Consejo respecto a los
contenidos fiscalizados, solicitando ser absueltos de los cargos formulados o, en subsidio,
se les imponga la menor sancién que en derecho corresponda; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, “Contigo en la Mafana” corresponde a un programa del género misceldneo, que se
transmite de lunes a viernes, a partir de las 08:00 horas. Este incluye, entre otros, despachos en vivo,
notas de actualidad nacional e internacional, y diferentes segmentos de conversacion. La conduccion
de la emisién denunciada, estuvo a cargo de Monserrat Alvarez y Julio César Rodriguez;

SEGUNDO: Que, los contenidos fiscalizados, corresponden a un bloque del programa “Contigo en la
Mafnana” emitido el dia 23 de abril de 2024, entre las 08:49:07 y las 09:12:45 horas, que dice relacion
con la investigacion y formalizacion de los integrantes de la banda conocida como “Los Gallegos”.
Este se estructura en dos partes, pudiendo ser descritos sus contenidos, conforme se expone a
continuacion:

Comienza mediante la exhibicion en pantalla de un titular de prensa digital que indica “Las
claves de la suspension del juicio contra Los Gallegos”, que incluye una fotografia de una
sala de audiencias, el GC indica “38 detenidos, 150 testigos y 140 teléfonos intervenidos.
Escuchas telefonicas que hicieron caer a los Gallegos”. Enseguida, el conductor Julio César
Rodriguez manifiesta que la Corte suspendio el juicio y anuncia un informe impresionante
sobre las escuchas telefonicas que hicieron caer a esta banda, y como la policia obtuvo las
pruebas para enjuiciarlos.

Acto seguido se expone el primer reportaje (08:49:57 - 09:04:06) que inicia con la
reproducciéon del fragmento de un registro telefénico, imagenes de la audiencia de
formalizacion judicial de los integrantes de la banda, registros de operativos policiales y de
los integrantes de la banda. En tanto en off el periodista introduce el informe en los
siguientes términos: “Un juicio historico, 38 acusados de alta peligrosidad, 150 testigos, 12
cuadernos con la contabilidad de esta organizacion, y datos claves a partir del andlisis de
140 teléfonos intervenidos, escuchas telefénicas que hicieron caer a la banda Los Gallegos,
audios claves en el contexto de la formalizacion de cargos en contra de esta banda”.

El relato a continuacion sefala, que las escuchas telefdnicas serian en punto de inicio de la
investigacion y seguimiento que se hizo en primera instancia a una banda delictual chilena.
Se exponen registros de conversaciones, mencionando que a partir de estas se descubri6 el
modo de actuar de esta banda en el norte del pais.

En tanto se exponen registros (grabados por camaras de teléfonos moviles) en donde se
advierte a integrantes de la banda, indicando el relato en off que esta organizacion tiene
acusaciones por secuestro, extorsion, trata de personas, infracciones a la ley de armas e
incluso homicidios. En este contexto, se exponen declaraciones del Gobernador de la region
de Arica y Parinacota, quien refiere a la sensacion de impunidad que existe ante la presencia
de delincuentes que ingresaban de manera irregular en la region, situacion que tendria
aterrorizada a la poblacion.

Se indica que la acusacion en contra de Los Gallegos incluye 22 hechos delictivos- entre ellos
7 homicidios cometidos en el afo 2022- y, en dicho contexto, se exponen registros de la
audiencia de formalizacion de los imputados, declaraciones del Ministro de Justicia, e
imagenes de los 38 sujetos investigados por la fiscalia.

Se comenta que, en la audiencia de formalizacion, se sumaron otros antecedentes y
evidencias, teniendo como apoyo la exhibicion de extractos de las alegaciones del Ministerio
Publico, aludiendo, ademas, al gran nimero de conversaciones que mantenian los
integrantes de la banda.



Entre las imagenes exhibidas, destaca el registro - de baja calidad y sin sonido ambiente -,
grabado por una camara de seguridad, en donde se advierte a una mujer que es subida a un
vehiculo en contra de su voluntad, en tanto el relato en off indica que se trataria de un
secuestro una trabajadora sexual; asi como también, imagenes de sujetos que ostentan sus
armas en tanto se movilizan en un vehiculo.

Consecutivamente se expone parte de la declaracion entregada por una mujer que fue
secuestrada, quien da cuenta del secuestro y extorsion del cual fue victima.

Tras esto son reiteradas imagenes de los integrantes de la banda, en tanto el relato del
periodista indica que estos sujetos también en la capital dejaron en claro su poder de fuego,
contexto en que se expone el registro de un sujeto que muestra una granada mientras
conduce un vehiculo.

Se exponen fotografias difusas de quien seria el lider de la banda en Santiago, indicandose
que este sujeto era seguido de cerca por la policia, ademas de ser interceptado su teléfono;
y se alude al brazo derecho de unos de los lideres a nivel internacional, quien es buscado
por la policia por su peligrosidad.

Seguidamente se exponen declaraciones de un funcionario de la Policia de Investigaciones,
quien refiere sobre la peligrosidad de la organizacion criminal; y se indica que en las Ultimas
horas la Corte Suprema acogio un recurso de amparo y ordeno la suspension del juicio oral
hasta la realizacion de una audiencia de factibilidad.

Se exponen declaraciones del Fiscal Regional y del Gobernador de Arica y Parinacota, este
Ultimo cuestionando la decision judicial; Leopoldo Llanos, Ministro de la Corte Suprema,
quien se refiere al fallo del maximo tribunal; el relato periodistico comenta que se trata de
uno de los procesos mas complejos debido a la peligrosidad de los sujetos, en tanto se
reiteran las imagenes antes exhibidas.

Luego, una segunda nota (09:04:06 - 09:12:45), que se exhibe a continuacion, que inicia con
breves declaraciones autoridades que destacan la peligrosidad de la banda y registros de
operativos policiales, de la banda y de la audiencia de formalizacion.

Se indica que se trata de 38 formalizados, que enfrentaran a la justicia ante el Tribunal Oral
en lo Penal de Arica por diversos delitos, lo que ha generado expectacion en la region.
Seguidamente se expone una grafica, que identifica a los lideres y financistas de la banda
junto a otros integrantes (sicarios, captadores, soldados, vigilantes y distribuidores).

El informe incluye declaraciones del Fiscal Regional quien refiere a las condiciones del juicio
y antecedentes, en tanto el relato de la periodista sefala los delitos imputados.

La Ministra del Interior y Seguridad Pablica en un punto de prensa refiere al refuerzo de las
medidas de seguridad para proteger a todos los intervinientes y actores del proceso penal;
el relato en off indica que el Ministerio Publico esta solicitando las penas mas altas, en
algunos casos el presidio perpetuo calificado; José Antonio Villalobos, ex fiscal, comenta los
delitos por los cuales esta banda es investigada y las penas que arriesgan.

El relato agrega que la investigacion estuvo a cargo de la Unidad de Analisis Criminal de la
Fiscalia de Arica y la Brigada Antinarcoticos y crimen organizado de la Policia de
Investigaciones, que determiné que los integrantes de Los Gallegos operaban en el Cerro
Chuno de Arica, sector en donde existen tomas de terrenos. En este contexto se reiteran
imagenes de operativos policiales y declaraciones entregadas por fuentes policiales y otras
autoridades regionales.

La nota finaliza, con la mencién de que 6 imputados pasaron por un juicio abreviado, en
donde fueron condenados por trata de personas, trafico de drogas, lavado de activos y porte
de municiones. Tras esto los conductores dan paso a otros hechos de la pauta informativa
que ocurren en directo;

TERCERO: Que, en nuestro ordenamiento juridico, el derecho a la informacién que tienen las
personas se encuentra declarado en la Carta Fundamental, en tratados internacionales vigentes
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ratificados por Chile y en la ley.

Asi, la Constitucion Politica de la Republica, en su articulo 19 N°12, reconoce el derecho y libertad
de emitir opinion e informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio, sin
perjuicio de responder de los delitos y abusos que se cometan en el ejercicio de estas libertades, de
conformidad con la ley.

Por su parte, el articulo 13 N° 1 de la Convencion Americana Sobre Derechos Humanos® establece:
“Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion. Este derecho comprende
la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de
fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro
procedimiento de su eleccién”.

A su vez, el articulo 19 N° 2 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos* establece: “Toda
persona tiene derecho a la libertad de expresion; este derecho comprende la libertad de buscar,
recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea
oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su
eleccion”.

Finalmente, la Ley N° 19.733, sobre Libertades de Opinion e Informacion y Ejercicio del Periodismo?,
establece en el inciso 3° de su articulo 1°: “Se reconoce a las personas el derecho a ser informadas
sobre los hechos de interés general.”, seiialando en forma expresa en la letra f) de su articulo 30 que
se reputan como tales, aquellos consistentes en la comision de delitos o participacion culpable en los
mismos;

CUARTO: Que, el mismo articulo 19 N° 12 antes aludido de nuestra Carta Fundamental y el articulo
1° de la Ley N° 18.838 establecen que el Consejo Nacional de Television sera el encargado de velar
por el correcto funcionamiento de todos los servicios de television que operen en el territorio
nacional, implicando esto que los servicios de television deben disponer permanentemente la
adecuacion del contenido de sus emisiones a las exigencias que plantee el respeto de aquellos bienes
juridicamente tutelados que integran el acervo substantivo del concepto del correcto funcionamiento
de aquéllos;

QUINTO: Que, los bienes juridicamente tutelados, que componen el concepto del correcto
funcionamiento, han sido sefalados por el legislador en el inciso cuarto del articulo 1° de la Ley N°
18.838, siendo uno de ellos la salvaguarda del normal desarrollo de la personalidad de nifios y jovenes,
bajo la formulacion del respeto a la formacion espiritual e intelectual de la nifez y la juventud;

SEXTO: Que, el articulo 19 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos establece que:
“Todo nifio tiene derecho a las medidas de proteccion que su condicion de menor requieren por parte
de su familia, de la sociedad y del Estado.”; siendo relevante establecer como consideracion
primordial el “Principio de Interés Superior del Nifio”, que se encuentra expresamente establecido
en el articulo 3° de la Convencion sobre los Derechos del Nifio®, mediante el cual ha asegurarse al
nifo un entorno que garantice sus derechos fundamentales y asegure su normal y pleno desarrollo;

SEPTIMO: Que, el articulo 1° letra e) de las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de
Television, define como “horario de proteccion” aquel dentro del cual no podran ser exhibidos
contenidos no aptos para menores de 18 afos, que puedan afectar la formacion espiritual e
intelectual de la nifiez y la juventud, y en su articulo 2° establece que este horario es el que media
entre las 06:00 y las 21:00 horas;

OCTAVO: Que, el articulo 7° del reglamento precitado, dispone que los servicios de television, en la
comunicacion de hechos que revistan caracteres de delitos, de catastrofes y de situaciones de
vulneracion de derechos o de vulnerabilidad, deben otorgar un tratamiento que respete la dignidad

3 De 22.11.1969, suscrita por Chile en esa misma fecha, y publicada en el Diario Oficial de 05.01.1991.

4 Adoptado por la Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas por Resolucion N° 2.200, el 16.12.1966, y
suscrito por Chile en esa misma fecha, y publicado en el Diario Oficial de 29.04.1989.

5 Publicada en el Diario Oficial de 04.06.2001.

% «En todas las medidas concernientes a nifios que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los
tribunales, las autoridades administrativas o los 6rganos legislativos, una consideracion primordial a que se atendera sera
el interés superior del nifo».
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de las personas, evite el sensacionalismo, la truculencia y la victimizacion secundaria;

NOVENO: Que, el articulo 1° letra g) de las Normas antedichas, define el “sensacionalismo” como la
presentacion abusiva de hechos noticiosos o informativos que busca producir una sensacion o emocion
en el telespectador, o que en su construccion genere una representacion distorsionada de la realidad,
exacerbando la emotividad o impacto de lo presentado;

DECIMO: Que, como ya ha sido sefialado en diversas oportunidades por la Iltma. Corte de Apelaciones
de Santiago, las normas antes citadas no son sino una manifestacion del derecho fundamental de los
menores de edad a que se tenga siempre en consideracion su interés superior y su bienestar,
principios juridicos de primer orden establecidos en el precitado articulo 3° de la Convencién sobre
los Derechos del Nifio’. Asimismo, estas disposiciones son coherentes con la nueva legislacion dictada
en el ambito nacional enfocada en garantizar los derechos fundamentales de nifos, nifas y
adolescentes, como resulta ser la Ley N° 21.430, sobre Garantias y Proteccion Integral de los Derechos
de la Ninez y Adolescencia, que en su articulo 35 dispone:

«Los nifos, nifas y adolescentes tienen derecho a buscar, acceder y recibir contenidos informativos
adecuados a su edad, madurez y grado de desarrollo por cualquier medio. Los drganos del Estado
solo podrdn establecer limitaciones o restricciones al ejercicio de este derecho, segun su normativa,
y siempre que vayan en beneficio del pleno desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, social y
cultural del nifio, nifia o adolescente, de acuerdo con su interés superior.

Los 6rganos de la Administracion del Estado, dentro del ambito de sus competencias, velardn por el
cumplimiento de los siguientes objetivos:

[...]

¢) La existencia de un mecanismo de calificacion de los contenidos a los que puedan tener acceso los
nifos, ninas y adolescentes, de modo que los padres y/o madres, o quienes los tengan legalmente a
su cuidado, puedan determinar la conveniencia o inconveniencia de que dichos contenidos sean
percibidos por ellos, de acuerdo con su edad, madurez y grado de desarrollo».

De acuerdo con esto, la normativa legal y reglamentaria del Consejo Nacional de Televisidon destinada
a regular los contenidos que los servicios de television pueden emitir dentro del horario de
proteccion, se halla plenamente justificada en el sentido de que su objetivo es coincidente con la
mision de ir en beneficio del pleno desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, social y cultural de
los menores de edad, de acuerdo con su interés superior;

DECIMO PRIMERO: Que, el programa fiscalizado marcé un promedio de 5,75 puntos de rating hogares,
y la distribucion de audiencia segun edades y perfil del programa analizado, se conformé de acuerdo
a la siguiente tabla:

Rangos de edad
Total Personas: 7.991.034) 8
4-12 13-17 18-24 25-34 35-49 50-64 65y + Total
Afos afnos Afos afnos afos afnos Afos personas
Ratin
persoﬁasﬁ 0,24% 0,55% 1,11% 0,9% 1,79% 3,18% 5,00% 2,03%
S:?:;‘::: de | 2040 | 2.678 8.737 13.137 32.986 44.701 | 57.939 | 162.218

DECIMO SEGUNDO: Que, corresponde a este Consejo pronunciarse sobre el asunto denunciado, en
atencion a los deberes y atribuciones a su respecto establecidos en los articulos 19 N°12 inciso 6° de
la Constitucion Politica de la Republicay 1°, 12, 13 y 34 de la Ley N° 18.838, disposiciones todas
referidas al principio del correcto funcionamiento de los servicios de television, ejerciendo siempre
un control ex post sobre el contenido de sus emisiones, de conformidad con la directriz sistémica

7 En este sentido, vid. Ilma. Corte de Apelaciones de Santiago, sentencia de 05 de julio de 2019, Recurso 176-2019.

8 Dato obtenido del Estudio PeopleMeter Gran Santiago + Regiones, Kantar Ibope Media.

° El rating corresponde al porcentaje de un target que sintoniza en promedio un evento televisivo, asi, por ejemplo: un
punto de rating del total de personas equivale a 79.910 individuos mientras que, un punto de rating en el target de 4 a 12
anos equivale a 8.500 nifos de esa edad.
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establecida en el articulo 19 N°12 inciso 1° de la Carta Fundamental;

DECIMO TERCERO: Que, hechos como aquellos referidos en la nota fiscalizada, que dicen relacion
con la ocurrencia de diversos delitos como secuestro y narcotrafico -por mencionar algunos-,
ciertamente constituyen hechos de interés general que, como tales, pueden ser comunicados a la
poblacion;

DECIMO CUARTO: Que, analizados los contenidos fiscalizados del caso de marras, puede concluirse
que la concesionaria incurrié en una inobservancia respecto a su deber de funcionar correctamente,
ya que que la construccion audiovisual de la nota informativa es posible de ser subsumida en la
definicion del articulo 1° letra g) de las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de
Television, en tanto, sin parecer necesario para cumplir la funcién de informar adecuadamente a la
poblacion sobre el hecho de interés general en cuestion, la concesionaria exhibe registros
audiovisuales en donde una mujer es secuestrada, asi como también sujetos que manipulan
armamentos, desde pistolas hasta granadas de mano, dando cuenta ademas con lujo de detalles de
su actuar delictivo.

Las secuencias antes referidas, corresponden a las siguientes alturas del compacto audiovisual:

- (08:58:08-08:58:25) Una mujer -cuyo rostro es difuminado- es reducida y llevada a la fuerza
por dos sujetos, que después la suben a un vehiculo. Se hace referencia a que seria una
victima de una red explotacion sexual.

- (08:59:50-09:00:18) Un sujeto mientras conduce un vehiculo, presume en camara de una
granada y de una pistola semiautomatica, arma que finalmente percuta varias veces en
direccion a la calle, sin un blanco determinado.

Destaca el hecho que la secuencia en donde exhibe la granada es reiterada en cuatro
oportunidades; aquella donde alardea con el arma de fuego en dos ocasiones y aquella en
que abre fuego, también en dos (la segunda, entre las 09:03:38 y 09:03:42).

- (09:03:48-09:04:22) Se muestran a diversos individuos que ostentan armas de fuego, de
manera intercalada junto a otras secuencias de procedimientos policiales, declaraciones de
autoridades y de otras personalidades, que dan cuenta del actuar de los sujetos objeto del
reportaje. Destaca el hecho de que a continuacion de exhibir a un individuo que amartilla
un arma y se apronta a disparar (09:04:20-09:05:00) se incorpore una cuna en donde una
persona sefala: “... gente calcinada en los lechos de rios, que ademds aparecian partes de
las extremidades de un ser humano en distintas partes de la ciudad.” asi como otra, en
donde se indica: “...lamentablemente en nuestra ciudad se instalo algo que no, que es lo
peor que se puede instalar en cualquier comunidad que es el miedo, cuando se instala el
miedo en la ciudad se empiezan a cambiar los hdbitos”, acompafnado lo anterior en todo
momento de mUsica incidental.

La exhibicion abusiva de secuencias de semejante naturaleza en horario de proteccion, deviene en
sensacionalista en tanto no pareciera tener mas fin que realzar en la audiencia el impacto que
naturalmente provocan contenidos de semejante naturaleza, explotando el morbo y exacerbando la
emocionalidad del espectador;

DECIMO QUINTO: Que, como fuera ya advertido, el contenido audiovisual fiscalizado posee elementos
inapropiados para ser visionados por menores de edad, los que podrian resultar perjudiciales para la
integridad emocional y el bienestar de los nifios y nifas que se hallaban entre la audiencia.

Con respecto a esto, debe ser considerado que la nota periodistica fue exhibida entre las 08:49:57 y
las 09:12:45 horas, es decir, dentro del horario de proteccion, en momentos que, segin datos
entregados por la empresa Kantar Ibope Media, habria existido una audiencia potencial de al menos
4.718 ninos viendo las pantallas de la concesionaria;

DECIMO SEXTO: Que, de todo lo razonado en el presente acuerdo, los contenidos audiovisuales
denunciados y emitidos en horario de proteccion, atendido su caracter sensacionalista e inapropiado
para ser visionado por menores de edad, podrian resultar perjudiciales para la integridad emocional
y el bienestar de los nifos, ninas y adolescentes que se hallaban presentes entre la audiencia, siendo
coherente esta hipotesis con investigaciones realizadas por la comunidad cientifica, que desde hace
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anos viene advirtiendo acerca de los efectos perniciosos que los contenidos televisivos violentos
tienen para los nifos. Asi por ejemplo lo sefiala un articulo publicado por la American Academy of
Pediatrics el ano 2001, que, luego de realizar una exhaustiva revision de la literatura disponible,
concluye que son numerosos los estudios donde se «ha asociado la exposicién a la violencia en los
medios de comunicacién con una variedad de problemas de salud fisica y mental para nifios y
adolescentes, que incluyen el comportamiento agresivo, la insensibilizacién a la violencia, el miedo,
la depresioén, las pesadillas y los trastornos del suerio»1°.

En este sentido, la conclusion es coincidente con trabajos realizados, entre otros, por George Gerbner
quien, a través de lo que se ha llamado “teoria del cultivo”'!, sostuvo que la television es capaz de
provocar en los menores de edad reacciones que alteran de forma determinante su proceso de
socializacion, desarrollando en ellos un sentido de vulnerabilidad, dependencia, ansiedad y temor
frente a su entorno, que es particularmente exacerbado a través de las imagenes violentas que
exhiben los noticiarios, los cuales, por ser reales, tienen un impacto mayor en los menores de edad
que el generado por peliculas o videojuegos'?. Como asegura el médico-pediatra Néstor Zawadski:
«Cuando analizamos la relacion entre TV y conductas violentas, numerosos estudios confirman el
efecto directo que tienen las imdgenes violentas de los programas televisivos. Ultimamente algunos
investigadores confirman que existe relacion entre las imdgenes de violencia de programas
documentales e informativos y la percepcion de que el mundo es hostil y peligroso, produciendo
incremento del temor hacia el mundo que lo rodea (estrés), menor sensibilidad hacia el sufrimiento
y dolor de los demds (apatia) y relacionamiento agresivo y temerario (agresividad)»"3;

DECIMO SEPTIMO: Que, siguiendo y complementando la linea argumental desarrollada
precedentemente, resulta (til traer a colacion también trabajos como los de Marithza Sandoval
Escobar, investigadora de la Fundacion Konrad Lorenz, quien, refiriéndose a la exposicion de los nifios
a contenidos de violencia en los medios de comunicacion, ha sefalado:

«Las investigaciones sugieren que el realismo en los programas de television incrementa de modo
dramadtico los efectos de involucramiento y agresion, temor inmediato, la idea de que el mundo es
un lugar peligroso, asi como la desensibilizacion, especialmente en nifios mayores, quienes pueden
diferenciar contenidos televisivos realistas de contenidos no realistas. Esto implica que es posible
que los nifios que ven noticieros se vean mds afectados en su comportamiento que aquellos nifios
que no los ven (Walma van der Mollen, 2004). Los estudios en esta direccion indican que
efectivamente los nifios que han seguido de cerca noticias sobre terrorismo y guerras muestran
efectos emocionales fuertes y duraderos, lo mismo se observa cuando los nifios son expuestos a
noticias de crimenes, accidentes y violencia de diversos tipos (Murray, J. P., citado por Walma &
Mollen, 2004). Estas investigaciones también demuestran que los efectos emocionales se presentan
debido a las escenas de dolor que en muchas ocasiones se adjuntan a la misma noticia»'4,

DECIMO OCTAVO: Que, en nada altera lo razonado previamente las defensas de la concesionaria en
su escrito de descargos, pues éstas no resultan atendibles.

En efecto, cabe recordar en primer término que, tanto la libertad de pensamiento y expresion como
la de emitir opinion e informar (articulos 13 de la Convencion Americana de Derechos Humanos y 19
N° 12 de la Constitucion Politica), tienen un limite relacionado con su ejercicio, el cual no puede
vulnerar los derechos y la reputacion de los demas. A este respecto, la Ley N° 18.838 y sus
reglamentos, asi como también la normativa de caracter nacional e internacional citada en el
presente acuerdo, fijan contornos y resguardos a fin de evitar que un ejercicio abusivo de los ya
referidos derechos, pueda afectar derechos de las personas, afectos siempre a un control a posteriori
y no a priori, ya que esto Ultimo seria censura previa; y, en segundo lugar, que el reproche de autos
no dice relacion alguna con el derecho de la concesionaria de dar a conocer hechos de interés general,

1 American Academy of Pediatrics: Media violence. En Pediatrics 2001, p. 1224 (traduccion propia).

" Marcos Ramos, Maria: Los peligros del visionado de la violencia audiovisual en los espectadores. En La violencia encarnada.
Representaciones en teatro y cine en el dominio hispdnico. Universidad Maria Curie-Sklodowska de Lublin, 2016, p. 276.

2 Aldea Mufoz, Serafin: La influencia de la "nueva television" en las emociones y en la educacion de los nifios. En Revista
de Psiquiatria y Psicologia del nifio y del Adolescente, 2004, p. 152.

'3 Zawadski Desia, Néstor Zawadski Desia, Néstor: Violencia en la infancia y adolescencia. En Pediatria, Revista de la
Sociedad Paraguaya de Pediatria, Vol. 34, Nim. 1 (2007).

4 Sandoval, Marithza: Los efectos de la television sobre el comportamiento de las audiencias jovenes desde la perspectiva
de la convergencia y de las practicas culturales. Revista Universitas Psychologica, 2006, Vol. 5 pp. 205-222.
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sino que con la construccion del reportaje y la naturaleza de sus contenidos en funcion del horario
en que éstos fueron exhibidos.

Habiendo dicho lo anterior, hay que tener presente que el deber de cuidado que ha de respetar la
concesionara en la prestacion de sus servicios ha sido establecido en el articulo 12 en relacion con el
articulo 1° de la Ley N°18.838, donde es fijado el limite del riesgo permitido en la sujecion estricta
al principio de “correcto funcionamiento”, haciendo por su parte el articulo 13 de la referida ley,
exclusiva y directamente responsable a la concesionaria de cualquier contenido, nacional o
extranjero, que transmita o retransmita. Por lo tanto, segin el texto legal, basta la mera
inobservancia por parte de la concesionaria del deber de cuidado que le impone la ley para que ésta
incurra, a resultas de su incumplimiento’, en responsabilidad de caracter infraccional, por lo que
el analisis de consideraciones de indole subjetiva, atinentes tanto al actuar de la infractora como de
sus consecuencias, resulta en este caso particular innecesario'®;

DECIMO NOVENO: Que, de igual modo, también resulta necesario tener en consideracién que este
organismo fiscalizador ejerce sus funciones en virtud de un mandato constitucional expreso, que le
entrega la facultad de velar por que los servicios de television funcionen correctamente. Este
mandato es Unico y exclusivo respecto de los servicios de television, por cuanto el constituyente ha
considerado que estos medios de comunicacion, debido al potencial impacto que ejercen en la
sociedad, requieren una regulacion especial que evite que a través de su actividad puedan dafar
bienes juridicos que se consideran relevantes, como aquellos a que se refiere el inciso 4° del articulo
1° de la Ley N° 18.838.

La constitucionalidad de la funcion que ejerce este Consejo ha sido reafirmada constantemente,
tanto por el Tribunal Constitucional como por nuestros tribunales superiores de justicia. En este
sentido, la Ilma. Corte de Apelaciones de Santiago'” ha sefalado:

«En primer término, es dable indicar que, la Constitucion Politica de la Republica, en el numeral 12
del articulo 19, reconoce a todas las personas la libertad de emitir opiniones e informar, en cualquier
forma'y por cualquier medio, sin perjuicio del régimen de responsabilidades y sanciones que admite
la ley, la que deberd ser siempre de quorum calificado. Tratdndose de la actividad televisiva, la
Constitucion Politica ha establecido que habra un Consejo Nacional de Television, cuya tarea serd
velar por el correcto funcionamiento de los servicios de esa clase.

Es necesario advertir, en este punto, que la Unica actividad informativa y de opinién que la Carta
Fundamental ha estimado necesario reglamentar, haciendo alusién a un estdndar de comportamiento
en sus contenidos, es la televisiva, lo que a su turno justifica la adopcién de un estatuto juridico
especial, diferente al propio de los demds medios de comunicacion. En relacién a la actividad
televisiva -a diferencia de los demds medios de comunicacion nuestra Carta Fundamental consagra
la existencia del Consejo Nacional de Television, cuya tarea serd velar y controlar el funcionamiento
de los servicios de esta indole, mediante la supervigilancia y fiscalizacién del contenido de las
emisiones que por medio de ellos se efectuan, materializado en la dictacion de la Ley N° 18.838.

Asimismo, el articulo 19 N° 21 de nuestra Carta Fundamental obliga a que en el ejercicio de
desarrollar cualquier actividad econémica se deben siempre respetar las normas legales que regulen
dicha actividad. »;

VIGESIMO: Que, de todo lo anteriormente razonado y expuesto, puede concluirse que la concesionaria
incurrié en una infraccion al articulo 1° de la Ley N° 18.838 en relacion con los articulos 1° y 7° de
las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television, por cuanto exhibid, dentro
del horario de proteccion, contenidos audiovisuales con caracteristicas sensacionalistas e
inapropiadas para ser visionados por nifos, nifias y adolescentes, que podrian incidir negativamente
en el bienestar y la estabilidad emocional de los menores de edad presentes entre la audiencia;

VIGESIMO PRIMERO: Que, despejado lo anterior y para efectos de determinar la sancién a imponer a
la concesionaria por su infraccion, sera tenido en consideracion lo referido en la Resolucion N° 610

5Cfr. Nieto Garcia, Alejandro “Derecho Administrativo Sancionador”. Madrid: Editorial Técnos, 4. Edicion, 22 Reimpresion,
2008, p. 392.

6Cfr. Ibid., p. 393.
7 Sentencia de fecha 19 de octubre de 2021, recaida en causa Rol 419-2021.
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de 2021 sobre Adecuacion de Normas Generales para la Aplicacion de la Sancion de Multa, y en
particular lo dispuesto en el articulo 2° numerales 1 y 4 del referido texto reglamentario, por cuanto
en primer término, lo que se reprocha a la concesionaria es haber puesto en situacion de riesgo un
bien juridico particularmente sensible, como resulta ser el normal desarrollo de la personalidad de
los menores de edad, pudiendo comprometer con ello su bienestar e interés superior, asi como
también el hecho de haber registrado el programa fiscalizado un nivel de audiencia importante (2.03
puntos de rating'8, siendo la media en el horario de emision 1.9), con un contingente infantil
relevante'®; asi como también lo dispuesto en el articulo 33 N° 2 de la Ley N° 18.838 en lo relativo
a su cobertura de alcance nacional.

Concurriendo en la especie dos criterios de gravedad reglamentarios y uno de tipo legal, es que de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 3° en relacion al articulo 4° del texto reglamentario antes
aludido, se considerara la infraccion cometida como de caracter menos grave, pero advirtiendo que
la concesionaria en los Ultimos 12 meses no registra sanciones por infringir el articulo 1° de la Ley N°
18.838 en relacion con los articulos 1° y 7° de las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones
de Television y que, ademas, estaba comunicando un hecho de interés general, es que de
conformidad con lo dispuesto en los numerales 7 y 8 del articulo 2° y parte final del articulo 4° de
la Resolucion N° 610 de 2021 ya referida, estos antecedentes serviran para compensar y moderar
sustancialmente el juicio de reproche formulado en este acto, reduciendo en un grado el caracter de
la infraccion, procediendo a ser calificada ésta como leve e imponiendo conforme a ello la sancién
de multa contemplada para estos casos en su tramo minimo, segun se dispondra en la parte resolutiva
del presente acuerdo;

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la unanimidad de los Consejeros
presentes, acordoé rechazar los descargos presentados por Universidad de Chile, e imponerle la
sancion de multa de 21 (veintiin) Unidades Tributarias Mensuales contemplada en el articulo 33
N° 2 de la Ley N° 18.838, por infringir el correcto funcionamiento de los servicios de television
contenido en el articulo 1° de la misma ley en relacién con los articulos 1° y 7° de las Normas
Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television, hecho que se configura mediante la
exhibiciéon, a través de Red de Television Chilevision S.A., en horario de protecciéon de nifios y
niflas menores de 18 afios, en el programa “Contigo en la Mafiana” el dia 23 de abril de 2024,
de contenidos audiovisuales con caracteristicas sensacionalistas e inapropiadas para ser
visionadas por nifios, niflas y adolescentes, que podrian incidir negativamente en el bienestar y
la estabilidad emocional de aquellos menores de edad presentes al momento de su exhibicion, lo
cual podria afectar la formacion espiritual e intelectual de la ninez y la juventud.

La concesionaria debera acreditar el pago de la multa dentro de quinto dia de ejecutoriado este
acuerdo, enviando el pertinente comprobante de la Tesoreria General de la Republica al correo
electronico acreditacionmulta@cntv.cl o, en su defecto, copia debidamente ingresada ante la
Corte de Apelaciones de Santiago de la reclamacion interpuesta en contra del presente acuerdo,
para efectos de suspender los apremios legales respectivos mientras se tramita dicho recurso.

6. APLICA SANCION A UNIVERSIDAD DE CHILE POR INFRINGIR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE TELEVISION, EN RAZON DE LA INOBSERVANCIA DE LO DISPUESTO EN EL ARTICULO
1° DE LA LEY N° 18.838, EN RELACION A LOS ARTICULOS 1° LETRA E) Y 2° DE LAS NORMAS
GENERALES SOBRE CONTENIDOS DE LAS EMISIONES DE TELEVISION, MEDIANTE LA EXHIBICION, A
TRAVES DE RED DE TELEVISION CHILEVISION S.A., DE UNA NOTA EN EL PROGRAMA “CONTIGO EN
LA MANANA” EL DIA 15 DE NOVIEMBRE DE 2024 (INFORME DE CASO C-15621).

VISTOS:

I Lo dispuesto en el Titulo V de la Ley N° 18.838 y en la Resolucion N° 610 de 2021 sobre
Adecuacion de Normas Generales para la Aplicacion de la Sancion de Multa;

'8 pag. 35 del Informe de Descargos C-14587.
9 Vid. Considerandos Décimo Primero y Décimo Quinto.
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Que, en la sesion del dia 02 de diciembre de 2024, se acord6 formular cargo a Universidad
de Chile por supuesta infraccion al articulo 1° de la Ley N° 18.838, en relacion a los
articulos 1° letra e) y 2° de las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de
Television, hecho que se configuraria por la exhibicion, a través de Red de Television
Chilevision S.A., del programa “Contigo en la Manana” el dia 15 de noviembre de 2024,
en donde es abordada la noticia relacionada con el caso seguido en contra del ex
Subsecretario del Interior, Manuel Monsalve, siendo sus contenidos presuntamente
inapropiados para ser visionados por menores de edad, ya que éstos, atendida su especial
naturaleza, podrian incidir negativamente en el bienestar y la estabilidad emocional de
aquellos presentes al momento de su exhibicién, pudiendo afectar asi el proceso
formativo de su personalidad;

Que, los cargos fueron notificados mediante oficio CNTV N° 1436 de 17 de diciembre de

2024, y la concesionaria, representada por Liliana Galdamez Zelada, abogada, en
representacion de Universidad de Chile, y Diego Karich Balcells, abogado, en
representacion de Red de Television Chilevision S.A., presentd oportunamente sus
descargos bajo el numero de ingreso CNTV 1852/2024. En sintesis, plantea lo siguiente:

- Manifiesta que no es efectivo que se hayan dado a conocer en numerosas
ocasiones y de forma prodiga “detalles escabrosos sobre el ilicito en cuestion”:

Refiere que se le reprocha que habria entregado profusos detalles acerca de la
comision de un delito de violacién, detalles estos que califica de “escabrosos”.
Al respecto, cabe recordar que dicho “ilicito en cuestion” se encuentra definido
por el legislador en el inciso segundo del articulo 361 del Codigo Penal. La norma
citada sefala: “Comete violacion el que accede carnalmente, por via vaginal,
anal o bucal, a una persona mayor de catorce anos, en alguno de los casos
siguientes: 1° Cuando se usa de fuerza o intimidacion. 2° Cuando la victima se
halla privada de sentido, o cuando se aprovecha su incapacidad para oponerse.
3° Cuando se abusa de la enajenacion o trastorno mental de la victima”. En este
sentido, destaca la importancia de dicha definicién legal, atendido que reproche
se basa en que se habrian entregado en numerosas ocasiones antecedentes
acerca del delito respecto del cual fue formalizado el ex Subsecretario del
Interior. Por el contrario, aduce que lo comunicado no corresponde en caso
alguno a detalles o informacién relacionada con la conducta descrita en el tipo
penal, vale decir, la no consentida accesion carnal por determinada via que el
imputado habria llevado a cabo en este caso, naturalmente porque tal
informacion hubiese resultado innecesaria, morbosa y - desde luego - no apta
para el horario de proteccion en cuestion. Lejos de aquello, el contenido
fiscalizado guardo estricta relacion con cuestiones que tuvieron lugar antes o
después de la comision de aquel presunto ilicito, tales como la revision de los
hechos que habrian tenido lugar antes de la perpetracion del hecho o los sucesos
posteriores al mismo, asi como parte de lo ocurrido durante la audiencia de
control de detencion y formalizacién que tuvo lugar aquel 15 de noviembre.
Refiere que el Unico pasaje de la transmision que versa sobre esto es un acotado
fragmento de menos de dos minutos de duracién correspondiente al inicio de
dicha parte de la audiencia y en donde el fiscal, sefior Xavier Armendariz,
alcanza a relatar los hechos que precedieron a la comision del delito,
relacionados con el restaurant donde se reunié el denunciado y la victima y el
posterior ingreso a un hotel de la capital, y que cuando el fiscal procedio a la
descripcion del tipo penal, inmediatamente suspension la transmision en vivo, y
continuaron transmitiendo desde los estudios del matinal, a diferencia de lo que
ocurrié con otros concesionarios de radiodifusion televisiva a quienes con igual
fecha se ha formulado cargos por esta transmision. Cabe sefalar que la medida
de resguardo adoptada es luego hecha presente por los conductores del
programa y se despliega en pantalla la alerta de “responsabilidad compartida”
en la esquina superior derecha de la pantalla.

A su entender, los contenidos relacionados con el reproche a estos

concesionarios, transcritos en el considerando décimo sexto de los cargos, no
contienen informacion escabrosa sobre el ilicito en cuestion, como
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CONSIDERANDO:

erroneamente lo sefala este H. Consejo, ya que se refieren, primeramente a
impresiones y comentarios por parte de una periodista respecto de ciertos
pasajes de la audiencia de la investigacion del sefior Monsalve, -destacando que
la periodista realizo la prevencion sefialando “No vamos a contar mas detalles,
no es necesario”, y luego, se procedid a exhibir y leer por parte de los
conductores en una gran plancha legible para los televidentes, un articulo del
periddico “La Tercera”, sobre el caso Monsalve, haciendo hincapié en lo que
seria el posible relato de los hechos efectuado la presunta victima.

Por otra parte, alega que el contenido fiscalizado corresponde a la cobertura de
hechos de interés publico y, por tanto, amparados por el ordenamiento juridico,
por lo no cabe sino concluir que no solo tienen el derecho a informar a la
poblacion acerca de hechos como los que motivan los cargos, sino que tienen el
deber de hacerlo y, en tal evento, deben hacerlo en forma completa, veraz,
oportuna y objetiva, concretamente el informar acerca de la investigacion penal
que enfrenta quien fuera hasta hace poco una alta autoridad publica, siendo
temas ineludibles al efecto los delitos que se le imputan, en qué consisten éstos,
los hechos que respaldan tales imputaciones, las impresiones de los eventuales
involucrados, la opinion de expertos, entre otros asuntos relevantes. En
consecuencia, no puede calificarse de “innecesario” el ejercicio informativo
desplegado por estos concesionarios, por cuanto si estuvieron orientados a
informar a la poblacion acerca de un hecho de interés general de suyo complejo,
con multiples aristas, involucrados y repercusiones.

Finalmente, plantea que el contenido objeto de fiscalizacién observo los
resguardos correspondientes al horario de proteccion durante el cual fue
emitido. Por lo mismo, solo se exhibi6 de forma extractada la audiencia de
formalizacion, se hizo referencia al contenido de ésta de manera acotada y
concisa, se leyeron solo algunos pasajes de la noticia de La Terceray, en general,
se omitié toda informacion o detalle acerca de los delitos acerca de los cuales
se gesto la informacion, remitiéndose ésta a cuestiones anteriores a tales ilicitos
0 posteriores a su comision. No se entregd en momento alguno descripcion,
imagen o signo que graficara las conductas de significacion sexual
supuestamente llevadas a cabo por el sefior Monsalve, salvo la mencion.

Termina su presentacion, solicitando que se absuelva de los cargos formulados,
y en subsidio de lo anterior, y en el hipotético caso que este organo estime que
existen antecedentes suficientes para imponer una sancion, que se imponga tan
solo una amonestacion o, en su defecto, la penalidad menos gravosa que en
derecho proceda, atendido los argumentos esgrimidos y especialmente la activa
preocupacion desplegada por estos concesionarios en orden a resguardar que el
contenido se ajustara al horario de proteccion; y

PRIMERO: Que, “Contigo en la Mafana” corresponde a un programa del género misceldneo, que se
transmite de lunes a viernes, a partir de las 08:00 horas. Este incluye, entre otros, despachos en vivo,
notas de actualidad nacional e internacional, y diferentes segmentos de conversacion.

Los contenidos fiscalizados se encuentran conformados por doce segmentos, emitidos el dia 15 de
noviembre de 2024, entre las 08:03:30 y las 11:49:07 horas, en donde son abordados antecedentes
del caso seguido en contra del ex Subsecretario del Interior, Manuel Monsalve, por su participacion
como autor en un presunto delito de violacion;

SEGUNDO: Que, los contenidos en cuestion, conforme refiere el informe de caso elaborado por el
Departamento de Fiscalizacion y Supervision, pueden ser descritos de la siguiente manera:

(08:06:30 - 08:07:00) Lectura por la conductora del matinal, de fragmento del testimonio
del taxista, mientras se muestra el recinto de detencioén del imputado previo su traslado al
Centro de Justicia:
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“(...) ella iba en evidente estado de ebriedad, en una situaciéon mucho mds inestable al
caminar de lo que iba Monsalve, que ella se sentia muy mal, que debieron detener un
par de veces el vehiculo porque sintié deseos de vomitar y que también ella traté de
irse y de bajarse del taxi y que se lo habria impedido el subsecretario en ese momento
y que finalmente ahi llegan al hotel...ese testimonio es clave...”

(09:18:25 - 09:18:57) Individualizacion domicilio del imputado en la audiencia:

- Manuel Monsalve: “Buenos dias magistrado. Manuel Zacarias Monsalve Benavides”
- Juez: “RUT”

- Manuel Monsalve: (se silencia el audio)

- Juez: “;Qué edad tiene sefior?”

- Manuel Monsalve: “59 ahos”

- Juez: “Fecha de nacimiento”

- Manuel Monsalve: “9 de julio del afio 65”

- Juez: “;Cudl es su estado civil?”

- Manuel Monsalve: “Casado”

- Juez: “Su domicilio”

- Manuel Monsalve: “He fijado domicilio en la calle ... (se difunde domicilio completo).

(09:48:55 - 09:50:57)2°: En el inicio de la audiencia el juez decret6 reserva de la audiencia,
en los siguientes términos:

“En relacion entonces a los medios de prensa. Voy a permitir Gnicamente la presencia de
los medios de prensa, de todos, institucional, canal del Poder Judicial, los medios de prensa
presentes, todos los periodistas, profesionales, los canales, etc., unicamente hasta la
audiencia de formalizacion, hasta la parte de esta audiencia en que se formalice la
investigacion (..), todo lo demds va a ser reservado, resguardando y tomando las
alegaciones que ha planteado la defensa, principio de presuncion de inocencia y trato
como inocente respecto del imputado y obviamente evitar cualquier victimizacién o
revictimizacion respecto de la victima dado la naturaleza de los delitos que se
investigan.

Repito, para que quede claro, la audiencia serd publica, por decirlo asi, para los medios de
comunicacién y transmisién hasta que el Ministerio Publico termine la formalizacién de la
investigacion. Todo lo demds serd a puertas cerradas, la presencia en la sala obviamente de
los intervinientes y los colegas que estdn presentes, algun familiar, lo desconozco. Pero yo
espero que me entiendan los periodistas, yo tengo mucho respeto por la labor fundamental
que realiza el ejercicio de la prensa, no solamente un deber, un derecho que todos tenemos
como ciudadanos de ser informados, pero tengo presente esas dos circunstancias (...).”

(10:16:03 - 10:16:35) Fragmento de la formalizacion del imputado por el Fiscal Xavier
Armendariz: “(...) en la comuna de Santiago, lugar en que consumieron alimentos y alcohol.
Horas mds tarde encontrandose la victima gravemente afectada por la ingesta de
alcohol, fue conducida por el imputado al interior de la habitacion numero 719 del Hotel
Panamericano, ubicado en pasaje Rosa Rodriguez nimero 1314, en la comuna de Santiago,
que correspondia a su lugar de residencia, donde en horas indeterminadas de la madrugada
del dia 23 de septiembre, el imputado Monsalve Benavides accedié carnalmente
introduciendo su pene por via vaginal... (en este momento se silencia el audio de origen,
pero se mantiene imagen del Fiscal).

(10:29:52 - 10:30:06) Periodista del canal, afuera de la Sala de Audiencias, responde al
panelista Carlos Gajardo sobre el contenido de la formalizacion:

“(...) lo que me llamé profundamente la atencion es que el Fiscal Armenddriz fue explicito
en ambos hechos, describiendo en qué posicion, si estaban con ropa, sin ropa, si estaban
tendidos de cierto lugar...”

(10:31:17- 10:32:54) Misma periodista menciona aspectos de la imputacion.

20 Dicho segmento, se encuentra al final del compacto audiovisual.
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“El primer hecho lo destinan pasado las 10 y media de la noche, hablan de un consumo que
no se especifica, cudnto fue el consumo de pisco sour, es la informacion que se dio a conocer
y trascendio en la prensa, pero el Fiscal dijo, y lo digo textualmente, que habian consumido
alcohol y comida, no especifica cudnta comida, tampoco cudntos vasos de alcohol, que tipo
de trago; si menciona el nombre del restordn, el nombre del hotel al que habian llegado, y
que, en definitiva, es Manuel Monsalve quien traslada a esta denunciante hasta el Hotel,
habitacion especifica 719. Ella, y el fiscal lo dice, no recuerda absolutamente nada,
estaba en un estado de inconsciencia, y ella vuelve a recuperar la conciencia, cuando
amanece el lunes siguiente, lunes 23, cuando ella despierta y se da cuenta que solo
mantenia un chaleco sin mangas en su cuerpo, ella estaba reposada en la cama y se da
cuenta de esta situacion y en una situacion similar estaba Manuel Monsalve al costado
derecho. No vamos a contar mds detalles, no es necesario, pero lo mds terrible, y es
que obviamente se van a tener que describir estos hechos por los registros que se
tienen, que luego que ella se despierta, y es aqui donde se expresa este segundo delito
de abuso sexual, luego que ella ve en su cama ciertas caracteristicas y restos bioldgicos
y luego de eso habria ocurrido la agresion sexual y es fuerte escucharlos...”

Los contenidos que se transcriben a continuacion corresponden a la lectura en el estudio de
una publicacion del periddico La Tercera, que se consigna en una gran plancha, legible para
los televidentes.

(10:35:45 - 10:36:00).

Conductora del matinal: “mientras estaban afuera del restaurante Monsalve toma su
victima y la besa, pese a que ella se aleja y lo resiste, sostiene un informe de mds de
150 pdginas que elabord la PDI...”

(10:37:26 - 10:37:34).

Conductora del matinal: “funcionarios del hotel declararon que la victima se encontraba
en mucho peor estado etilico que el hombre...”

(10:38:08 - 10:38:21).

Conductor del matinal: “segun el relato de La tercera lo que se ve en las camaras es que
él intenta darle un beso a la salida del restaurante en la calle y que ella lo trata de
alejar...”

(11:05:41 - 11:06:00) (repeticion 11:17:17 - 11:17:32).

Conductora del matinal: “le comenté por qué no me fue a dejar a mi casa, por qué no
llamé a alguien, por qué no arrendo otra habitacién para mi, y que yo no consenti. Que
si hubiese estado consciente yo jamds habria consentido en tener una relacion sexual
con él, a lo que agaché la cabeza...”

(11:29:20 - 11:29:41).

Conductora del matinal: “El acaricié mi cara y mis mejillas y me besé. Igual me paralicé
en ese momento. No me corri ni opuse resistencia a eso porque estaba paralizada. Era
como una situacion irreal para mi...”

(11:48:31 - 11:49:07).

Conductor del matinal: “el primer recuerdo que tengo en la manana es que todavia
estaba oscuro y no sabia la hora. Yo me sentia mareada y con mucho dolor de cabeza...”

Conductor sefala “hasta ahi podemos leer, después vienen antecedentes mds finos, que son

antecedentes mds privados y por supuesto, mucho mds delicados. Hasta aqui, pero creo
importante constatar en esta primera parte cémo esta situacion se cocina...”
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Cabe destacar que el conductor lee el texto mencionado, que incluye nombres completos de
personas asociadas a la trama, reemplazando su apellido por su letra inicial, pese a que en
pantalla se aprecian con nitidez éstos;

TERCERO: Que, en nuestro ordenamiento juridico, el derecho a la informacidon que tienen las
personas se encuentra declarado en la Carta Fundamental, en tratados internacionales vigentes
ratificados por Chile y en la ley.

Asi, la Constitucion Politica de la Republica, en su articulo 19 N°12, reconoce el derecho y libertad
de emitir opinion e informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio, sin
perjuicio de responder de los delitos y abusos que se cometan en el ejercicio de estas libertades, en
conformidad a la ley.

Por su parte, el articulo 13 N° 1 de la Convencion Americana Sobre Derechos Humanos?' establece:
“Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion. Este derecho comprende
la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de
fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro
procedimiento de su eleccion”.

A su vez, el articulo 19 N° 2 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos?? establece: “Toda
persona tiene derecho a la libertad de expresion; este derecho comprende la libertad de buscar,
recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea
oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su
eleccion”.

Finalmente, la Ley N° 19.733, sobre Libertades de Opinion e Informacion y Ejercicio del Periodismo?,
establece en el inciso 3° de su articulo 1°: “Se reconoce a las personas el derecho a ser informadas
sobre los hechos de interés general”, sefialando en forma expresa en la letra f) de su articulo 30 que
se reputan como tales, aquellos consistentes en la comision de delitos o participacion culpable en los
mismos;

CUARTO: Que, el mismo articulo 19 N° 12 antes aludido de nuestra Carta Fundamental y el articulo
1° de la Ley N° 18.838 establecen que el Consejo Nacional de Television sera el encargado de velar
por el correcto funcionamiento de todos los servicios de television que operen en el territorio
nacional, implicando esto que los servicios de television deben disponer permanentemente la
adecuacion del contenido de sus emisiones a las exigencias que plantee el respeto de aquellos bienes
juridicamente tutelados que integran el acervo substantivo del concepto del correcto funcionamiento
de aquéllos;

QUINTO: Que, los bienes juridicamente tutelados, que componen el concepto del correcto
funcionamiento, han sido sefialados por el legislador en el inciso cuarto del articulo 1° de la Ley
N°18.838, siendo uno de ellos la salvaguarda del normal desarrollo de la personalidad de ninos y
jovenes, bajo la formulacion del respeto a la formacion espiritual e intelectual de la ninez y la
juventud;

SEXTO: Que, el articulo 19 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos establece que:
“Todo nifio tiene derecho a las medidas de proteccién que su condicion de menor requieren por parte
de su familia, de la sociedad y del Estado.”; siendo relevante establecer como consideracion
primordial el “Principio de Interés Superior del Nifio”, que se encuentra expresamente establecido
en el articulo 3° de la Convencion sobre los Derechos del Nifio?*, mediante el cual ha asegurarse al
nifo un entorno que garantice sus derechos fundamentales y asegure su normal y pleno desarrollo;

SEPTIMO: Que, el articulo 1° letra e) de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de
Television define como “horario de proteccion” aquel dentro del cual no podran ser exhibidos

2 De 22.11.1969, suscrita por Chile en esa misma fecha, y publicada en el Diario Oficial de 05.01.1991.

22 Adoptado por la Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas por Resolucion N° 2.200, el 16.12.1966, y
suscrito por Chile en esa misma fecha, y publicado en el Diario Oficial de 29.04.1989.

B Publicada en el Diario Oficial de 04.06.2001.

2 «En todas las medidas concernientes a nifios que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los
tribunales, las autoridades administrativas o los 6rganos legislativos, una consideracion primordial a que se atendera sera
el interés superior del nifo».
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contenidos no aptos para menores de 18 afos, que puedan afectar la formacion espiritual e
intelectual de la nifiez y la juventud, y en su articulo 2° establece que este horario es el que media
entre las 06:00 y las 21:00 horas;

OCTAVO: Que, como ya ha sido seialado en diversas oportunidades por la Iltma. Corte de Apelaciones
de Santiago, las normas antes citadas no son sino una manifestacion del derecho fundamental de los
menores de edad a que se tenga siempre en consideracion su interés superior y su bienestar,
principios juridicos de primer orden establecidos en el precitado articulo 3° de la Convencion sobre
los Derechos del Nifio?. Asimismo, estas disposiciones son coherentes con la nueva legislacion dictada
en el ambito nacional enfocada en garantizar los derechos fundamentales de nifios, nifas y
adolescentes, como resulta ser la Ley N° 21.430, sobre Garantias y Proteccion Integral de los Derechos
de la Ninez y Adolescencia, que en su articulo 35 dispone:

«Los nifios, nifas y adolescentes tienen derecho a buscar, acceder y recibir contenidos informativos
adecuados a su edad, madurez y grado de desarrollo por cualquier medio. Los érganos del Estado
solo podrdn establecer limitaciones o restricciones al ejercicio de este derecho, segun su normativa,
v siempre que vayan en beneficio del pleno desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, social y
cultural del nifo, nifa o adolescente, de acuerdo con su interés superior.

Los organos de la Administracion del Estado, dentro del dmbito de sus competencias, velardn por el
cumplimiento de los siguientes objetivos:

[...]

¢) La existencia de un mecanismo de calificacién de los contenidos a los que puedan tener acceso los
nifios, nifas y adolescentes, de modo que los padres y/o madres, o quienes los tengan legalmente a
su cuidado, puedan determinar la conveniencia o inconveniencia de que dichos contenidos sean
percibidos por ellos, de acuerdo con su edad, madurez y grado de desarrollo. »

De acuerdo con esto, la normativa legal y reglamentaria del Consejo Nacional de Television destinada
a regular los contenidos que los servicios de television pueden emitir dentro del horario de
proteccion, se halla plenamente justificada en el sentido de que su objetivo es coincidente con la
mision de ir en beneficio del pleno desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, social y cultural de
los menores de edad, de acuerdo con su interés superior;

NOVENO: Que, existen diversos estudios que demuestran que la escenificacion de la “vida real”,
observada en la pantalla televisiva, tiene un especial impacto en la infancia pre-escolar,
especialmente cuando es retratada en noticiarios o programas informativos, destacando al respecto
una investigacion realizada por el CNTV sobre consumo televisivo de pre-escolares que indica que
nifas y nifos cuyas edades fluctlan entre los 6 y 8 afos, reconocen situaciones de la vida real que
aparecen en segmentos de reportajes televisivos. Ademas, se afiade que expresan preocupacion o
angustia ante programas que exhiben eventos de caracter dramatico, sobre todo porque ain no
poseen un desarrollo de habilidades cognitivas que les permita racionalizar y, por ende, comprender
las diferencias entre lo real y lo irreal?¢;

DECIMO: Que, en relacion a lo referido anteriormente, segiin las investigadoras Andrea Holler y
Amelie Miller, el miedo puede llegar a alterar las conductas del nifio o causarle pesadillas. Recalcan,
en esta materia que, cuando los nifios presencian en la televisién hechos que exceden su habilidad
para procesarlos, sufren sentimientos de impotencia, indefension, horror y miedo intenso. Las
pesadillas pueden ser un intento de sobrellevar este estado emocional de emergencia. “La television
causa pesadillas mayormente cuando el contenido del programa excede a la capacidad imaginativa
previa, de una manera incontrolable y abrumadora. Sus incuestionables suposiciones previas son
destruidas. Ellos experimentan algo que tienen problema en integrar a su vision del mundo”?’;

DECIMO PRIMERO: Que, de lo razonado anteriormente, resulta posible establecer que el derecho
fundamental de la libertad de expresion implica el derecho de cada persona a manifestar sus ideas y
opiniones y a la vez el derecho a recibir y conocer la opinion e informacion de terceros, y que los
menores de edad, al presenciar contenidos de naturaleza cruenta, pueden experimentar sensaciones

5 En este sentido, vid. Ilma. Corte de Apelaciones de Santiago, sentencia de 05 de julio de 2019, Recurso 176-2019.

26 Consejo Nacional de Television, CNTV (1996). Consumo televisivo en pre-escolares. Diagndstico y propuestas de accion.
27 Holler, Andrea & Miiller, Amelie (2012). Cuando la television se convierte en una experiencia traumatica. TELEVIZION
25/2012/2. Pp.51-52.
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de miedo o angustia que pueden alterar de manera negativa el proceso del normal desarrollo de su
personalidad, teniendo en consideracion el incompleto grado de desarrollo de la misma, por lo que,
en el caso de exhibir contenidos durante el horario de protecciéon de menores, deberan ser tomados
los resguardos necesarios a efectos de que su naturaleza no cologue en situacion de riesgo el proceso
formativo de la personalidad de aquéllos;

DECIMO SEGUNDO: Que, un suceso como el descrito en el Considerando Segundo del presente
acuerdo, que dice relacion con la ocurrencia de un delito de violacion por parte de una ex alta
autoridad de gobierno, ciertamente es un hecho de interés general que, como tal, puede ser
comunicado a la poblacion;

DECIMO TERCERO: Que, corresponde a este Consejo pronunciarse sobre el asunto fiscalizado, en
atencion a los deberes y atribuciones establecidos en los articulos 19 N°12 inciso 6° de la Constitucion
Politica de la Republicay 1°, 12, 13y 34 de la Ley N° 18.838, disposiciones referidas al principio del
correcto funcionamiento de los servicios de television, ejerciendo siempre un control ex post sobre
el contenido de sus emisiones, de conformidad con la directriz sistémica establecida en el articulo
19 N°12 inciso 1° de la Carta Fundamental;

DECIMO CUARTO: Que, analizados los contenidos audiovisuales fiscalizados, este Consejo estima que
la concesionaria exhibié en una franja horaria de proteccion de menores de edad, una serie de
contenidos que podrian afectar negativamente el proceso del normal desarrollo de la personalidad
de aquéllos.

En efecto, y si bien el hecho informado claramente reviste caracteristicas de interés general, dado
que se transmitié la audiencia de formalizacion de la investigacion del ex Subsecretario del Interior,
imputado como autor de delitos sexuales, la concesionaria no arbitré las medidas tendientes a evitar
que se diera a conocer a los televidentes fragmentos de la audiencia en la cual el fiscal le corresponde
describir la conducta constitutiva del hecho punible, que se le imputa al referido ex funcionario
publico y otros antecedentes relacionados con el caso que se investiga.

Si bien este Consejo entiende que el derecho a la libertad de expresion faculta a la concesionaria
para comunicar el hecho en la forma que ésta lo determine, aquello no la exime del deber de adoptar
las medidas que sean necesarias para efectos de no alterar el proceso formativo de la personalidad
de los menores;

DECIMO QUINTO: Que, las alegaciones de la concesionaria, relacionadas con que el reproche de este
Consejo se basaria en buena parte, en haber entregado en numerosas ocasiones detalles acerca del
“..mentado delito....”*®, en circunstancias de que ello no seria efectivo, por cuanto se habria
comunicado la dinamica del delito Gnicamente cuando el Fiscal de la causa lo relatara?’, y que el
resto de los contenidos versaria sobre “...cuestiones que tuvieron lugar antes o después de la comision
de aquel presunto ilicito...”, carece de todo asidero.

En efecto, y tal como consta en el Considerando Décimo Quinto de la formulacion de cargos, este
Consejo senalo “....si bien el hecho informado claramente reviste caracteristicas de interés general,
este Consejo no puede dejar de constatar que, luego de haber dado a conocer numerosos
antecedentes relacionados con el caso, y en especial la dindmica pormenorizada de los hechos
expuesta por el Fiscal a cargo de éste, la concesionaria prosigue y procede a dar a conocer en
numerosas ocasiones, antecedentes relacionados con las declaraciones de la victima, de testigos y
de otros intervinientes del proceso, prodigos en detalles escabrosos sobre el ilicito en cuestion.”.

De lo anterior se desprende, en primer término, que el reproche no reposa sobre la descripcion del
delito en si por parte del Fiscal, sino que en lo ocurrido posteriormente, a partir de las 10:29:52
horas, en donde la concesionaria continlia dando a conocer en reiteradas oportunidades antecedentes
relacionados con declaraciones de intervinientes del proceso penal, prodigos en detalles escabrosos
sobre el delito investigado; y en segundo lugar, que la defensa de la concesionaria responde mas a
un asunto de caracter semantico que factico, en el sentido de que este Consejo, al seialar “...detalles
escabrosos sobre el ilicito en cuestion”, se refiere mas en su globalidad que en la forma en que se
cumple la conducta tipica imputada al ex Subsecretario del Interior, antecedentes que si bien son de
suma importancia para la investigacion, el exponerlos de la forma en que lo hizo la concesionaria en

28 Pagina 3, Acapite Il, letra a) N° 2, de los descargos de la concesionaria.
2 Loc. cit. N° 4.
% L oc. cit. N° 3.
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horario de proteccién, podrian comprometer el proceso formativo de la personalidad de los menores,
en los términos desarrollados tanto en la formulacion de cargos como en el presente acuerdo.

En consecuencia, versando la defensa de la concesionaria sobre un aspecto de caracter meramente
semantico y no factico, sin perjuicio ademas de que los contenidos objeto de reproche fueron
senalados en la formulacion de cargos, y particularmente en el Considerando Décimo Sexto de
aquélla, es que ésta no puede prosperar y sera desestimada;

DECIMO SEXTO: Que, finalmente, respecto a la alegacion de la concesionaria relativa a que los
contenidos habrian sido alertados como de “Responsabilidad Compartida”, resulta improcedente, por
cuanto la normativa que rige las emisiones de television no contempla esa posibilidad, sino que por
el contrario, establece, como ya ha sido desarrollado a lo largo de este acuerdo, un horario en el cual
los servicios de television deben abstenerse de emitir programacion que pueda colocar en situacion
de riesgo el proceso formativo de la personalidad de los menores de edad, careciendo en
consecuencia de asidero sus defensas en dicho sentido;

DECIMO SEPTIMO: Que, teniendo en consideracion que la hipétesis infraccional se encuentra
suficientemente acreditada, en tanto en el expediente administrativo obran antecedentes que
confirman que la concesionaria emitié contenidos que podrian colocar en riesgo la formacion de los
menores de edad presentes entre la audiencia, es que se puede concluir que con ello ha omitido el
deber de conducta a que la obliga lo dispuesto en el articulo 1° de la Ley N° 18.838, bastando para
tener por acreditada la responsabilidad infraccional de la concesionaria esa sola circunstancia, en
concordancia con lo dispuesto por el articulo 13 inciso 2° de la Ley N° 18.838, que la hace responsable
de todo contenido que exhiba a través de su sefal;

DECIMO OCTAVO: Que, de todo lo anteriormente razonado y expuesto, puede concluirse que la
concesionaria incurrié en una infraccion al articulo 1° de la Ley N° 18.838 en relacion a los articulos
1° letrae) y 2° de las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television, por cuanto
exhibié dentro del horario de proteccion contenidos que podrian dafnar seriamente la salud y el
desarrollo fisico y mental de los menores de edad, pudiendo con ello incidir negativamente en el
proceso formativo de su espiritu e intelecto, constituyendo aquello una conducta que contraviene el
deber del correcto funcionamiento de los servicios de television;

DECIMO NOVENO: Que, despejado lo anterior y para efectos de determinar la sancion a imponer a la
concesionaria por su infraccion, sera tenido en consideracion lo referido en la Resolucion N° 610 de
2021 sobre Adecuacion de Normas Generales para la Aplicacion de la Sancion de Multa, y en particular
lo dispuesto en el articulo 2° numeral 1° del referido texto reglamentario, por cuanto en primer
término, lo que se reprocha a la concesionaria es haber puesto en situacion de riesgo un bien juridico
particularmente sensible, como resulta ser el normal desarrollo de la personalidad de los menores de
edad, pudiendo comprometer con ello su bienestar e interés superior; asi como también lo dispuesto
en el articulo 33 N° 2 de la Ley N° 18.838 en lo relativo a su cobertura de alcance nacional.

Concurriendo en la especie un criterio de gravedad reglamentario y uno de tipo legal, es que de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 3° en relacion al articulo 4° del texto reglamentario antes
aludido, se considerara la infraccion cometida como de caracter leve, imponiendo conforme a ello la
sancion de multa de 40 (cuarenta) Unidades Tributarias Mensuales, segln se consignara en la parte
resolutiva del presente acuerdo;

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la mayoria de los Consejeros presentes,
conformada por su Presidente, Mauricio Mufioz, las Consejeras Constanza Tobar, Beatrice Avalos,
Adriana Mufoz y Daniela Catrileo, y el Consejero Francisco Cruz, acordé: a) rechazar los
descargos de Universidad de Chile; y b) imponerle la sanciéon de multa de 40 (cuarenta) Unidades
Tributarias Mensuales contemplada en el articulo 33 N° 2 de la Ley N° 18.838, por infringir el
articulo 1° inciso cuarto de la misma ley en relacion a los articulos 1° letrae)y 2° de las Normas
Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television, hecho que se configura por la
exhibicién, a través de Red de Television Chilevision S.A., del programa “Contigo en la Mafiana”
el dia 15 de noviembre de 2024, donde es abordada la noticia relacionada con el caso seguido en
contra del ex Subsecretario del Interior, Manuel Monsalve, siendo sus contenidos inapropiados
para ser visionados por menores de edad, ya que éstos, atendida su especial naturaleza, podrian
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incidir negativamente en el bienestar y la estabilidad emocional de aquellos presentes al
momento de su exhibicion, pudiendo afectar asi el proceso formativo de su personalidad.

Acordado con el voto en contra del Vicepresidente, Gaston Gémez, las Consejeras Carolina
Dell  Oro, Bernardita Del Solar y Maria de los Angeles Covarrubias, y el Consejero Andrés Egaiia,
quienes fueron del parecer de absolver a la concesionaria, por cuanto estimaron que no se
configuran los requisitos del tipo infraccional imputado en su oportunidad.

La concesionaria debera acreditar el pago de la multa dentro de quinto dia de ejecutoriado este
acuerdo, enviando el pertinente comprobante de la Tesoreria General de la Republica al correo
electronico acreditacionmulta@cntv.cl o, en su defecto, copia debidamente ingresada ante la
Corte de Apelaciones de Santiago de la reclamacion interpuesta en contra del presente acuerdo,
para efectos de suspender los apremios legales respectivos mientras se tramita dicho recurso.

APLICA SANCION A MEGAMEDIA S.A. POR INFRINGIR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE TELEVISION, EN RAZON DE LA INOBSERVANCIA DE LO PREVENIDO EN EL ARTICULO
1° DE LA LEY N° 18.838, EN RELACION A LOS ARTICULOS 1° LETRA E) Y 2° DE LAS NORMAS
GENERALES SOBRE CONTENIDOS DE LAS EMISIONES DE TELEVISION, MEDIANTE LA EXHIBICION DE
UNA NOTA EN EL PROGRAMA “MUCHO GUSTO” EL DIA 15 DE NOVIEMBRE DE 2024 (INFORME DE
CASO C-15562; DENUNCIAS CAS-114729-V3F2H1, CAS-114721-S7TWON4, CAS-114720-LOL5R9,
CAS-114728-Q751C0).

VISTOS:

I Lo dispuesto en el Titulo V de la Ley N° 18.838, la Ley N° 21.430 y la Resolucién N° 610
de 2021 sobre Adecuacion de Normas Generales para la Aplicacion de la Sancion de
Multa;

1. Que, en la sesion del dia 02 de diciembre de 2024, se acordd formular cargo a MEGAMEDIA
S.A. por supuesta infraccion al articulo 1° de la Ley N° 18.838, en relacion al articulo 1°
letra e) y el articulo 2° de las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de
Television, hecho que se configuraria por la exhibicion del programa “Mucho Gusto” el
dia 15 de noviembre de 2024, en donde es abordada la noticia relacionada con el caso
seguido en contra del ex Subsecretario del Interior, Manuel Monsalve, siendo sus
contenidos presuntamente inapropiados para ser visionados por menores de edad, ya que
éstos, atendida su especial naturaleza, podrian incidir negativamente en el bienestar y
la estabilidad emocional de aquellos presentes al momento de su exhibicion, pudiendo
afectar asi el proceso formativo de su personalidad;

Il. Que, los cargos fueron notificados mediante oficio CNTV N° 1435 de 17 de diciembre de
2024, y la concesionaria, representada por don Ernesto Pacheco Gonzalez, presentd
oportunamente sus descargos bajo el ingreso CNTV N° 01/2025, solicitando que su
representada sea absuelta de los cargos formulados, sobre la base de las siguientes
alegaciones:

a) Refutan la imputacion efectuada por el Consejo Nacional de
Television (en adelante, CNTV), por cuanto, sin perjuicio que los
contenidos audiovisuales informan sobre un hecho de interés
publico-algo que el propio CNTV reconoce en sus cargos- el CNTV
con su actuar, incurriria en una flagrante extralimitacion de
atribuciones, pues cuestiona la forma en que se da a conocer parte
de la noticia, particularmente aquella parte en que el conductor lee
la declaracion de la victima, calificando esto como algo que
pareciera innecesario, asi como también que escasamente aportaria
a aquella finalidad de dar a conocer un hecho de interés general,
bajo el pretexto de un abuso de la libertad de expresion.

En efecto, dicho proceder importaria una intervencion en la
programacion de los servicios de television, ambito que no solo se
encuentra protegido por el derecho a la libertad de expresion, sino
que también en razén de la prohibicion expresa que existe en
nuestra legislacion sobre la materia.
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CONSIDERANDO:

Concluye este punto, sosteniendo que su defendida en todo
momento actué conforme a derecho y a los estandares exigibles al
ejercicio del periodismo y que, de estimar el CNTV la existencia de
algin tipo de infraccion respecto a la normativa que rige las
emisiones de television, debe probar la existencia de dolo o culpa
grave en el actuar de su representada.

Sostienen que en el caso de marras habria una ausencia de conducta
reprochable e ilicita, por cuanto la imputacion que guardaria
relacion con la supuesta afectacion del proceso de formacion
espiritual e intelectual de la nifiez y juventud, reposa en definitiva
sobre lo que serian conceptos juridicos indeterminados, -algo ya
reprochado por la jurisprudencia de nuestros tribunales superiores
de justicia- maxime de ser el proceso formativo de los menores un
proceso largo, contiguo y complejo que malamente puede verse
afectado por situaciones excepcionales o circunstanciales que
carezcan ademas, de la gravedad suficiente para modificar
parametros de un comportamiento de un menor.

Continuando y complementando sus alegaciones relativas a la
ausencia de elementos que podrian comprometer el proceso
formativo de los menores, indica que tampoco resulta suficiente
fundamentar la imputacion del CNTV en una mera hipotesis de
afectacion del bien antes referido, no resultando en consecuencia
suficiente una mera amenaza, sino que esta al menos -y asi lo ha
referido la jurisprudencia- debe ser actual, cierta, precisa y
concreta en sus resultados y efectos, algo que evidentemente no
concurriria en la especie.

Sefalan que los contenidos en cuestion, sin perjuicio de haber sido
emitidos en horario de proteccion, lo fueron en “Horario de
Responsabilidad Compartida, suponiendo lo anterior que el
visionado por parte de menores de edad de cualquier programa de
television, debe ser junto a la guia de un adulto responsable, a
efectos de que puedan guiar y responder las preguntas que puedan
surgir, sin perjuicio de los resguardos adoptados especialmente, por
el canal del Poder Judicial, y de la potencial escasa presencia
infantil entre el publico televidente.

Para finalizar, solicita al Consejo la apertura de un término
probatorio para poder acreditar sus asertos, y especialmente para
rendir prueba de caracter testimonial, consistente en la declaracién
de don Gianfranco Dazzarola Manriquez, dona Lorena de las Heras
Soto y don Paolo Andrés Cordero Torres; y

PRIMERO: Que, “Mucho Gusto” es un programa matinal que se transmite de lunes a viernes, del
género misceldneo, y que incluye, entre otros, despachos en vivo, notas de actualidad nacional e
internacional, noticias y secciones de conversacion. La emision fiscalizada fue conducida por José
Antonio Neme y Natasha Kennard.

Los contenidos fiscalizados que guardan relacion con las denuncias, se componen de 6 segmentos,
emitidos el dia 15 de noviembre de 2024, entre las 09:35:00 y las 10:59:08 horas, en donde son
abordados antecedentes del caso seguido en contra del ex Subsecretario del Interior, Manuel
Monsalve, por su participacién como autor en un presunto delito de violacion;

SEGUNDO: Que, los contenidos en cuestion, conforme refiere el Informe de Caso elaborado por el
Departamento de Fiscalizacion y Supervision, pueden ser descritos de la siguiente manera:
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(09:35:00 - 09:38:41) Se discute sobre la permanencia de los medios de comunicacion social
en la audiencia y su transmision.

(09:47:44 - 09:48:25) El abogado del imputado lee un extracto de la denuncia presentada
por la victima:

“Desde luego, de continuar conversando éste sin mediar consentimiento, procedio a tocar
mi cara para darme un beso en la boca”, finalizando con la aseveracion de que tales hechos
ocurrieron en la comuna de Providencia.

(09:48:57 - 09:50:53) El Juez de Garantia resuelve que permitira Unicamente la presencia de
todos los medios de prensa hasta la parte de la audiencia en que se formaliza la
investigacion, disponiendo que todo lo demas tendra el caracter de reservado, resguardando
el principio de presuncion de inocencia y trato como inocente del imputado, y evitar
cualquier victimizacion o revictimizacion de la victima dado el caracter de los delitos que
se investigan. El juez refiere, ademas que:

“La audiencia serd publica para los medios de comunicacidn y transmision hasta que el
Ministerio Publico termine la formalizacion de la investigacion. Todo lo demds serd a
puertas cerradas, obviamente con la presencia de los intervinientes y los colegas que estdn
presentes, algun familiar, lo desconozco. Espero que me entiendan los periodistas, yo tengo
mucho respeto por la labor fundamental que realiza el ejercicio de la prensa, no solamente
como un derecho que todos tenemos como ciudadanos a ser informados”.

(10:12:00 - 10:12:50) En la audiencia, el Juez de Garantia recuerda que como ya lo dispuso,
los medios de prensa de comunicacion, incluida la Direccion de Comunicaciones del Poder
Judicial, no pueden transmitir y tampoco los profesionales pueden estar en la sala del
Tribunal y tomar nota, porque la audiencia sera totalmente reservada. No obstante, indica
que la resolucion judicial final de esta audiencia sera publica.

(10:14:30-10:19:10) Comienza la audiencia de formalizacion del imputado Manuel Monsalve,
y el Fiscal Xavier Armendariz relata circunstanciadamente los hechos materia de la
investigacion criminal, en los siguientes términos:

“(...) Hecho nimero 1. El dia 22 de septiembre de 2024, aproximadamente a las 18:00 hrs.,
el imputado Manuel Zacarias Monsalve Benavides se reunio con la victima, de iniciales ya
sefaladas, quienes concurrieron al restordn Aji Seco Mistico, ubicado en calle Enrique Mac
Iver numero 366 en la comuna de Santiago, lugar en que consumieron alimentos y alcohol.
Horas mds tarde, encontrdndose la victima gravemente afectada por la alta ingesta de
alcohol, fue conducida por el imputado al interior de la habitacién nimero 719 del Hotel
Panamericano, ubicado en pasaje Rosa Rodriguez numero 1314, en la comuna de Santiago,
que correspondia a su lugar de residencia, donde en horas indeterminadas de la madrugada
del dia 23 de septiembre, el imputado Monsalve Benavides accedio carnalmente
introduciendo su pene por via vaginal a la victima de iniciales... (en este momento se silencia
brevemente - por un lapso de 2 segundos - el audio de origen, pero se mantiene en pantalla
al Fiscal) ...ésta se encontraba privada de sentido e incapacitada para oponerse producto de
la alta ingesta de alcohol. Estos hechos, calificacion juridica, participacion y grado de
desarrollo. Se trata de un delito de violacién de mayor de edad, ilicito previsto y sancionado
en el articulo 361 numeral segundo del Cédigo Penal, con una participacion en calidad de
autor acorde lo establecido en el articulo 15 numero 1 del mismo cuerpo legal, en grado de
desarrollo consumado.

Hecho numero 2. El 23 de septiembre del 2024, en hora indeterminada de la manana, al
interior de la misma habitaciéon numero 719 del Hotel Panamericano, ubicado en pasaje
Rosa Rodriguez numero 1314, en la comuna de Santiago, la victima de iniciales ya sefialadas,
desperté en la cama de tal habitaciéon desnuda en la mitad inferior de su cuerpo, vestida
sélo con un chaleco sin mangas, mareada y con fuerte dolor en su vagina y cabeza,
desorientada en tiempo y espacio, sin poder recordar lo sucedido en las horas previas,
notando manchas de vomito y sangre, tanto en ella como en las sdbanas de la cama, ddndose
cuenta que, a su lado yacia acostado también desnudo, el imputado Manuel Zacarias
Monsalve Benavides, quien se acercé a la victima y valiéndose del estado de estupefaccion
y confusion en que se encontraba... (se silencia el audio de origen)”.
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José Antonio Neme, interrumpe la transmision del Poder Judicial, sefalando: “La verdad es
que es mds informacion de la que evidentemente se puede televisar, no tenia claro que la
formalizacién iba a ir directamente al hecho sin predmbulo alguno, o sea, yo creo que todos
nos sorprendimos acd de lo rdpido que llegé Armenddriz al momento del delito”.

El Ex Fiscal Nacional, Sabas Chahuan en el estudio, indica que: “Me parece una formalizacion
técnicamente correcta”.

La periodista del panel en el estudio, Natasha Kennard, indica: “Solamente quiero destacar
que, claro, la prensa estd siendo transmitido por el Poder Judicial, es una decision del Poder
Judicial transmitirlo, pero nosotros hemos tomado los resguardos correspondientes
considerando los detalles que se estd entregando en esta hora y también para la proteccion
de la victima, porque la verdad es que se estdn entregando detalles demasiado intimos”.
Luego, se informa un receso en la audiencia judicial, y los panelistas en el estudio, junto
con el conductor, comentan en extenso el proceso y sus aristas tanto juridicas como
politicas, exhibiéndose, entre otros contenidos, la declaracion de la Ministra del Interior,
Carolina Toha, sobre la formalizacion del ex Subsecretario.

(10:57:46 - 10:59:08) Mas adelante, el conductor, José Antonio Neme, comienza a leer el
relato de la victima, respecto de los hechos, que se filtrd en la prensa escrita:

“Quiero terminar con el relato de ella, porque me parece que mucha gente puede no haberlo
conocido, no haber tenido acceso a este articulo de El Mercurio. No recuerdo como llegué a
su hotel, porque desperté en su hotel, o sea, no recuerdo absolutamente nada. Nunca en
mi vida, dice la victima, me habia pasado algo asi. El primer recuerdo que tengo en la
mariana es que todavia estaba oscuro y no sabia qué hora era. Yo me sentia mareada, tenia
dolor de cabeza, estaba media inconsciente. Recordé en ese momento que habia una
reunion, que me tenia que levantar temprano, y escuché de fondo que él me dijo no, que
la reunion se habia suspendido. (...) Posterior a eso, dice que parece que se vuelve a quedar
dormida y despierta un rato después. Mi teléfono estaba apagado porque no tenia bateria
y me di cuenta que estaba absolutamente desnuda, estaba sélo con un chaleco sin mangas.
Miré el lugar, nunca habia visto ese lugar, no reconocia nada alrededor, nunca en mi vida
habia estado alli. O sea, estaba volviendo de un estado bdsicamente de inconsciencia. Una
vez despierta, asegura que le pregunta al imputado por un mordisco que tenia en el brazo,
y que este le habia dicho que ella misma se lo habia hecho”;

TERCERO: Que, en nuestro ordenamiento juridico, el derecho a la informacion que tienen las
personas se encuentra declarado en la Carta Fundamental, en tratados internacionales vigentes
ratificados por Chile y en la ley.

Asi, la Constitucion Politica de la RepUblica, en su articulo 19 N°12, reconoce el derecho y libertad
de emitir opinion e informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio, sin
perjuicio de responder de los delitos y abusos que se cometan en el ejercicio de estas libertades, en
conformidad a la ley.

Por su parte, el articulo 13 N° 1 de la Convencion Americana Sobre Derechos Humanos3' establece:
“Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion. Este derecho comprende
la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de
fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro
procedimiento de su eleccion”.

A su vez, el articulo 19 N° 2 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos?? establece: “Toda
persona tiene derecho a la libertad de expresion; este derecho comprende la libertad de buscar,
recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracién de fronteras, ya sea
oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su
eleccion”.

3 De 22.11.1969, suscrita por Chile en esa misma fecha, y publicada en el Diario Oficial de 05.01.1991.
32 Adoptado por la Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas por Resolucion N° 2.200, el 16.12.1966, y
suscrito por Chile en esa misma fecha, y publicado en el Diario Oficial de 29.04.1989.
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Finalmente, la Ley N° 19.733, sobre Libertades de Opinion e Informacion y Ejercicio del Periodismo33,
establece en el inciso 3° de su articulo 1°: “Se reconoce a las personas el derecho a ser informadas
sobre los hechos de interés general”, seiialando en forma expresa en la letra f) de su articulo 30 que
se reputan como tales, aquellos consistentes en la comision de delitos o participacion culpable en los
mismos;

CUARTO: Que, el mismo articulo 19 N° 12 antes aludido de nuestra Carta Fundamental y el articulo
1° de la Ley N° 18.838 establecen que el Consejo Nacional de Television sera el encargado de velar
por el correcto funcionamiento de todos los servicios de television que operen en el territorio
nacional, implicando esto que los servicios de television deben disponer permanentemente la
adecuacion del contenido de sus emisiones a las exigencias que plantee el respeto de aquellos bienes
juridicamente tutelados que integran el acervo substantivo del concepto del correcto funcionamiento
de aquéllos;

QUINTO: Que, los bienes juridicamente tutelados, que componen el concepto del correcto
funcionamiento, han sido sefialados por el legislador en el inciso cuarto del articulo 1° de la Ley
N°18.838, siendo uno de ellos la salvaguarda del normal desarrollo de la personalidad de ninos y
jovenes, bajo la formulacion del respeto a la formacion espiritual e intelectual de la nifez vy la
juventud;

SEXTO: Que, el articulo 19 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos establece que:
“Todo nifio tiene derecho a las medidas de proteccion que su condicién de menor requieren por parte
de su familia, de la sociedad y del Estado.”; siendo relevante establecer como consideracion
primordial el “Principio de Interés Superior del Nifio”, que se encuentra expresamente establecido
en el articulo 3° de la Convencion sobre los Derechos del Nifio®*, mediante el cual ha asegurarse al
nifo un entorno que garantice sus derechos fundamentales y asegure su normal y pleno desarrollo;

SEPTIMO: Que, el articulo 1° letra e) de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de
Television define como “horario de proteccion” aquel dentro del cual no podran ser exhibidos
contenidos no aptos para menores de 18 afos, que puedan afectar la formacion espiritual e
intelectual de la nifiez y la juventud, y en su articulo 2° establece que este horario es el que media
entre las 06:00 y las 21:00 horas;

OCTAVO: Que, como ya ha sido sefialado en diversas oportunidades por la Iltma. Corte de Apelaciones
de Santiago, las normas antes citadas no son sino una manifestacion del derecho fundamental de los
menores de edad a que se tenga siempre en consideracion su interés superior y su bienestar,
principios juridicos de primer orden establecidos en el precitado articulo 3° de la Convencion sobre
los Derechos del Nifio®. Asimismo, estas disposiciones son coherentes con la nueva legislacion dictada
en el ambito nacional enfocada en garantizar los derechos fundamentales de nifios, nifas y
adolescentes, como resulta ser la Ley N° 21.430, sobre Garantias y Proteccion Integral de los Derechos
de la Nifiez y Adolescencia, que en su articulo 35 dispone:

«Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a buscar, acceder y recibir contenidos informativos
adecuados a su edad, madurez y grado de desarrollo por cualquier medio. Los érganos del Estado
solo podrdn establecer limitaciones o restricciones al ejercicio de este derecho, segun su normativa,
y siempre que vayan en beneficio del pleno desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, social y
cultural del nifio, nifia o adolescente, de acuerdo con su interés superior.

Los 6rganos de la Administracion del Estado, dentro del ambito de sus competencias, velardn por el
cumplimiento de los siguientes objetivos:

[..]

¢) La existencia de un mecanismo de calificacién de los contenidos a los que puedan tener acceso los
nifios, nifas y adolescentes, de modo que los padres y/o madres, o quienes los tengan legalmente a
su cuidado, puedan determinar la conveniencia o inconveniencia de que dichos contenidos sean
percibidos por ellos, de acuerdo con su edad, madurez y grado de desarrollo. »

33 publicada en el Diario Oficial de 04.06.2001.

3 «En todas las medidas concernientes a nifios que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los
tribunales, las autoridades administrativas o los drganos legislativos, una consideracion primordial a que se atendera sera
el interés superior del nifo».

3 En este sentido, vid. Ilma. Corte de Apelaciones de Santiago, sentencia de 05 de julio de 2019, Recurso 176-2019.
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De acuerdo con esto, la normativa legal y reglamentaria del Consejo Nacional de Television destinada
a regular los contenidos que los servicios de television pueden emitir dentro del horario de
proteccion, se halla plenamente justificada en el sentido de que su objetivo es coincidente con la
mision de ir en beneficio del pleno desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, social y cultural de
los menores de edad, de acuerdo con su interés superior;

NOVENO: Que, existen diversos estudios que demuestran que la escenificacion de la “vida real”,
observada en la pantalla televisiva, tiene un especial impacto en la infancia pre-escolar,
especialmente cuando es retratada en noticiarios o programas informativos, destacando al respecto
una investigacion realizada por el CNTV sobre consumo televisivo de pre-escolares que indica que
nifnas y ninos cuyas edades fluctGan entre los 6 y 8 afos, reconocen situaciones de la vida real que
aparecen en segmentos de reportajes televisivos. Ademas, se aflade que expresan preocupacion o
angustia ante programas que exhiben eventos de caracter dramatico, sobre todo porque ain no
poseen un desarrollo de habilidades cognitivas que les permita racionalizar y, por ende, comprender
las diferencias entre lo real y lo irreal3s;

DECIMO: Que, en relacion a lo referido anteriormente, segln las investigadoras Andrea Holler y
Amelie Miiller, el miedo puede llegar a alterar las conductas del nifio o causarle pesadillas. Recalcan,
en esta materia que, cuando los nifios presencian en la televisién hechos que exceden su habilidad
para procesarlos, sufren sentimientos de impotencia, indefension, horror y miedo intenso. Las
pesadillas pueden ser un intento de sobrellevar este estado emocional de emergencia. “La television
causa pesadillas mayormente cuando el contenido del programa excede a la capacidad imaginativa
previa, de una manera incontrolable y abrumadora. Sus incuestionables suposiciones previas son
destruidas. Ellos experimentan algo que tienen problema en integrar a su vision del mundo”?;

DECIMO PRIMERO: Que, de lo razonado anteriormente, resulta posible establecer que el derecho
fundamental de la libertad de expresion implica el derecho de cada persona a manifestar sus ideas y
opiniones y a la vez el derecho a recibir y conocer la opinién e informacion de terceros, y que los
menores de edad, al presenciar contenidos de naturaleza cruenta, pueden experimentar sensaciones
de miedo o angustia que pueden alterar de manera negativa el proceso del normal desarrollo de su
personalidad, teniendo en consideracion el incompleto grado de desarrollo de la misma, por lo que,
en el caso de exhibir contenidos durante el horario de protecciéon de menores, deberan ser tomados
los resguardos necesarios a efectos de que su naturaleza no coloque en situacion de riesgo el proceso
formativo de la personalidad de aquéllos;

DECIMO SEGUNDO: Que, un suceso como el descrito en el Considerando Segundo del presente
acuerdo, que dice relacion con la ocurrencia de un delito de violacion por parte de una ex alta
autoridad de gobierno, ciertamente es un hecho de interés general que, como tal, puede ser
comunicado a la poblacion;

DECIMO TERCERO: Que, corresponde a este Consejo pronunciarse sobre el asunto denunciado, en
atencion a los deberes y atribuciones establecidos en los articulos 19 N°12 inciso 6° de la Constitucion
Politica y 1°, 12, 13 y 34 de la Ley N° 18.838, disposiciones referidas al principio del correcto
funcionamiento de los servicios de television, ejerciendo siempre un control ex post sobre el
contenido de sus emisiones, de conformidad con la directriz sistémica establecida en el articulo 19
N°12 inciso 1° de la Carta Fundamental;

DECIMO CUARTO: Que, analizados los contenidos audiovisuales fiscalizados, este Consejo estima que
fueron exhibidas por la concesionaria, en una franja horaria de proteccion de menores de edad, una
serie de contenidos que podrian afectar negativamente el proceso del normal desarrollo de la
personalidad de aquéllos.

En efecto, y si bien el hecho informado claramente reviste caracteristicas de interés general, este
Consejo no puede dejar de constatar que, luego de haber dado a conocer numerosos antecedentes
relacionados con el caso, y en especial la dinamica pormenorizada de los hechos expuesta por el
Fiscal a cargo de éste, la concesionaria prosigue y procede a leer in extenso la denuncia de la victima,
prodiga en detalles escabrosos sobre el ilicito en cuestion.

3% Consejo Nacional de Television, CNTV (1996). Consumo televisivo en pre-escolares. Diagnostico y propuestas de accion.
3 Holler, Andrea & Miiller, Amelie (2012). Cuando la television se convierte en una experiencia traumatica. TELEVIZION
25/2012/2. Pp.51-52.
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Si bien este Consejo entiende que el derecho a la libertad de expresion faculta a la concesionaria
para comunicar el hecho en la forma que ésta lo determine, aquello no la exime del deber de adoptar
las medidas que sean necesarias para efectos de no alterar el proceso formativo de la personalidad
de los menores.

Por ello, es que la emision del momento en que se lee la declaracion de la victima parece innecesaria,
ya que, en razon de la finalidad buscada por la concesionaria, esto es, comunicar un hecho de interés
general, dicha lectura aporta escasamente a aquello, con el potencial riesgo de afectar de forma
innecesaria y desproporcionada, el bienestar de los menores de edad presentes al momento de su
exhibicion;

DECIMO QUINTO: Que, en nada alteran lo razonado previamente las defensas de la concesionaria en
su escrito de descargos, pues éstas no resultan atendibles.

En efecto, cabe recordar en primer término que, tanto la libertad de pensamiento y expresion como
la de emitir opinion e informar (articulos 13 de la Convencion Americana de Derechos Humanos y 19
N° 12 de la Constitucion Politica), tienen un limite relacionado con su ejercicio, el cual no puede
vulnerar los derechos y la reputacion de los demas. A este respecto, la Ley N° 18.838 y sus
reglamentos, asi como también la normativa de caracter nacional e internacional citada en el
presente acuerdo, fijan contornos y resguardos a fin de evitar que un ejercicio abusivo de los ya
referidos derechos pueda afectar derechos de las personas, afectos siempre a un control a posteriori
y no a priori, ya que esto Ultimo seria censura previa; y en segundo lugar, que el reproche de autos
no dice relacion alguna con el derecho de la concesionaria de dar a conocer hechos de interés general,
sino que con la naturaleza de sus contenidos en funcion del horario en que éstos fueron exhibidos,
tal como fuese especialmente razonado en el considerando precedente.

Habiendo dicho lo anterior, hay que tener presente que el deber de cuidado que ha de respetar la
concesionara en la prestacion de sus servicios ha sido establecido en el articulo 12 en relacion con el
articulo 1° de la Ley N°18.838, donde es fijado el limite del riesgo permitido en la sujecion estricta
al principio de “correcto funcionamiento”, haciendo por su parte el articulo 13 de la referida ley,
exclusiva y directamente responsable a la concesionaria de cualquier contenido, nacional o
extranjero, que transmita o retransmita. Por lo tanto, segin el texto legal, basta la mera
inobservancia por parte de la concesionaria del deber de cuidado que le impone la ley para que ésta
incurra a resultas de su incumplimiento® en responsabilidad de caracter infraccional, por lo que el
analisis de consideraciones de indole subjetiva, atinentes tanto al actuar de la infractora como de
sus consecuencias, resulta en este caso particular innecesario®; desestimando en consecuencia todas
aquellas alegaciones relativas a la ausencia de dolo o culpa realizadas por la concesionaria;

DECIMO SEXTO: Que, en igual sentido, la doctrina nacional sefiala respecto a la culpa que le cabe al
infractor en estos casos, que “... supone una contravencion a los deberes de cuidado establecidos por
el legislador u otra autoridad con potestad administrativa (en una ley, ordenanza, resolucion u otra
regulacion semejante)”; indicando en dicho sentido que, “Es prdctica comun que por via legislativa
o administrativa sean reguladas actividades que presentan riesgos. Las consideraciones que sigue al
legislador son esencialmente preventivas”#'; para referirse, mas adelante, precisamente a la omision
de un deber de cuidado, como resulta del caso de las normas infringidas en el caso de marras, “Del
mismo modo como ocurre cuando el dano es producido por una accion, la infraccién a un deber legal
de actuar es suficiente para dar por acreditada la culpa. En otras palabras, hay culpa infraccional
por el solo hecho de no haberse ejecutado un acto ordenado por la ley”#;

DECIMO SEPTIMO: Que, a este respecto, nuestra Excma. Corte Suprema, siguiendo en la doctrina a
Luis Cordero, ha resuelto: «Al ser el legislador, o bien la autoridad publica, segtn el caso, quien
viene en establecer el deber de cuidado debido en el desempenfio de las actividades tipificadas, cabe
asimilar el principio de culpabilidad del Derecho Administrativo Sancionador al de la nocién de la

38 Cfr. Nieto Garcia, Alejandro “Derecho Administrativo Sancionador”. Madrid: Editorial Técnos, 4°. Edicién, 2® Reimpresion,
2008, p. 392.

% Cfr. Ibid., p. 393.
40 Barros Bourie, Enrique. “Tratado de Responsabilidad Extracontractual”. Santiago: Editorial Juridica de Chile, 2006, pp.

97y 98.

“ |bid., p. 98.
2 |bid., p.127.
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culpa infraccional, en la cual basta acreditar la infraccion o mera inobservancia de la norma para
dar por establecida la culpa»*;

DECIMO OCTAVO: Que, la concesionaria en sus descargos no desconoce la efectividad de la emision
de los contenidos audiovisuales fiscalizados sobre los cuales el Consejo ha fundamentado su analisis,
sino que se limita a realizar una interpretacion distinta de ellos; por lo que los presupuestos facticos
en que se sustenta la formulacion de cargos se encontrarian firmes;

DECIMO NOVENO: Que, sera desechada la alegacion relativa a la supuesta indeterminacion del tipo
infraccional imputado a la concesionaria, ya que si bien es efectivo que el articulo 1° de la Ley N°
18.838 para caracterizar aquello que debe entenderse por correcto funcionamiento de los servicios
de televisién y por formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud utiliza conceptos
juridicos indeterminados, no puede entenderse que se trate de un ilicito indeterminado, y menos de
una “ley penal en blanco” como ella pretende en definitiva.

Esto, porque es posible precisar con claridad meridiana, a través de un proceso racional y fundado,
utilizando las reglas hermenéuticas de la logica y el derecho, aquello que constituira cada uno de los
elementos que conforman el bien juridico que la Ley denomina correcto funcionamiento de los
servicios de television, asi como también contenidos no aptos para nifios y nifas menores de edad,
ejercicio que es desarrollado a lo largo del presente acuerdo.

Cabe senalar sobre esta materia, que no solo de acuerdo a la ley, sino que también a la jurisprudencia
de la Iltma. Corte de Apelaciones de Santiago, el Consejo goza de facultades discrecionales para
dotarlo de contenido*;

VIGESIMO: Que, en linea con lo anteriormente referido, seran desechadas aquellas alegaciones
relativas a que el reproche de este Consejo se basaria mas que nada en una mera o potencial amenaza
al proceso formativo de la personalidad de los menores, y que seria necesario que ésta al menos sea
actual, cierta, precisa y concreta en sus resultados y efectos, lo que a su juicio no concurriria en la
especie.

Resulta necesario tener presente en primer lugar que es el legislador quien ha determinado que se
encuentra prohibido exhibir contenidos que puedan afectar dicho proceso; lo anterior en
concordancia con lo preceptuado en el articulo 12 letra l) de la Ley N° 18.838, que obliga al Consejo
Nacional de Television a actuar y a dictar normas generales destinadas a impedir que los menores se
vean expuestos a programacion y publicidad que pueda danar seriamente su salud y su desarrollo
fisico y mental, pudiendo ademas incluir la designacion de horarios solo dentro de los cuales se podra
exhibir programacion no apta para menores de edad.

Es en razon de estas disposiciones que el Consejo Nacional de Television elaboro, entre otros, los
articulos 1° y 2° de las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television, que han
fijado un horario de proteccion entre las 06:00 y las 21:00 horas y han proscrito la exhibicion de
contenidos que puedan afectar la formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud en dicha
franja horaria.

Por consiguiente, considerando que el Preambulo de la Convencion sobre los Derechos del Nifo
reconoce el especial estado de vulnerabilidad en que se encuentra el menor de edad, quien «por su
falta de madurez fisica y mental, necesita proteccién y cuidados especiales»**, y atendido lo
dispuesto por el articulo 19 de la Convencion Americana de Derechos Humanos, que estatuye: «Todo
nifio tiene derecho a las medidas de proteccién que su condicion de menor requieren por parte de
su familia, de la sociedad y del Estado~», la conducta protectora que el Estado y la sociedad deben
desplegar respecto de los menores de edad ha de tener un caracter cautelar, adelantando las barreras
de proteccion, a fin de evitar que los menores de edad se vean expuestos a situaciones que puedan
poner en riesgo su bienestar y su desarrollo.

Es esto lo que ha hecho el legislador al fijar «la formacion espiritual e intelectual de la nifez y la
juventud» como uno de los bienes protegidos por la Ley N° 18.838, y es a ese mandato que ha
respondido el Consejo Nacional de Television al dictar las Normas Generales sobre Contenidos de las

43 Corte Suprema, sentencia de 19 de mayo de 2015, ingreso 24.233-2014, Considerando 12°.
“ |lma. Corte de Apelaciones, Sentencia de 26 de abril de 2012, Rol 7259-2011.
4 Convencion de Derechos de los Nifios (1989), Preambulo.
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Emisiones de Television; eso es lo que les da el caracter de «mera actividad vy peligro abstracto» a
las conductas sancionadas por la normativa administrativa que regula las emisiones de television: la
necesidad de precaver las situaciones de riesgo que pudieran afectar a los menores de edad, y no
operar so6lo cuando pueda acreditarse que la lesion ya se ha producido, porque ese momento puede
ser demasiado tarde;

VIGESIMO PRIMERO: Que, la defensa de la concesionaria relativa a que el Consejo se inmiscuiria en
su programacion y, en consecuencia, restringiria arbitrariamente su derecho a la libertad de
expresion carece de todo asidero, por cuanto ella pareciera olvidar que este organismo fiscalizador
ejerce sus funciones en virtud de un mandato constitucional expreso, que le entrega la facultad de
velar por que los servicios de television funcionen correctamente. Este mandato es Unico y exclusivo
respecto de los servicios de television, por cuanto el constituyente ha considerado que estos medios
de comunicacion, debido al potencial impacto que ejercen en la sociedad, requieren una regulacion
especial que evite que a través de su actividad puedan danar bienes juridicos que se consideran
relevantes, como aquellos a que se refiere el inciso 4° del articulo 1° de la Ley N° 18.838.

La constitucionalidad de la funcion que ejerce este Consejo ha sido reafirmada constantemente,
tanto por el Tribunal Constitucional como por nuestros tribunales superiores de justicia. En este
sentido, la Ilma. Corte de Apelaciones de Santiago* ha sefalado:

«En primer término, es dable indicar que, la Constitucion Politica de la Republica, en el numeral 12
del articulo 19, reconoce a todas las personas la libertad de emitir opiniones e informar, en cualquier
forma y por cualquier medio, sin perjuicio del régimen de responsabilidades y sanciones que admite
la ley, la que deberd ser siempre de quérum calificado. Tratdndose de la actividad televisiva, la
Constitucion Politica ha establecido que habra un Consejo Nacional de Television, cuya tarea serd
velar por el correcto funcionamiento de los servicios de esa clase.

Es necesario advertir, en este punto, que la Unica actividad informativa y de opinién que la Carta
Fundamental ha estimado necesario reglamentar, haciendo alusién a un estdndar de comportamiento
en sus contenidos, es la televisiva, lo que a su turno justifica la adopcién de un estatuto juridico
especial, diferente al propio de los demds medios de comunicacion. En relacion a la actividad
televisiva -a diferencia de los demds medios de comunicacién nuestra Carta Fundamental consagra
la existencia del Consejo Nacional de Television, cuya tarea serd velar y controlar el funcionamiento
de los servicios de esta indole, mediante la supervigilancia y fiscalizacion del contenido de las
emisiones que por medio de ellos se efectian, materializado en la dictacion de la Ley N° 18.838.

Asimismo, el articulo 19 N° 21 de nuestra Carta Fundamental obliga a que en el ejercicio de
desarrollar cualquier actividad econémica se deben siempre respetar las normas legales que regulen
dicha actividad. ».

De lo anteriormente expuesto, sélo puede concluirse que en este caso no existe trasgresion alguna al
principio de legalidad, por cuanto este Consejo ha actuado dentro de las facultades expresas
reconocidas por el legislador. Por consiguiente, no existe extralimitacion en el ejercicio de las
facultades, como pretende la concesionaria en sus descargos;

VIGESIMO SEGUNDO: Que, teniendo en consideracién que la hipétesis infraccional se encuentra
suficientemente acreditada, en tanto en el expediente administrativo obran antecedentes que
confirman que la concesionaria emitioé contenidos que podrian colocar en riesgo la formacion de los
menores de edad presentes entre la audiencia, es que se puede concluir que con ello ha omitido el
deber de conducta a que la obliga lo dispuesto en el articulo 1° de la Ley N° 18.838, bastando para
tener por acreditada la responsabilidad infraccional de la concesionaria esa sola circunstancia, en
concordancia con lo dispuesto por el articulo 13 inciso 2° de la Ley N° 18.838, que la hace responsable
de todo contenido que exhiba a través de su sefal;

VIGESIMO TERCERO: Que, de todo lo anteriormente razonado y expuesto, puede concluirse que la
concesionaria incurrié en una infraccion al articulo 1° de la Ley N° 18.838 en relacion a los articulos
1° letra e) y 2° de las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television, por cuanto
exhibié dentro del horario de proteccion contenidos que podrian danar seriamente la salud y el
desarrollo fisico y mental de los menores de edad, pudiendo con ello incidir negativamente en el

4 Sentencia de fecha 19 de octubre de 2021, recaida en causa Rol 419-2021.
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proceso formativo de su espiritu e intelecto, constituyendo aquello una conducta que eventualmente
contravendria el deber del correcto funcionamiento de los servicios de television;

VIGESIMO CUARTO: Que, tal como fuese ya advertido en el Considerando Décimo Octavo, la
concesionaria en sus descargos no controvierte en lo sustancial los antecedentes facticos que sirven
de fundamento a la formulacion de cargos limitandose principalmente a cuestionar su calificacion
juridica y entidad, siendo en consecuencia innecesario recibir la causa a prueba, por lo que no se
dara lugar a dicha solicitud;

VIGESIMO QUINTO: Que, finalmente, respecto a las alegaciones de la concesionaria que los
contenidos habrian sido emitidos en horario de “Responsabilidad Compartida”, donde los menores
deberian estar en compaiia de un adulto a la hora de ver television, criterio que este Consejo
compartiria por el hecho de no haber sido objeto de cuestionamientos, resultan improcedentes; no
solo por cuanto la normativa que rige las emisiones de television no lo contempla, sino que por el
contrario, aquella establece, como ya ha sido desarrollado a lo largo de este acuerdo, un horario en
el cual los servicios de television deben abstenerse de emitir programacion que pueda colocar en
situacion de riesgo el proceso formativo de la personalidad de los menores de edad, careciendo en
consecuencia de cualquier tipo de plausibilidad sus defensas en dicho sentido;

VIGESIMO SEXTO: Que, despejado lo anterior y para efectos de determinar la sancion a imponer a la
concesionaria por su infraccion, sera tenido en consideracion lo referido en la Resolucion N° 610 de
2021 sobre Adecuacion de Normas Generales para la Aplicacion de la Sancion de Multa, y en particular
lo dispuesto en el articulo 2° numeral 1° del referido texto reglamentario, por cuanto en primer
término, lo que se reprocha a la concesionaria es haber puesto en situacion de riesgo un bien juridico
particularmente sensible, como resulta ser el normal desarrollo de la personalidad de los menores de
edad, pudiendo comprometer con ello su bienestar e interés superior; asi como también lo dispuesto
en el articulo 33 N° 2 de la Ley N° 18.838 en lo relativo a su cobertura de alcance nacional.

Concurriendo en la especie un criterio de gravedad reglamentario y uno de tipo legal, es que de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 3° en relacion al articulo 4° del texto reglamentario antes
aludido, se considerara la infraccion cometida como de caracter leve, imponiendo conforme a ello la
sancion de multa de 40 (cuarenta) Unidades Tributarias Mensuales, segiin se consignara en la parte
resolutiva del presente acuerdo;

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la mayoria de los Consejeros presentes,
conformada por su Presidente, Mauricio Mufioz, las Consejeras Constanza Tobar, Beatrice Avalos,
Adriana Munoz y Daniela Catrileo, y el Consejero Francisco Cruz, acordd: a) rechazar los
descargos de MEGAMEDIA S.A., asi como no dar lugar a la apertura de un término probatorio; y
b) imponerle la sancion de multa de 40 (cuarenta) Unidades Tributarias Mensuales contemplada
en el articulo 33 N° 2 de la Ley N° 18.838, por infringir el articulo 1° inciso cuarto de la misma
ley en relacion a los articulos 1° letra e) y 2° de las Normas Generales sobre Contenidos de las
Emisiones de Televisiéon, hecho que se configura por la exhibicién del programa “Mucho Gusto”
el dia 15 de noviembre de 2024, donde es abordada la noticia relacionada con el caso seguido en
contra del ex Subsecretario del Interior, Manuel Monsalve, siendo sus contenidos inapropiados
para ser visionados por menores de edad, ya que éstos, atendida su especial naturaleza, podrian
incidir negativamente en el bienestar y la estabilidad emocional de aquellos presentes al
momento de su exhibicién, pudiendo afectar asi el proceso formativo de su personalidad.

Acordado con el voto en contra del Vicepresidente, Gaston Gomez, las Consejeras Carolina
Dell Oro, Bernardita Del Solar y Maria de los Angeles Covarrubias, y el Consejero Andrés Egaiia,
quienes fueron del parecer de absolver a la concesionaria, por cuanto estimaron que no se
configuran los requisitos del tipo infraccional imputado en su oportunidad.

La concesionaria debera acreditar el pago de la multa dentro de quinto dia de ejecutoriado este
acuerdo, enviando el pertinente comprobante de la Tesoreria General de la Republica al correo
electronico acreditacionmulta@cntv.cl o, en su defecto, copia debidamente ingresada ante la
Corte de Apelaciones de Santiago de la reclamacion interpuesta en contra del presente acuerdo,
para efectos de suspender los apremios legales respectivos mientras se tramita dicho recurso.
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10.

11.

INFORME DE DENUNCIAS PROPUESTAS PARA ARCHIVO N° 11 DE 2024.

Por la unanimidad de los Consejeros presentes, el Consejo aprueba el Informe de Denuncias
Propuestas para Archivo N° 11/2024, elaborado por el Departamento de Fiscalizacion y Supervision
del Consejo Nacional de Television. Lo anterior, no obstante la nueva revision de los casos sefialados
en el punto 14 del acta de la sesion pasada.

REPORTE DE DENUNCIAS SEMANAL.

Oido y revisado el reporte de denuncias de la semana del 06 al 12 de marzo de 2025, elaborado por
el Departamento de Fiscalizacion y Supervision del Consejo Nacional de Television, el Consejo, a
solicitud de las Consejeras Covarrubias, Dell’Oro, Avalos y Mufioz, acordd priorizar las denuncias en
contra de Megamedia S.A. por la emision del programa “Meganoticias Prime”, el lunes 10 de marzo
de 2025.

Asimismo, a solicitud de la Consejera Covarrubias, el Consejo acordé priorizar las denuncias en contra
de Megamedia S.A. por las emisiones del “Festival de Vifia del Mar” en las que se exhibiera la cancion
que representd a Chile en la competencia internacional, y que los casos a que dieren lugar dichas
denuncias sean traidos a Consejo junto con los demas casos relativos a la emision del mismo festival.

RATIFICACION DE ACUERDOS DE CONCILIACION EN CAUSAS RIT 0-1738-2024 Y RIT 0-1739-2024,
SEGUIDAS ANTE EL 2° JUZGADO DE LETRAS DEL TRABAJO DE SANTIAGO.

La directora del Departamento Juridico, Carolina Saez, somete a la ratificacion del Consejo los
acuerdos de conciliacion alcanzados en las causas RIT 0-1738-2024 y RIT 0-1739-2024, seguidas ante
el 2° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago.

Por la unanimidad de los Consejeros presentes, el Consejo acordd ratificar dichos acuerdos de
conciliacion, y autorizd su ejecucion inmediata, sin esperar la aprobacion del acta.

ADJUDICACION DE CONCESIONES DE RADIODIFUSION TELEVISIVA DE LIBRE RECEPCION DIGITAL CON
MEDIOS PROPIOS.

11.1 CON-314-2024, CANAL 31, LLAY-LLAY.
VISTOS:

I Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley N°18.838, de 1989, que crea el Consejo
Nacional de Television, modificada por la Ley N°20.750, que permite la
Introduccioén de la Television Digital Terrestre;

1. La Resolucion Exenta CNTV N° 500, de 06 mayo de 2024;

IIl. El Oficio Ord. N° 921/2025 EXP.2025002091, de 17 de enero de 2025, de la
Subsecretaria de Telecomunicaciones; y

CONSIDERANDO:

1. Que, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 15 y siguientes de la Ley N°18.838,
y a través de la Resolucion Exenta CNTV N°500, de 06 de mayo de 2024, se llamo a
Concurso Plblico para el otorgamiento de concesiones de radiodifusion televisiva
digital de libre recepcion, en la banda UHF, con medios propios, para la localidad de
Llay-Llay, sefal 31 (Concurso N°314-2024).

2. Que, las publicaciones del llamado a concurso fueron efectuadas en el Diario Oficial
los dias 13, 17 y 23 de mayo de 2024.

3. Que, al referido concurso publico presento postulacion Unicamente el postulante
Canal 13 SpA (P0OS-2024-1024).
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4, Que, mediante el oficio Ord. N°921/2025 EXP.2025002091, de 17 de enero de 2025,
de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, se informé la evaluacion técnica del
postulante y el puntaje asignado al mismo, obteniendo un puntaje total de 35 puntos,
conforme las bases técnicas del concurso respectivo, garantizando las mejores
condiciones técnicas de transmision.

5. Que, en cuanto a la evaluacion de las condiciones personales exigidas para ser
concesionario, asi como los requisitos financieros y de orientacion de contenidos
programaticos que exigen las bases del concurso en estudio, se concluye que el
postulante Canal 13 SpA cumple con todos ellos.

6. Que, el inciso cuarto del articulo 15 de la Ley N°18.838 dispone que: “La concesion
con medios propios sera asignada al postulante cuyo proyecto, ajustandose
cabalmente a las bases del respectivo concurso, y cumpliendo estrictamente con las
exigencias relativas a su proyecto financiero y a las condiciones personales que la ley
exige para ser titular o administrar una concesion, o representar o actuar en nombre
de la concesionaria, ofrezca las mejores condiciones técnicas para garantizar una
optima transmision”.

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, acordo, por la unanimidad de los
Consejeros presentes, adjudicar una concesion de radiodifusion televisiva de libre
recepcion, de tecnologia digital, Concurso N°314-2024, Canal 31, banda UHF, con
medios propios, para la localidad de Llay-LLay, Region de Valparaiso, por el plazo de 20
afos, a Canal 13 SpA.

El plazo para el inicio de los servicios sera de 150 (ciento cincuenta) dias habiles, contado
desde la total tramitacion de la resolucion que otorgue la concesion. Las caracteristicas
técnicas del proyecto adjudicado se incluiran en la resolucion que adjudica la concesion
y en la que la otorga definitivamente.

CON-317-2024, CANAL 24, OLLAGUE.
VISTOS:

I Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley N°18.838, de 1989, que crea el Consejo
Nacional de Television, modificada por la Ley N°20.750, que permite la
Introduccion de la Television Digital Terrestre;

1. La Resolucion Exenta CNTV N° 500, de 06 mayo de 2024,

1R El Oficio Ord. N° 957/2025 EXP.2025002119, de 17 de enero de 2025, de la
Subsecretaria de Telecomunicaciones; y

CONSIDERANDO:

1. Que, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 15 y siguientes de la Ley N°18.838,
y a través de la Resolucion Exenta CNTV N°500, de 06 de mayo de 2024, se llamé a
Concurso Publico para el otorgamiento de concesiones de radiodifusion televisiva
digital de libre recepcion, en la banda UHF, con medios propios, para la localidad de
Ollagiie, sefnal 24 (Concurso N°317-2024).

2. Que, las publicaciones del llamado a concurso fueron efectuadas en el Diario Oficial
los dias 13, 17 y 23 de mayo de 2024.

3. Que, al referido concurso publico presentd postulacion Unicamente el postulante
Canal 13 SpA (P0S-2024-1026).

4, Que, mediante el oficio Ord. N°957/2025 EXP.2025002119, de 17 de enero de 2025,

de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, se informo la evaluacion técnica del
postulante y el puntaje asignado al mismo, obteniendo un puntaje total de 37 puntos,
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conforme las bases técnicas del concurso respectivo, garantizando las mejores
condiciones técnicas de transmision.

5. Que, en cuanto a la evaluacion de las condiciones personales exigidas para ser
concesionario, asi como los requisitos financieros y de orientacion de contenidos
programaticos que exigen las bases del concurso en estudio, se concluye que el
postulante Canal 13 SpA cumple con todos ellos.

6. Que, el inciso cuarto del articulo 15 de la Ley N°18.838 dispone que: “La concesion
con medios propios sera asignada al postulante cuyo proyecto, ajustandose
cabalmente a las bases del respectivo concurso, y cumpliendo estrictamente con las
exigencias relativas a su proyecto financiero y a las condiciones personales que la ley
exige para ser titular o administrar una concesion, o representar o actuar en nombre
de la concesionaria, ofrezca las mejores condiciones técnicas para garantizar una
optima transmision”.

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, acordo, por la unanimidad de los
Consejeros presentes, adjudicar una concesion de radiodifusion televisiva de libre
recepcion, de tecnologia digital, Concurso N°317-2024, Canal 24, banda UHF, con
medios propios, para la localidad de Ollagiie, Regi6on de Antofagasta, por el plazo de 20
afos, a Canal 13 SpA.

El plazo para el inicio de los servicios sera de 150 (ciento cincuenta) dias habiles, contado
desde la total tramitacion de la resolucion que otorgue la concesion. Las caracteristicas
técnicas del proyecto adjudicado se incluiran en la resolucién que adjudica la concesion
y en la que la otorga definitivamente.

CON- 318-2024, CANAL 24, VILLA CERRO CASTILLO.
VISTOS:

I Lo dispuesto en el Titulo lll de la Ley N°18.838, de 1989, que crea el Consejo
Nacional de Television, modificada por la Ley N°20.750, que permite la
Introduccion de la Television Digital Terrestre;

1. La Resolucion Exenta CNTV N° 500, de 06 mayo de 2024,

1R El Oficio Ord. N° 960/2025 EXP.2025002120, de 17 de enero de 2025, de la
Subsecretaria de Telecomunicaciones; y

CONSIDERANDO:

1. Que, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 15 y siguientes de la Ley N°18.838,
y a través de la Resolucion Exenta CNTV N°500, de 06 de mayo de 2024, se llamé a
Concurso Publico para el otorgamiento de concesiones de radiodifusion televisiva
digital de libre recepcion, en la banda UHF, con medios propios, para la localidad de
Villa Cerro Castillo, sefal 24 (Concurso N°318-2024).

2. Que, las publicaciones del llamado a concurso fueron efectuadas en el Diario Oficial
los dias 13, 17 y 23 de mayo de 2024.

3. Que, al referido concurso publico presento postulacion Unicamente el postulante
Canal 13 SpA (P0OS-2024-1027).

4, Que, mediante el oficio Ord. N°960/2025 EXP.2025002120, de 17 de enero de 2025,
de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, se informo la evaluacion técnica del
postulante y el puntaje asignado al mismo, obteniendo un puntaje total de 28 puntos,
conforme las bases técnicas del concurso respectivo, garantizando las mejores
condiciones técnicas de transmision.
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5. Que, en cuanto a la evaluacion de las condiciones personales exigidas para ser
concesionario, asi como los requisitos financieros y de orientacion de contenidos
programaticos que exigen las bases del concurso en estudio, se concluye que el
postulante Canal 13 SpA cumple con todos ellos.

6. Que, el inciso cuarto del articulo 15 de la Ley N°18.838 dispone que: “La concesion
con medios propios sera asignada al postulante cuyo proyecto, ajustandose
cabalmente a las bases del respectivo concurso, y cumpliendo estrictamente con las
exigencias relativas a su proyecto financiero y a las condiciones personales que la ley
exige para ser titular o administrar una concesion, o representar o actuar en nombre
de la concesionaria, ofrezca las mejores condiciones técnicas para garantizar una
optima transmision”.

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, acordo, por la unanimidad de los
Consejeros presentes, adjudicar una concesion de radiodifusion televisiva de libre
recepcion, de tecnologia digital, Concurso N°318-2024, Canal 24, banda UHF, con
medios propios, para la localidad de Villa Cerro Castillo, Region de Aysén del General
Carlos Ibafiez del Campo, por el plazo de 20 afos, a Canal 13 SpA.

El plazo para el inicio de los servicios sera de 150 (ciento cincuenta) dias habiles, contado
desde la total tramitacion de la resolucion que otorgue la concesién. Las caracteristicas
técnicas del proyecto adjudicado se incluiran en la resolucién que adjudica la concesion
y en la que la otorga definitivamente.

CON-320-2024, CANAL 35, LICANRAY.
VISTOS:

I Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley N°18.838, de 1989, que crea el Consejo
Nacional de Television, modificada por la Ley N°20.750, que permite la
Introduccion de la Television Digital Terrestre;

1. La Resolucion Exenta CNTV N° 500, de 06 mayo de 2024;

1R El Oficio Ord. N° 1139/2025 EXP.2025002475, de 21 de enero de 2025, de la
Subsecretaria de Telecomunicaciones; y

CONSIDERANDO:

1. Que, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 15 y siguientes de la Ley N°18.838,
y a través de la Resolucion Exenta CNTV N°500, de 06 de mayo de 2024, se llamé a
Concurso Publico para el otorgamiento de concesiones de radiodifusion televisiva
digital de libre recepcion, en la banda UHF, con medios propios, para la localidad de
Licanray, senal 35 (Concurso N°320-2024).

2. Que, las publicaciones del llamado a concurso fueron efectuadas en el Diario Oficial
los dias 13, 17 y 23 de mayo de 2024.

3. Que, al referido concurso publico presentod postulacién Unicamente el postulante
Television Nacional de Chile (POS-2024-1006).

4, Que, mediante el oficio Ord. N°1139/2025 EXP.2025002475, de 21 de enero de 2025,
de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, se informo la evaluacion técnica del
postulante y el puntaje asignado al mismo, obteniendo un puntaje total de 56 puntos,
conforme las bases técnicas del concurso respectivo, garantizando las mejores
condiciones técnicas de transmision.

5. Que, en cuanto a la evaluacion de las condiciones personales exigidas para ser
concesionario, asi como los requisitos financieros y de orientacion de contenidos
programaticos que exigen las bases del concurso en estudio, se concluye que el
postulante Television Nacional de Chile cumple con todos ellos.

37



12.

6. Que, el inciso cuarto del articulo 15 de la Ley N°18.838 dispone que: “La concesion
con medios propios sera asignada al postulante cuyo proyecto, ajustandose
cabalmente a las bases del respectivo concurso, y cumpliendo estrictamente con las
exigencias relativas a su proyecto financiero y a las condiciones personales que la ley
exige para ser titular o administrar una concesion, o representar o actuar en nombre
de la concesionaria, ofrezca las mejores condiciones técnicas para garantizar una
optima transmision”.

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, acordd, por la unanimidad de los
Consejeros presentes, adjudicar una concesion de radiodifusion televisiva de libre
recepcion, de tecnologia digital, Concurso N°320-2024, Canal 35, banda UHF, con
medios propios, para la localidad de Licanray, Region de La Araucania, por el plazo de
20 afos, a Television Nacional de Chile.

El plazo para el inicio de los servicios sera de 60 (sesenta) dias habiles, contado desde la
total tramitacion de la resolucion que otorgue la concesion. Las caracteristicas técnicas
del proyecto adjudicado se incluiran en la resolucion que adjudica la concesién y en la
que la otorga definitivamente.

SOLICITUD DE AMPLIACION DEL PLAZO DE INICIO DE SERVICIOS Y DE MODIFICACION TECNICA DE
CONCESION DE RADIODIFUSION TELEVISIVA DE LIBRE RECEPCION DIGITAL, CANAL 22, PEDRO
AGUIRRE CERDA. TITULAR: CENTRO CULTURAL, COMUNICACIONAL Y RADIOFONICO SAN MIGUEL.

VISTOS:
I

.
Iv.

Lo dispuesto en el Titulo Ill de la Ley N°18.838, de 1989, que crea el Consejo Nacional de
Television, modificada por la Ley N°20.750, que permite la Introduccion de la Television
Digital Terrestre;

La Resolucion Exenta CNTV N°559, de fecha 31 de mayo de 2024, modificada por la
Resolucion Exenta CNTV N°32, de fecha 17 de enero de 2025;

El Ingreso CNTV N°1.085, de fecha 05 de agosto de 2024;

El Ord. CNTV N°815, de fecha 07 de agosto de 2024;

El Oficio Ord.N°3218/2025 EXP.2025006708, de 06 de marzo de 2025, de la Subsecretaria
de Telecomunicaciones; y

CONSIDERANDO:

1.

Que, Centro Cultural, Comunicacional y Radiofénico San Miguel es titular de una concesion
de radiodifusiéon televisiva digital en la localidad de Pedro Aguirre Cerda, Regidn
Metropolitana, canal 22, banda UHF, otorgada por concurso publico, de acuerdo a la
Resolucion Exenta CNTV N°559, de fecha 31 de mayo de 2024, modificada por la Resolucion
Exenta CNTV N°32, de fecha 17 de enero de 2025.

Que, mediante el Ingreso CNTV N°1.085, de fecha 05 de agosto de 2024, la concesionaria
solicitd la modificacion técnica de la concesion de la que es titular, en el sentido de
modificar la ubicacién del estudio. Asimismo, solicita una ampliacién del plazo de inicio de
los servicios en 180 dias habiles adicionales.

Que, mediante el Ord. CNTV N°815, de fecha 07 de agosto de 2024, el Consejo Nacional de
Television remitio la solicitud de modificacion a la Subsecretaria de Telecomunicaciones,
para que dicho organismo emitiera el respectivo informe técnico.

Que, mediante el Oficio Ord. N°3218/2025 EXP:2025006708, de 06 de marzo de 2025, la
Subsecretaria de Telecomunicaciones aprobo el proyecto técnico de modificacion en los
términos solicitados, indicando que la modificacion presentada no altera la zona de servicio
ni afecta intereses de terceros, por lo que no es necesaria su publicacion en el Diario Oficial.
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13.

5. Que, mediante la Resolucion Exenta CNTV N°32, de fecha 17 de enero de 2025, se cumplio
el acuerdo de Consejo de fecha 16 de diciembre de 2024, que aprobd la modificacion del
plazo para iniciar los servicios en la concesion de la que es titular Centro Cultural,
Comunicacional y Radiofonico San Miguel, en la localidad de Pedro Aguirre Cerda, Region
Metropolitana, canal 22, banda UHF, en el sentido de ampliarlo en ciento ochenta (180) dias
habiles administrativos adicionales, contados desde el vencimiento del plazo otorgado
previamente, por lo que se rechazara la solicitud de ampliacion del plazo de inicio de los
servicios, puesto que el Ultimo plazo ampliado es suficiente para implementar la
modificacion técnica.

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Televisién, en sesion de hoy, y por la unanimidad de sus Consejeros
presentes, acordo aprobar la solicitud y, en consecuencia, la modificacion técnica de la concesion
de la que es titular Centro Cultural, Comunicacional y Radiofénico San Miguel, en la localidad de
Pedro Aguirre Cerda, canal 22, banda UHF, en el sentido de modificar la ubicacion del estudio.

Las caracteristicas técnicas del proyecto de modificacion se incluiran en la resolucion que
modifique la concesion.

Asimismo, el Consejo Nacional de Television, por la unanimidad de sus Consejeros presentes,
acordo6 rechazar la solicitud de ampliacién del plazo de inicio de los servicios.

SOLICITUDES DE AMELIACI()N DEL PLAZO DE INICIO DE LOS SERVICIOS. TITULAR: COMPANIA
CHILENA DE TELEVISION DIGITAL SpA.

13.1 COYHAIQUE. CANAL 40.
VISTOS:

I Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley N°18.838, de 1989, que crea el Consejo Nacional
de Television, modificada por la Ley N°20.750, que permite la Introduccion de la
Television Digital Terrestre;

Il La Resolucion Exenta CNTV N°422, de fecha 19 de mayo de 2021, modificada por las
Resoluciones Exentas CNTV N°129, de fecha 28 de febrero de 2022, y N°342, de fecha
25 de marzo de 2024;

1. El Ingreso CNTV N°54, de fecha 15 de enero de 2025;

IV. EL Ord. CNTV N° 156, de fecha 28 de enero de 2025;

V. El Ingreso CNTV N°216, de fecha 27 de febrero de 2025; y

CONSIDERANDO:

1. Que, Compania Chilena de Television Digital SpA es titular de una concesion de
radiodifusion televisiva digital en la localidad de Coyhaique, Region de Aysén del
General Carlos Ibanez del Campo, canal 40, banda UHF, otorgada por concurso
publico, de acuerdo a la Resolucion Exenta CNTV N°422, de fecha 19 de mayo de
2021, modificada por las Resoluciones Exentas CNTV N°129, de fecha 28 de febrero
de 2022, y N° 342, de fecha 25 de marzo de 2024.

2. Que, mediante el Ingreso CNTV N°54, de fecha 15 de enero de 2025, la concesionaria
solicito la ampliacion del plazo para el inicio de los servicios por un total de 420 dias
habiles adicionales, contados desde el vencimiento del plazo anteriormente
concedido, fundamentando su solicitud en las dificultades que ha significado para su
actividad, primero el denominado estallido social y posteriormente, la pandemia por
Covid 19, lo que ha afectado la economia en general y particularmente el sector de
publicidad y television. Asimismo, sefala como fundamento de su solicitud la crisis
de seguridad, inmigracion, entre otras circunstancias, como la persistente alza
inflacionaria derivada del ajuste de tarifas eléctricas, que se han traducido en un
retraso de la proyectada recuperacion econémica del pais. Agrega que, en razon de
lo expuesto, los fundamentos econdmicos de su proyecto de television de alcance
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13.2

nacional se encuentran afectados de manera importante, no avizorando la
recuperacion econdémica antes del ano 2025.

Que, mediante el Ord. CNTV N°156, de fecha 28 de enero de 2025, el Consejo
Nacional de Televisidn comunico reparos a la solicitud de ampliacion del plazo de
inicio de los servicios de la concesion de la que es titular Compania Chilena de
Television Digital SpA, al no acompaiar a la solicitud antecedentes que justificaran
o0 se constataran las incidencias alegadas que permitan justificar la ampliacion del
plazo propiamente tal y el plazo de 420 dias habiles adicionales.

Que, mediante el Ingreso CNTV N°216, de fecha 27 de febrero de 2025, la
concesionaria subsané los reparos formulados, entregando antecedentes que
justifican la solicitud y que permiten constatar las circunstancias alegadas. Sostiene
la concesionaria que la inversion publicitaria en television representa a fines de 2024
s6lo un 20% de la inversion total en medios realizada en el pais. Asimismo, sefala que
la inversion real acumulada por la television abierta en los Ultimos 6 anos ha sufrido
una caida muy importante que, aunque algo atenuada, se mantiene hasta comienzos
de 2025. Asimismo, indica que la television abierta ha visto disminuir sus ingresos
reales de UF 8.372.000 en 2018 a UF 5.921.000 en 2024, lo que representa una caida
del 29%. Por su parte, los costos habrian evolucionado al alza toda vez que la inflacion
acumulada en el mismo periodo de 6 afios alcanza a 42% de acuerdo a la variacion del
IPC informado por el Instituto Nacional de Estadisticas. En el mismo sentido, la
concesionaria indica que la intencion de la empresa y de su matriz, Compaiia Chilena
de Comunicaciones S.A. Radio Cooperativa, es perseverar en el establecimiento de
una red nacional de canales digitales, para lo cual ha obtenido 17 concesiones por
parte del Consejo Nacional de Television. Ademas, sostiene la concesionaria que la
solicitud que ha merecido reparo tiene sustento factico en la realidad de la industria
televisiva y el mercado publicitario. Finalmente, indica que, si al cabo del plazo
solicitado las condiciones de la industria no aconsejan el inicio de los servicios, la
concesionaria renunciara a todas las concesiones de las que es titular.

Que, a la concesionaria solicitante no le son aplicables los plazos establecidos en el
Decreto Supremo N° 50 de 2021, de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, relativos
a los hitos de digitalizacion en los procesos de migracion, por tratarse de una nueva
concesion digital otorgada por concurso publico.

Que, teniendo en consideracion que la concesionaria subsano los reparos efectuados
y los antecedentes proporcionados en la subsanacion, se aceptara parcialmente la
solicitud, en el sentido de aprobar una ampliacion del plazo en 300 dias habiles
administrativos adicionales, contados desde el vencimiento del plazo otorgado
previamente, puesto que el plazo solicitado de 420 dias habiles administrativos
resulta excesivo.

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, y por la unanimidad de sus
Consejeros presentes, acordo aprobar parcialmente la modificacién del plazo para iniciar
los servicios en la concesion de la que es titular Compafia Chilena de Television Digital
SpA en la localidad de Coyhaique, Region de Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo,
canal 40, banda UHF, en el sentido de ampliarlo en 300 dias habiles administrativos
adicionales, contados desde el vencimiento del plazo otorgado previamente.

PUNTA ARENAS, RiO VERDE, PORVENIR. CANAL 40.

VISTOS:

Lo dispuesto en el Titulo Ill de la Ley N°18.838, de 1989, que crea el Consejo Nacional
de Television, modificada por la Ley N°20.750, que permite la Introduccion de la

Television Digital Terrestre;
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.
V.

La Resolucion Exenta CNTV N°423, de fecha 19 de mayo de 2021, modificada por las
Resoluciones Exentas CNTV N°136, de fecha 28 de febrero de 2022, y N°341, de fecha
25 de marzo de 2024;

El Ingreso CNTV N°54, de fecha 15 de enero de 2025;

El Ord. CNTV N° 156, de fecha 28 de enero de 2025;

El Ingreso CNTV N°216, de fecha 27 de febrero de 2025; y

CONSIDERANDO:

1.

Que, Compania Chilena de Television Digital SpA es titular de una concesion de
radiodifusion televisiva digital en las localidades de Punta Arenas-Rio Verde-Porvenir,
Region de Magallanes y de la Antartica Chilena, canal 40, banda UHF, otorgada por
concurso publico, de acuerdo a la Resolucion Exenta CNTV N°423, de fecha 19 de
mayo de 2021, modificada por las Resoluciones Exentas CNTV N°136, de fecha 28 de
febrero de 2022, y N°341, de fecha 25 de marzo de 2024.

Que, mediante el Ingreso CNTV N°54, de fecha 15 de enero de 2025, la concesionaria
solicito la ampliacion del plazo para el inicio de los servicios por un total de 420 dias
habiles adicionales, contados desde el vencimiento del plazo anteriormente
concedido, fundamentando su solicitud en las dificultades que ha significado para su
actividad, primero el denominado estallido social y posteriormente, la pandemia por
Covid 19, lo que ha afectado la economia en general y particularmente el sector de
publicidad y television. Asimismo, sefiala como fundamento de su solicitud la crisis
de seguridad, inmigracion, entre otras circunstancias, como la persistente alza
inflacionaria derivada del ajuste de tarifas eléctricas, que se han traducido en un
retraso de la proyectada recuperacion econémica del pais. Agrega que, en razon de
lo expuesto, los fundamentos econdmicos de su proyecto de television de alcance
nacional se encuentran afectados de manera importante, no avizorando la
recuperacion econéomica antes del afio 2025.

Que, mediante el Ord. CNTV N°156, de fecha 28 de enero de 2025, el Consejo
Nacional de Televisiébn comunico reparos a la solicitud de ampliacion del plazo de
inicio de los servicios de la concesion de la que es titular Compaiia Chilena de
Television Digital SpA, al no acompanar a la solicitud antecedentes que justificaran
o constataran las incidencias alegadas que permitan justificar la ampliacién del plazo
propiamente tal y el plazo de 420 dias habiles adicionales.

Que, mediante el Ingreso CNTV N°216, de fecha 27 de febrero de 2025, la
concesionaria subsan6 los reparos formulados, entregando antecedentes que
justifican la solicitud y que permiten constatar las circunstancias alegadas. Sostiene
la concesionaria que la inversion publicitaria en television representa a fines de 2024
solo un 20% de la inversion total en medios realizada en el pais. Asimismo, sefala que
la inversion real acumulada por la television abierta en los Gltimos 6 aios ha sufrido
una caida muy importante que, aunque algo atenuada, se mantiene hasta comienzos
de 2025. Asimismo, indica que la television abierta ha visto disminuir sus ingresos
reales de UF 8.372.000 en 2018 a UF 5.921.000 en 2024, lo que representa una caida
del 29%. Por su parte, los costos habrian evolucionado al alza toda vez que la inflacion
acumulada en el mismo periodo de 6 afios alcanza a 42% de acuerdo a la variacion del
IPC informado por el Instituto Nacional de Estadisticas. En el mismo sentido, la
concesionaria indica que la intencion de la empresa y de su matriz, Compania Chilena
de Comunicaciones S.A. Radio Cooperativa, es perseverar en el establecimiento de
una red nacional de canales digitales, para lo cual ha obtenido 17 concesiones por
parte del Consejo Nacional de Television. Ademas, sostiene la concesionaria que la
solicitud que ha merecido reparo tiene sustento factico en la realidad de la industria
televisiva y el mercado publicitario. Finalmente, indica que, si al cabo del plazo
solicitado, las condiciones de la industria no aconsejan el inicio de los servicios, la
concesionaria renunciara a todas las concesiones de las que es titular.

Que, a la concesionaria solicitante no le son aplicables los plazos establecidos en el
Decreto Supremo N°50 de 2021, de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, relativos
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13.3

a los hitos de digitalizacion en los procesos de migracion, por tratarse de una nueva
concesion digital otorgada por concurso publico.

6. Que, teniendo en consideracion que la concesionaria subsané los reparos efectuados
y los antecedentes proporcionados en la subsanacion, se aceptara parcialmente la
solicitud, en el sentido de aprobar una ampliacion del plazo en 300 dias habiles
administrativos adicionales, contados desde el vencimiento del plazo otorgado
previamente, puesto que el plazo solicitado de 420 dias habiles administrativos
resulta excesivo.

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, y por la unanimidad de sus
Consejeros presentes, acordo6 aprobar parcialmente la modificacion del plazo para iniciar
los servicios en la concesion de la que es titular Compaiia Chilena de Television Digital
SpA en las localidades de Punta Arenas-Rio Verde-Porvenir, Region de Magallanes y de la
Antartica Chilena, canal 40, banda UHF, en el sentido de ampliarlo en 300 dias habiles
administrativos adicionales, contados desde el vencimiento del plazo otorgado
previamente.

ARICA. CANAL 49.

VISTOS:

.
Iv.

Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley N°18.838, de 1989, que crea el Consejo Nacional
de Television, modificada por la Ley N°20.750, que permite la Introduccion de la
Television Digital Terrestre;

La Resolucion Exenta CNTV N°768, de fecha 11 de agosto de 2023, modificada por la
Resolucion Exenta CNTV N°650, de fecha 21 de junio de 2024;

El Ingreso CNTV N°54, de fecha 15 de enero de 2025;

ElL Ord. CNTV N° 156, de fecha 28 de enero de 2025;

El Ingreso CNTV N°216, de fecha 27 de febrero de 2025; y

CONSIDERANDO:

1.

Que, Compaiiia Chilena de Television Digital SpA es titular de una concesion de
radiodifusion televisiva digital en la localidad de Arica, Region de Arica y Parinacota,
canal 49, banda UHF, otorgada por concurso publico, de acuerdo a la Resolucion
Exenta CNTV N°768, de fecha 11 de agosto de 2023, modificada por la Resolucion
Exenta CNTV N°650, de fecha 21 de junio de 2024.

Que, mediante el Ingreso CNTV N°54, de fecha 15 de enero de 2025, la concesionaria
solicito la ampliacion del plazo para el inicio de los servicios por un total de 420 dias
habiles adicionales, contados desde el vencimiento del plazo anteriormente
concedido, fundamentando su solicitud en las dificultades que ha significado para su
actividad, primero el denominado estallido social y posteriormente, la pandemia por
Covid 19, lo que ha afectado la economia en general y particularmente el sector de
publicidad y television. Asimismo, sefiala como fundamento de su solicitud la crisis
de seguridad, inmigracion, entre otras circunstancias, como la persistente alza
inflacionaria derivada del ajuste de tarifas eléctricas, que se han traducido en un
retraso de la proyectada recuperacion economica del pais. Agrega que, en razon de
lo expuesto, los fundamentos econdémicos de su proyecto de television de alcance
nacional se encuentran afectados de manera importante, no avizorando la
recuperacion econéomica antes del afio 2025.

Que, mediante el Ord. CNTV N°156, de fecha 28 de enero de 2025, el Consejo
Nacional de Television comunico reparos a la solicitud de ampliacion del plazo de
inicio de los servicios de la concesion de la que es titular Compaiia Chilena de
Television Digital SpA, al no acompanar a la solicitud antecedentes que justificaran
o constataran las incidencias alegadas que permitan justificar la ampliacion del plazo
propiamente tal y el plazo de 420 dias habiles adicionales.
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13.4

Que, mediante el Ingreso CNTV N°216, de fecha 27 de febrero de 2025, la
concesionaria subsané los reparos formulados, entregando antecedentes que
justifican la solicitud y que permiten constatar las circunstancias alegadas. Sostiene
la concesionaria que la inversion publicitaria en television representa a fines de 2024
solo un 20% de la inversion total en medios realizada en el pais. Asimismo, sefala que
la inversion real acumulada por la television abierta en los ultimos 6 afios ha sufrido
una caida muy importante que, aunque algo atenuada, se mantiene hasta comienzos
de 2025. Asimismo, indica que la television abierta ha visto disminuir sus ingresos
reales de UF 8.372.000 en 2018 a UF 5.921.000 en 2024, lo que representa una caida
del 29%. Por su parte, los costos habrian evolucionado al alza toda vez que la inflacion
acumulada en el mismo periodo de 6 afos alcanza a 42% de acuerdo a la variacion del
IPC informado por el Instituto Nacional de Estadisticas. En el mismo sentido, la
concesionaria indica que la intencion de la empresa y de su matriz, Compania Chilena
de Comunicaciones S.A. Radio Cooperativa, es perseverar en el establecimiento de
una red nacional de canales digitales, para lo cual ha obtenido 17 concesiones por
parte del Consejo Nacional de Television. Ademas, sostiene la concesionaria que la
solicitud que ha merecido reparo tiene sustento factico en la realidad de la industria
televisiva y el mercado publicitario. Finalmente, indica que, si al cabo del plazo
solicitado las condiciones de la industria no aconsejan el inicio de los servicios, la
concesionaria renunciara a todas las concesiones de las que es titular.

Que, a la concesionaria solicitante no le son aplicables los plazos establecidos en el
Decreto Supremo N°50 de 2021, de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, relativos
a los hitos de digitalizacion en los procesos de migracion, por tratarse de una nueva
concesion digital otorgada por concurso publico.

Que, teniendo en consideracion que la concesionaria subsano los reparos efectuados
y los antecedentes proporcionados en la subsanacion, se aceptara parcialmente la
solicitud, en el sentido de aprobar una ampliacion del plazo en 300 dias habiles
administrativos adicionales, contados desde el vencimiento del plazo otorgado
previamente, puesto que el plazo solicitado de 420 dias habiles administrativos
resulta excesivo.

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, y por la unanimidad de sus
Consejeros presentes, acordo aprobar parcialmente la modificacién del plazo para iniciar
los servicios en la concesion de la que es titular Compafia Chilena de Television Digital
SpA en la localidad de Arica, Region de Arica y Parinacota, canal 49, banda UHF, en el
sentido de ampliarlo en 300 dias habiles administrativos adicionales, contados desde el
vencimiento del plazo otorgado previamente.

CALAMA. CANAL 49.

VISTOS:

Il.
IV.

Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley N°18.838, de 1989, que crea el Consejo Nacional
de Television, modificada por la Ley N°20.750, que permite la Introduccion de la
Television Digital Terrestre;

La Resolucion Exenta CNTV N°766, de fecha 11 de agosto de 2023, modificada por la
Resolucion Exenta CNTV N°649, de fecha 21 de junio de 2024;

El Ingreso CNTV N°54, de fecha 15 de enero de 2025;

EL Ord. CNTV N° 156, de fecha 28 de enero de 2025;

El Ingreso CNTV N°216, de fecha 27 de febrero de 2025; y

CONSIDERANDO:

1.

Que, Compania Chilena de Television Digital SpA es titular de una concesion de
radiodifusion televisiva digital en la localidad de Calama, Region de Antofagasta,
canal 49, banda UHF, otorgada por concurso publico, de acuerdo a la Resolucion
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Exenta CNTV N°766, de fecha 11 de agosto de 2023, modificada por la Resolucion
Exenta CNTV N°649, de fecha 21 de junio de 2024.

2. Que, mediante el Ingreso CNTV N°54, de fecha 15 de enero de 2025, la concesionaria
solicito la ampliacion del plazo para el inicio de los servicios por un total de 420 dias
habiles adicionales, contados desde el vencimiento del plazo anteriormente
concedido, fundamentando su solicitud en las dificultades que ha significado para su
actividad, primero el denominado estallido social y posteriormente, la pandemia por
Covid 19, lo que ha afectado la economia en general y particularmente el sector de
publicidad y television. Asimismo, sefiala como fundamento de su solicitud la crisis
de seguridad, inmigracion, entre otras circunstancias, como la persistente alza
inflacionaria derivada del ajuste de tarifas eléctricas, que se han traducido en un
retraso de la proyectada recuperacion econémica del pais. Agrega que, en razon de
lo expuesto, los fundamentos econdomicos de su proyecto de television de alcance
nacional se encuentran afectados de manera importante, no avizorando la
recuperacion econémica antes del afio 2025.

3. Que, mediante el Ord. CNTV N°156, de fecha 28 de enero de 2025, el Consejo
Nacional de Televisidbn comunico reparos a la solicitud de ampliacion del plazo de
inicio de los servicios de la concesion de la que es titular Compaiia Chilena de
Television Digital SpA, al no acompanfar a la solicitud antecedentes que justificaran
o constataran las incidencias alegadas que permitan justificar la ampliacion del plazo
propiamente tal y el plazo de 420 dias habiles adicionales.

4, Que, mediante el Ingreso CNTV N°216, de fecha 27 de febrero de 2025, la
concesionaria subsan6 los reparos formulados, entregando antecedentes que
justifican la solicitud y que permiten constatar las circunstancias alegadas. Sostiene
la concesionaria que la inversion publicitaria en television representa a fines de 2024
solo un 20% de la inversion total en medios realizada en el pais. Asimismo, sefala que
la inversion real acumulada por la television abierta en los Gltimos 6 afos ha sufrido
una caida muy importante que, aunque algo atenuada, se mantiene hasta comienzos
de 2025. Asimismo, indica que la television abierta ha visto disminuir sus ingresos
reales de UF 8.372.000 en 2018 a UF 5.921.000 en 2024, lo que representa una caida
del 29%. Por su parte, los costos habrian evolucionado al alza toda vez que la inflacion
acumulada en el mismo periodo de 6 afos alcanza a 42% de acuerdo a la variacion del
IPC informado por el Instituto Nacional de Estadisticas. En el mismo sentido, la
concesionaria indica que la intencion de la empresa y de su matriz, Compaiia Chilena
de Comunicaciones S.A. Radio Cooperativa, es perseverar en el establecimiento de
una red nacional de canales digitales, para lo cual ha obtenido 17 concesiones por
parte del Consejo Nacional de Television. Ademas, sostiene la concesionaria que la
solicitud que ha merecido reparo tiene sustento factico en la realidad de la industria
televisiva y el mercado publicitario. Finalmente, indica que, si al cabo del plazo
solicitado las condiciones de la industria no aconsejan el inicio de los servicios, la
concesionaria renunciara a todas las concesiones de las que es titular.

5. Que, a la concesionaria solicitante no le son aplicables los plazos establecidos en el
Decreto Supremo N° 50 de 2021, de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, relativos
a los hitos de digitalizacion en los procesos de migracion, por tratarse de una nueva
concesion digital otorgada por concurso publico.

6. Que, teniendo en consideracion que la concesionaria subsanoé los reparos efectuados
y los antecedentes proporcionados en la subsanacion, se aceptara parcialmente la
solicitud, en el sentido de aprobar una ampliacion del plazo en 300 dias habiles
administrativos adicionales, contados desde el vencimiento del plazo otorgado
previamente, puesto que el plazo solicitado de 420 dias habiles administrativos
resulta excesivo.

POR LO QUE,
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13.5

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, y por la unanimidad de sus
Consejeros presentes, acordoé aprobar parcialmente la modificacion del plazo para iniciar
los servicios en la concesion de la que es titular Compafia Chilena de Television Digital
SpA en la localidad de Calama, Regién de Antofagasta, canal 49, banda UHF, en el sentido
de ampliarlo en 300 dias habiles administrativos adicionales, contados desde el
vencimiento del plazo otorgado previamente.

COPIAPO, CANAL 46.

VISTOS:

.
Iv.

Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley N°18.838, de 1989, que crea el Consejo Nacional
de Television, modificada por la Ley N°20.750, que permite la Introduccion de la
Television Digital Terrestre;

La Resolucion Exenta CNTV N°769, de fecha 11 de agosto de 2023, modificada por la
Resolucion Exenta CNTV N° 736, de fecha 26 de julio de 2024;

El Ingreso CNTV N°54, de fecha 15 de enero de 2025;

El Ord. CNTV N° 156, de fecha 28 de enero de 2025;

El Ingreso CNTV N°216, de fecha 27 de febrero de 2025; y

CONSIDERANDO:

1.

Que, Compaiia Chilena de Television Digital SpA es titular de una concesion de
radiodifusion televisiva digital en la localidad de Copiapd, Region de Atacama, canal
46, banda UHF, otorgada por concurso publico, de acuerdo a la Resolucion Exenta
CNTV N°769, de fecha 11 de agosto de 2023, modificada por la Resolucion Exenta
CNTV N° 736, de fecha 26 de julio de 2024.

Que, mediante el Ingreso CNTV N°54, de fecha 15 de enero de 2025, la concesionaria
solicito la ampliacion del plazo para el inicio de los servicios por un total de 420 dias
habiles adicionales, contados desde el vencimiento del plazo anteriormente
concedido, fundamentando su solicitud en las dificultades que ha significado para su
actividad, primero el denominado estallido social y posteriormente, la pandemia por
Covid 19, lo que ha afectado la economia en general y particularmente el sector de
publicidad y television. Asimismo, sefala como fundamento de su solicitud la crisis
de seguridad, inmigracion, entre otras circunstancias, como la persistente alza
inflacionaria derivada del ajuste de tarifas eléctricas, que se han traducido en un
retraso de la proyectada recuperacion economica del pais. Agrega que, en razon de
lo expuesto, los fundamentos econdémicos de su proyecto de television de alcance
nacional se encuentran afectados de manera importante, no avizorando la
recuperacion econémica antes del afio 2025.

Que, mediante el Ord. CNTV N°156, de fecha 28 de enero de 2025, el Consejo
Nacional de Television comunico reparos a la solicitud de ampliacion del plazo de
inicio de los servicios de la concesion de la que es titular Compaiia Chilena de
Television Digital SpA, al no acompanar a la solicitud antecedentes que justificaran
o constataran las incidencias alegadas que permitan justificar la ampliacién del plazo
propiamente tal y el plazo de 420 dias habiles adicionales.

Que, mediante el Ingreso CNTV N°216, de fecha 27 de febrero de 2025, la
concesionaria subsané los reparos formulados, entregando antecedentes que
justifican la solicitud y que permiten constatar las circunstancias alegadas. Sostiene
la concesionaria que la inversion publicitaria en television representa a fines de 2024
solo un 20% de la inversion total en medios realizada en el pais. Asimismo, sefala que
la inversion real acumulada por la television abierta en los Ultimos 6 afos ha sufrido
una caida muy importante que, aunque algo atenuada, se mantiene hasta comienzos
de 2025. Asimismo, indica que la television abierta ha visto disminuir sus ingresos
reales de UF 8.372.000 en 2018 a UF 5.921.000 en 2024, lo que representa una caida
del 29%. Por su parte, los costos habrian evolucionado al alza toda vez que la inflacion
acumulada en el mismo periodo de 6 afos alcanza a 42% de acuerdo a la variacion del
IPC informado por el Instituto Nacional de Estadisticas. En el mismo sentido, la
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13.6

concesionaria indica que la intencion de la empresa y de su matriz, Compania Chilena
de Comunicaciones S.A. Radio Cooperativa, es perseverar en el establecimiento de
una red nacional de canales digitales, para lo cual ha obtenido 17 concesiones por
parte del Consejo Nacional de Television. Ademas, sostiene la concesionaria que la
solicitud que ha merecido reparo tiene sustento factico en la realidad de la industria
televisiva y el mercado publicitario. Finalmente, indica que, si al cabo del plazo
solicitado las condiciones de la industria no aconsejan el inicio de los servicios, la
concesionaria renunciara a todas las concesiones de las que es titular.

Que, a la concesionaria solicitante no le son aplicables los plazos establecidos en el
Decreto Supremo N°50 de 2021, de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, relativos
a los hitos de digitalizacion en los procesos de migracion, por tratarse de una nueva
concesion digital otorgada por concurso publico.

Que, teniendo en consideracion que la concesionaria subsano los reparos efectuados
y los antecedentes proporcionados en la subsanacion, se aceptara parcialmente la
solicitud, en el sentido de aprobar una ampliacion del plazo en 300 dias habiles
administrativos adicionales, contados desde el vencimiento del plazo otorgado
previamente, puesto que el plazo solicitado de 420 dias habiles administrativos
resulta excesivo.

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, y por la unanimidad de sus
Consejeros presentes, acordo aprobar parcialmente la modificacién del plazo para iniciar
los servicios en la concesion de la que es titular Compaifia Chilena de Television Digital
SpA en la localidad de Copiapd, Region de Atacama, canal 46, banda UHF, en el sentido
de ampliarlo en 300 dias habiles administrativos adicionales, contados desde el
vencimiento del plazo otorgado previamente.

LA SERENA Y COQUIMBO. CANAL 30.

VISTOS:

.
Iv.

Lo dispuesto en el Titulo Ill de la Ley N°18.838, de 1989, que crea el Consejo Nacional
de Television, modificada por la Ley N°20.750, que permite la Introduccion de la
Television Digital Terrestre;

La Resolucion Exenta CNTV N° 771, de fecha 11 de agosto de 2023, modificada por la

Resolucion Exenta CNTV N°735, de fecha 26 de julio de 2024;
El Ingreso CNTV N°54, de fecha 15 de enero de 2025;

EL Ord. CNTV N° 156, de fecha 28 de enero de 2025;

El Ingreso CNTV N°216, de fecha 27 de febrero de 2025; y

CONSIDERANDO:

1.

Que, Compania Chilena de Television Digital SpA es titular de una concesion de
radiodifusion televisiva digital en las localidades de La Serena y Coquimbo, Region de
Coquimbo, canal 30, banda UHF, otorgada por concurso publico, de acuerdo a la
Resolucion Exenta CNTV N° 771, de fecha 11 de agosto de 2023, modificada por la
Resolucion Exenta CNTV N°735, de fecha 26 de julio de 2024.

Que, mediante el Ingreso CNTV N°54, de fecha 15 de enero de 2025, la concesionaria
solicito la ampliacion del plazo para el inicio de los servicios por un total de 420 dias
habiles adicionales, contados desde el vencimiento del plazo anteriormente
concedido, fundamentando su solicitud en las dificultades que ha significado para su
actividad, primero el denominado estallido social y posteriormente, la pandemia por
Covid 19, lo que ha afectado la economia en general y particularmente el sector de
publicidad y television. Asimismo, sefiala como fundamento de su solicitud la crisis
de seguridad, inmigracion, entre otras circunstancias, como la persistente alza
inflacionaria derivada del ajuste de tarifas eléctricas, que se han traducido en un
retraso de la proyectada recuperacion econoémica del pais. Agrega que, en razon de
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13.7

lo expuesto, los fundamentos econémicos de su proyecto de television de alcance
nacional se encuentran afectados de manera importante, no avizorando la
recuperacion econéomica antes del afio 2025.

Que, mediante el Ord. CNTV N°156, de fecha 28 de enero de 2025, el Consejo
Nacional de Television comunico reparos a la solicitud de ampliacion del plazo de
inicio de los servicios de la concesion de la que es titular Compaiia Chilena de
Television Digital SpA, al no acompafar a la solicitud antecedentes que justificaran
o constataran las incidencias alegadas que permitan justificar la ampliacion del plazo
propiamente tal y el plazo de 420 dias habiles adicionales.

Que, mediante el Ingreso CNTV N°216, de fecha 27 de febrero de 2025, la
concesionaria subsan6 los reparos formulados, entregando antecedentes que
justifican la solicitud y que permiten constatar las circunstancias alegadas. Sostiene
la concesionaria que la inversion publicitaria en television representa a fines de 2024
solo un 20% de la inversion total en medios realizada en el pais. Asimismo, sefala que
la inversion real acumulada por la television abierta en los Gltimos 6 afos ha sufrido
una caida muy importante que, aunque algo atenuada, se mantiene hasta comienzos
de 2025. Asimismo, indica que la television abierta ha visto disminuir sus ingresos
reales de UF 8.372.000 en 2018 a UF 5.921.000 en 2024, lo que representa una caida
del 29%. Por su parte, los costos habrian evolucionado al alza toda vez que la inflacion
acumulada en el mismo periodo de 6 afos alcanza a 42% de acuerdo a la variacion del
IPC informado por el Instituto Nacional de Estadisticas. En el mismo sentido, la
concesionaria indica que la intencion de la empresa y de su matriz, Compania Chilena
de Comunicaciones S.A. Radio Cooperativa, es perseverar en el establecimiento de
una red nacional de canales digitales, para lo cual ha obtenido 17 concesiones por
parte del Consejo Nacional de Television. Ademas, sostiene la concesionaria que la
solicitud que ha merecido reparo tiene sustento factico en la realidad de la industria
televisiva y el mercado publicitario. Finalmente, indica que, si al cabo del plazo
solicitado las condiciones de la industria no aconsejan el inicio de los servicios, la
concesionaria renunciara a todas las concesiones de las que es titular.

Que, a la concesionaria solicitante no le son aplicables los plazos establecidos en el
Decreto Supremo N°50 de 2021, de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, relativos
a los hitos de digitalizacion en los procesos de migracion, por tratarse de una nueva
concesion digital otorgada por concurso publico.

Que, teniendo en consideracion que la concesionaria subsanoé los reparos efectuados
y los antecedentes proporcionados en la subsanacion, se aceptara parcialmente la
solicitud, en el sentido de aprobar una ampliacion del plazo en 300 dias habiles
administrativos adicionales, contados desde el vencimiento del plazo otorgado
previamente, puesto que el plazo solicitado de 420 dias habiles administrativos
resulta excesivo.

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, y por la unanimidad de sus
Consejeros presentes, acordo aprobar parcialmente la modificacién del plazo para iniciar
los servicios en la concesion de la que es titular Compafia Chilena de Television Digital
SpA en las localidades de La Serena y Coquimbo, Region de Coquimbo, canal 30, banda
UHF, en el sentido de ampliarlo en 300 dias habiles administrativos adicionales, contados
desde el vencimiento del plazo otorgado previamente.

CURICO. CANAL 46.

VISTOS:

Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley N°18.838, de 1989, que crea el Consejo Nacional
de Television, modificada por la Ley N°20.750, que permite la Introduccion de la

Television Digital Terrestre;
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.
V.

La Resolucion Exenta CNTV N°770, de fecha 11 de agosto de 2023, modificada por la
Resolucion Exenta CNTV N°737, de fecha 26 de julio de 2024;

El Ingreso CNTV N°54, de fecha 15 de enero de 2025;

El Ord. CNTV N° 156, de fecha 28 de enero de 2025;

El Ingreso CNTV N°216, de fecha 27 de febrero de 2025; y

CONSIDERANDO:

1.

Que, Compaiia Chilena de Television Digital SpA es titular de una concesion de
radiodifusion televisiva digital en la localidad de Curico, Region del Maule, canal 46,
banda UHF, otorgada por concurso publico, de acuerdo a la Resolucion Exenta CNTV
N°770, de fecha 11 de agosto de 2023, modificada por la Resolucion Exenta CNTV
N°737, de fecha 26 de julio de 2024.

Que, mediante el Ingreso CNTV N°54, de fecha 15 de enero de 2025, la concesionaria
solicito la ampliacion del plazo para el inicio de los servicios por un total de 420 dias
habiles adicionales, contados desde el vencimiento del plazo anteriormente
concedido, fundamentando su solicitud en las dificultades que ha significado para su
actividad, primero el denominado estallido social y posteriormente, la pandemia por
Covid 19, lo que ha afectado la economia en general y particularmente el sector de
publicidad y television. Asimismo, sefiala como fundamento de su solicitud la crisis
de seguridad, inmigracion, entre otras circunstancias, como la persistente alza
inflacionaria derivada del ajuste de tarifas eléctricas, que se han traducido en un
retraso de la proyectada recuperacion econémica del pais. Agrega que, en razéon de
lo expuesto, los fundamentos econémicos de su proyecto de television de alcance
nacional se encuentran afectados de manera importante, no avizorando la
recuperacion econémica antes del afio 2025.

Que, mediante el Ord. CNTV N°156, de fecha 28 de enero de 2025, el Consejo
Nacional de Televisidbn comunico reparos a la solicitud de ampliacion del plazo de
inicio de los servicios de la concesion de la que es titular Compaiia Chilena de
Television Digital SpA, al no acompanar a la solicitud antecedentes que justificaran
o constataran las incidencias alegadas que permitan justificar la ampliacion del plazo
propiamente tal y el plazo de 420 dias habiles adicionales.

Que, mediante el Ingreso CNTV N°216, de fecha 27 de febrero de 2025, la
concesionaria subsan6 los reparos formulados, entregando antecedentes que
justifican la solicitud y que permiten constatar las circunstancias alegadas. Sostiene
la concesionaria que la inversion publicitaria en television representa a fines de 2024
solo un 20% de la inversion total en medios realizada en el pais. Asimismo, sefala que
la inversion real acumulada por la television abierta en los Ultimos 6 afos ha sufrido
una caida muy importante que, aunque algo atenuada, se mantiene hasta comienzos
de 2025. Asimismo, indica que la television abierta ha visto disminuir sus ingresos
reales de UF 8.372.000 en 2018 a UF 5.921.000 en 2024, lo que representa una caida
del 29%. Por su parte, los costos habrian evolucionado al alza toda vez que la inflacion
acumulada en el mismo periodo de 6 afos alcanza a 42% de acuerdo a la variacion del
IPC informado por el Instituto Nacional de Estadisticas. En el mismo sentido, la
concesionaria indica que la intencion de la empresa y de su matriz, Compaiia Chilena
de Comunicaciones S.A. Radio Cooperativa, es perseverar en el establecimiento de
una red nacional de canales digitales, para lo cual ha obtenido 17 concesiones por
parte del Consejo Nacional de Television. Ademas, sostiene la concesionaria que la
solicitud que ha merecido reparo tiene sustento factico en la realidad de la industria
televisiva y el mercado publicitario. Finalmente, indica que, si al cabo del plazo
solicitado las condiciones de la industria no aconsejan el inicio de los servicios, la
concesionaria renunciara a todas las concesiones de las que es titular.

Que, a la concesionaria solicitante no le son aplicables los plazos establecidos en el
Decreto Supremo N°50 de 2021, de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, relativos
a los hitos de digitalizacion en los procesos de migracion, por tratarse de una nueva
concesion digital otorgada por concurso publico.

48



13.8

6. Que, teniendo en consideracion que la concesionaria subsanoé los reparos efectuados
y los antecedentes proporcionados en la subsanacion, se aceptara parcialmente la
solicitud, en el sentido de aprobar una ampliacion del plazo en 300 dias habiles
administrativos adicionales, contados desde el vencimiento del plazo otorgado
previamente, puesto que el plazo solicitado de 420 dias habiles administrativos
resulta excesivo.

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, y por la unanimidad de sus
Consejeros presentes, acordo6 aprobar parcialmente la modificacion del plazo para iniciar
los servicios en la concesion de la que es titular Compafia Chilena de Television Digital
SpA en la localidad de Curico, Region del Maule, canal 46, banda UHF, en el sentido de
ampliarlo en 300 dias habiles administrativos adicionales, contados desde el vencimiento
del plazo otorgado previamente.

LOS ANGELES. CANAL 46.

VISTOS:

.
V.

Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley N°18.838, de 1989, que crea el Consejo Nacional
de Television, modificada por la Ley N°20.750, que permite la Introduccion de la
Television Digital Terrestre;

La Resolucion Exenta CNTV N°772, de fecha 11 de agosto de 2023, modificada por la
Resolucion Exenta CNTV N°738, de fecha 26 de julio de 2024;

El Ingreso CNTV N°54, de fecha 15 de enero de 2025;

El Ord. CNTV N° 156, de fecha 28 de enero de 2025;

El Ingreso CNTV N°216, de fecha 27 de febrero de 2025; y

CONSIDERANDO:

1.

Que, Compaiiia Chilena de Television Digital SpA es titular de una concesiéon de
radiodifusion televisiva digital en la localidad de Los Angeles, Region del Biobio, canal
46, banda UHF, otorgada por concurso publico, de acuerdo a la Resolucién Exenta
CNTV N°772, de fecha 11 de agosto de 2023, modificada por la Resolucion Exenta
CNTV N°738, de fecha 26 de julio de 2024.

Que, mediante el Ingreso CNTV N°54, de fecha 15 de enero de 2025, la concesionaria
solicitd la ampliacion del plazo para el inicio de los servicios por un total de 420 dias
habiles adicionales, contados desde el vencimiento del plazo anteriormente
concedido, fundamentando su solicitud en las dificultades que ha significado para su
actividad, primero el denominado estallido social y posteriormente, la pandemia por
Covid 19, lo que ha afectado la economia en general y particularmente el sector de
publicidad y television. Asimismo, sefiala como fundamento de su solicitud la crisis
de seguridad, inmigracion, entre otras circunstancias, como la persistente alza
inflacionaria derivada del ajuste de tarifas eléctricas, que se han traducido en un
retraso de la proyectada recuperacion econémica del pais. Agrega que, en razon de
lo expuesto, los fundamentos econémicos de su proyecto de television de alcance
nacional se encuentran afectados de manera importante, no avizorando la
recuperacion econdmica antes del ano 2025.

Que, mediante el Ord. CNTV N°156, de fecha 28 de enero de 2025, el Consejo
Nacional de Televisidbn comunico reparos a la solicitud de ampliacion del plazo de
inicio de los servicios de la concesion de la que es titular Compaiia Chilena de
Television Digital SpA, al no acompanar a la solicitud antecedentes que justificaran
o constataran las incidencias alegadas que permitan justificar la ampliacion del plazo
propiamente tal y el plazo de 420 dias habiles adicionales.

Que, mediante el Ingreso CNTV N°216, de fecha 27 de febrero de 2025, la
concesionaria subsan6 los reparos formulados, entregando antecedentes que
justifican la solicitud y que permiten constatar las circunstancias alegadas. Sostiene
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la concesionaria que la inversion publicitaria en television representa a fines de 2024
solo un 20% de la inversion total en medios realizada en el pais. Asimismo, sefala que
la inversion real acumulada por la television abierta en los Gltimos 6 afos ha sufrido
una caida muy importante que, aunque algo atenuada, se mantiene hasta comienzos
de 2025. Asimismo, indica que la television abierta ha visto disminuir sus ingresos
reales de UF 8.372.000 en 2018 a UF 5.921.000 en 2024, lo que representa una caida
del 29%. Por su parte, los costos habrian evolucionado al alza toda vez que la inflacion
acumulada en el mismo periodo de 6 anos alcanza a 42% de acuerdo a la variacion del
IPC informado por el Instituto Nacional de Estadisticas. En el mismo sentido, la
concesionaria indica que la intencion de la empresa y de su matriz, Compaiia Chilena
de Comunicaciones S.A Radio Cooperativa, es perseverar en el establecimiento de
una red nacional de canales digitales, para lo cual ha obtenido 17 concesiones por
parte del Consejo Nacional de Television. Ademas, sostiene la concesionaria que la
solicitud que ha merecido reparo tiene sustento factico en la realidad de la industria
televisiva y el mercado publicitario. Finalmente, indica que, si al cabo del plazo
solicitado las condiciones de la industria no aconsejan el inicio de los servicios, la
concesionaria renunciara a todas las concesiones de las que es titular.

5. Que, a la concesionaria solicitante no le son aplicables los plazos establecidos en el
Decreto Supremo N°50 de 2021, de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, relativos
a los hitos de digitalizacion en los procesos de migracion, por tratarse de una nueva
concesion digital otorgada por concurso publico.

6. Que, teniendo en consideracion que la concesionaria subsano los reparos efectuados
y los antecedentes proporcionados en la subsanacion, se aceptara parcialmente la
solicitud, en el sentido de aprobar una ampliacion del plazo en 300 dias habiles
administrativos adicionales, contados desde el vencimiento del plazo otorgado
previamente, puesto que el plazo solicitado de 420 dias habiles administrativos
resulta excesivo.

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, y por la unanimidad de sus
Consejeros presentes, acordo aprobar parcialmente la modificacién del plazo para iniciar
los servicios en la concesién de la que es titular Compaiiia Chilena de Television Digital
SpA en la localidad de Los Angeles, Region del Biobio, canal 46, banda UHF, en el sentido

de ampliarlo en 300 dias habiles administrativos adicionales, contados desde el
vencimiento del plazo otorgado previamente.

14. VARIOS.

La Consejera Maria de los Angeles Covarrubias consulta al Presidente por el presupuesto institucional
de este afo, a fin de poder verlo en Consejo.

El Presidente sefala que se presentara en una proxima sesion.

Se levanté la sesién a las 15:00 horas.
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