ACTA DE LA SESION ORDINARIA DEL CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION

DEL DIiA LUNES 27 DE ENERO DE 2025

Se inicid la sesion a las 13:05 horas, con la asistencia del Presidente, Mauricio Mufioz, el Vicepresidente,
Gaston Gomez, las Consejeras Maria de los Angeles Covarrubias, Carolina Dell 'Oro, Constanza Tobar, Beatrice
Avalos, Bernardita Del Solar, Daniela Catrileo y Adriana Mufioz, los Consejeros Andrés Egafia y Francisco Cruz,
y el Secretario General, Agustin Montt'.

1. APROBACION DEL ACTA DE LA SESION ORDINARIA DEL LUNES 20 DE ENERO DE 2025.

Por la unanimidad de los Consejeros presentes, se aprueba el acta correspondiente a la sesion
ordinaria del lunes 20 de enero de 2025.

2, CUENTA DEL PRESIDENTE.

El Presidente informa al Consejo que no hay puntos sobre los cuales dar cuenta.

3. REQUERIMIENTO DE INFORMACION A RED DE TELEVISION CHILEVISION S.A. RESPECTO AL
RESULTADO DE LA ADJUDICACION DE LAS OFERTAS PUBLICAS Y NO DISCRIMINATORIAS.

VISTOS:

Lo dispuesto en los articulos 12 letra d), 15 inciso noveno y 17 de la Ley N° 18.838;

La Resolucion Exenta CNTV N° 58, que cumple acuerdo que aprueba el “procedimiento
para el otorgamiento de concesiones de radiodifusion televisiva digital con medios de
terceros”, de fecha 27 de enero de 2023, publicada en el Diario Oficial con fecha 10 de
abril de 2023;

Los Ingresos CNTV N° 710, de 17 de mayo de 2024, y N° 931, de 02 de julio de 2024; y

CONSIDERANDO:

1.

Que, Red de Television Chilevision S.A. es titular de 115 concesiones de radiodifusion
televisiva de libre recepcion de caracter digital con medios propios, en las localidades de
Algarrobo, Andacollo, Angol, Cabildo-La Ligua, Caldera, Canela, Canete, Casablanca,
Cauquenes, Chanco, Chanaral, Combarbala-Cogoti, Constitucion, Curacautin, Curanilahue,
Galvarino, Guatulame - Chafaral Alto, Huasco - Freirina, Isla de Pascua, La Calera - Nogales
- Quillota, Lebu, Licanray, Licantén - Hualainé - Curepto, Llay-Llay, Loncoche, Lonquimay,
Los Sauces - Purén, Monte Patria, Petorca, Pichilemu, Pozo Almonte, Pucdn-Villarrica,
Puerto Aysén, Puerto Natales, Punitaqui, Quellon, Salamanca, San Juan Bautista, Tal-Tal,
TirGa, Tocopilla, Tongoy, Traiguén, Victoria, Vicufa, Alto del Carmen, Caburgua, Chaitén,
Chillepin-Tranquila - Coirén, Contulmo, Cunco, Curarrehue, La Higuera - Chungungo, Lago
Ranco - Futrono, Vichuquén y Llico, Laguna Verde, Lanco, Lautaro, Maria Elena, Mejillones,
Melipeuco, Melipilla, Paihuano, Paillaco, Papudo - Zapallar, Pica - Matilla, Pisagua, Puerto
Octay, Puerto Williams, Putre, Queilén, San José de Maipo, San Pedro de Atacama,
Trovolhue, Tulahuén, Catripulli, Conay, El Arrayan, El Chafar, El Durazno, El Peral (ex Los
Quiles), El Seron, El Soruco, Huanta, Huara, Huintil, La Frontera, Las Breas, Los Pozos, Maite,
Malalco, Manquehua, Manzanar, Ollagiie, Paposo, Peladeros, Puaucho, Puerto Aguirre,
Puerto Bertrand, Puerto Raul Marin Balmaceda, Puesco, Quelén Alto - Quelén Bajo -Llimpo,

' De conformidad con el acuerdo adoptado en la sesion ordinaria del lunes 01 de abril de 2024, las Consejeras Maria de los
Angeles Covarrubias, Carolina Dell Oro, Constanza Tobar, Beatrice Avalos, Daniela Catrileo y Adriana Mufioz, y el Consejero
Francisco Cruz, asisten via telematica. Los Consejeros Tobar, Avalos y Cruz se incorporaron a la sesion en el punto 7 de la
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Quidico, Quilitapia, Reigolil, Samo Alto, San Agustin, San Marcos, Santa Barbara, Socavon,
Surire, Valle Hermoso, Villa O’ Higgins, Villa Punta Delgada, y Villa Tehuelches.

Que, respecto de las concesiones sefaladas precedentemente, Red de Television Chilevision
S.A. puso a disposicion de terceros el uso del remanente de transmision no utilizado,
mediante ofertas publicas y no discriminatorias.

Que, mediante los Ingresos CNTV N° 710, de 17 de mayo de 2024, y N° 931, de 02 de julio
de 2024, Red de Television Chilevision S.A. informo al Consejo Nacional de Television la
publicacion de tres ofertas publicas y no discriminatorias para el uso de las senales
secundarias respecto de las 115 concesiones de las que es titular, estableciéndose en las
respectivas ofertas el plazo de vigencia de las mismas.

Que, las referidas ofertas publicas y no discriminatorias tenian un plazo de vigencia de 90
dias habiles, contados a partir del 20 de mayo de 2024 para un grupo, y a partir del 28 de
junio de 2024 para los dos grupos restantes.

Que, el plazo de vigencia de las ofertas publicas y no discriminatorias vencio el 02 de octubre
de 2024 para el primer grupo, y el 12 de noviembre de 2024 para los otros dos.

Que, hasta la fecha, Red de Television Chilevision S.A. no ha informado al Consejo Nacional
de Television el resultado de la adjudicacion de las ofertas publicas y no discriminatorias
publicadas.

Que, el articulo 12 letra d) de la Ley N°18.838, dispone al efecto que: “El Consejo Nacional
de Television tendrd las siguientes funciones y atribuciones: d) Recabar de los
concesionarios de servicios de television, la informacion necesaria para el cumplimiento de
sus funciones, estando obligado el requerido a remitirla, sin perjuicio de las limitaciones
legales y reglamentarias que fijan al respecto”.

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, y por la unanimidad de los Consejeros
presentes, acord6 requerir a la concesionaria Red de Television Chilevision S.A. que informe al
Consejo dentro del plazo de 15 dias habiles, contados desde la total tramitacion del acto que
ejecute el presente acuerdo, el resultado de la adjudicaciéon de las ofertas publicas y no
discriminatorias respecto de cada una de las concesiones de las que es titular.

OTORGAMIENTO DE CONCESIONES DE RADIODIFUSION TELEVISIVA DE LIBRE RECEPCION DE
CARACTER DIGITAL CON MEDIOS DE TERCEROS PARA EL USO DE LAS SENALES SECUNDARIAS.

TITULAR: RADIO POLAR SpA, LOCALIDAD DE PUNTA ARENAS.
VISTOS:

I Lo dispuesto en el Titulo Ill de la Ley N°18.838, de 1989, que crea el Consejo
Nacional de Television, modificada por la Ley N° 20.750, que permite la
Introduccion de la Television Digital Terrestre;

Il. La Resolucion Exenta CNTV N° 328, de 2020, que define el procedimiento interno
para el otorgamiento de concesion de radiodifusion televisiva digital de libre
recepcion, con medios de terceros, banda UHF, para el uso de las senales
adicionales de concesionarios con medios propios;

. La Resolucion Exenta CNTV N° 116, de fecha 10 de marzo de 2020, modificada
por las Resoluciones Exentas CNTV N° 563, de fecha 29 de octubre de 2020, N°
987, de fecha 05 de noviembre de 2021, y N° 996, de fecha 10 de octubre de
2024;

IV. El Ingreso CNTV N° 1.779, de fecha 17 de diciembre de 2024; y

CONSIDERANDO:

1. Que, Radio Polar SpA es titular de una concesion de radiodifusion televisiva digital de
libre recepcion, con medios propios, banda UHF, en la localidad de Punta Arenas,
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4.2.

Region de Magallanes y de la Antartica Chilena, canal 38, otorgada como resultado
del procedimiento de migracion de tecnologia analdgica a digital, mediante la
Resolucion Exenta CNTV N°116, de fecha 10 de marzo de 2020, modificada por las
Resoluciones Exentas CNTV N°563, de fecha 29 de octubre de 2020, N°987, de fecha
05 de noviembre de 2021, y N°996, de fecha 10 de octubre de 2024.

2. Que, mediante el Ingreso CNTV N°1.779, de fecha 17 de diciembre de 2024, Radio
Polar SpA solicito el otorgamiento de una concesion con medios de terceros respecto
del uso de la sefal secundaria de la concesion con medios propios singularizada en el
numeral precedente.

3. Que, de las resoluciones exentas antes descritas, aparece que el concesionario
declar6 que utilizaria el total de su capacidad de transmision, haciendo uso de la
sefal secundaria comprendida en la concesion con medios propios de que es titular.

4, Que, al respecto, el inciso décimo del articulo 15 de la Ley N° 18.838, dispone lo
siguiente: “El procedimiento establecido en el inciso precedente se aplicara también
al caso del concesionario que sea titular de una concesion de radiodifusion televisiva
con medios propios otorgada por concurso publico de conformidad con este articulo
y desee emitir sefales de television adicional, empleando para ello los medios
radioeléctricos contemplados en su concesion de radiodifusion televisiva”.

5. Que, por su parte, la Resolucion Exenta CNTV N° 328, de 2020, define el
procedimiento interno para el otorgamiento de concesion de radiodifusion televisiva
digital de libre recepcion, con medios de terceros, banda UHF, para el uso de las
sefales adicionales de concesionarios con medios propios.

6. Que, de conformidad con los antecedentes acompanados por el concesionario a su
solicitud, y previo informe favorable de la Unidad de Concesiones del Consejo,
aparece que los requisitos previstos en los articulos 15 inciso primero, 18 y 22, todos
de la Ley N° 18.838, y lo establecido en la Resolucion Exenta CNTV N° 328, de 2020,
numero 1, letra a), se cumplen, debiendo por lo tanto acogerse la solicitud sefalada.

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, y por la unanimidad de los
Consejeros presentes, acord6 otorgar una concesion de radiodifusion televisiva digital
de libre recepcion, con medios de terceros, banda UHF, para el uso de la sefial adicional,
a la concesionaria Radio Polar SpA, en la localidad de Punta Arenas, Region de Magallanes
y de la Antartica Chilena, canal 38.2.

La resolucion que se dicte para ejecutar este acuerdo indicara todas las caracteristicas
técnicas y el plazo de inicio de servicios, de conformidad con lo dispuesto en la
respectiva resolucién exenta de otorgamiento de la concesiéon con medios propios.

La resolucion que se dicte para ejecutar este acuerdo indicara, asimismo, el plazo de
duracion de la concesion de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15 inciso primero
de laLey N° 18.838.

TITULAR: RADIODIFUSORA AMIGA LIMITADA, LOCALIDAD DE TALCA.
VISTOS:

I Lo dispuesto en el Titulo Ill de la Ley N°18.838, de 1989, que crea el Consejo
Nacional de Television, modificada por la Ley N° 20.750, que permite la
Introduccion de la Television Digital Terrestre;

Il. La Resolucion Exenta CNTV N° 328, de 2020, que define el procedimiento interno
para el otorgamiento de concesion de radiodifusion televisiva digital de libre
recepcion, con medios de terceros, banda UHF, para el uso de las senales
adicionales de concesionarios con medios propios;

. La Resolucion Exenta CNTV N° 835, de fecha 16 de agosto de 2024;



IV. El Ingreso CNTV N° 33, de fecha 07 de enero de 2025; y
CONSIDERANDO:

1. Que, Radiodifusora Amiga Limitada es titular de una concesion de radiodifusion
televisiva digital de libre recepcion, con medios propios, banda UHF, en la localidad
de Talca, Region del Maule, canal 23, otorgada por concurso publico, mediante la
Resolucion Exenta CNTV N°835, de fecha 16 de agosto de 2024.

2. Que, mediante el Ingreso CNTV N° 33, de fecha 07 de enero de 2025, Radiodifusora
Amiga Limitada solicito el otorgamiento de una concesion con medios de terceros
respecto del uso de las senales secundarias de la concesion con medios propios
singularizada en el numeral precedente.

3. Que, de la resolucion exenta antes descrita, aparece que el concesionario declaro
que utilizaria el total de su capacidad de transmision, haciendo uso de las senales
secundarias comprendidas en la concesion con medios propios de que es titular.

4, Que, al respecto, el inciso décimo del articulo 15 de la Ley N° 18.838, dispone lo
siguiente: “El procedimiento establecido en el inciso precedente se aplicara también
al caso del concesionario que sea titular de una concesion de radiodifusion televisiva
con medios propios otorgada por concurso publico de conformidad con este articulo
y desee emitir sefales de television adicional, empleando para ello los medios
radioeléctricos contemplados en su concesion de radiodifusion televisiva”.

5. Que, por su parte la Resolucion Exenta CNTV N° 328, de 2020, define el procedimiento
interno para el otorgamiento de concesion de radiodifusion televisiva digital de libre
recepcion, con medios de terceros, banda UHF, para el uso de las sefales adicionales
de concesionarios con medios propios.

6. Que, de conformidad con los antecedentes acompanados por el concesionario a su
solicitud, y previo informe favorable de la Unidad de Concesiones del Consejo,
aparece que los requisitos previstos en los articulos 15 inciso primero, 18 y 22, todos
de la Ley N° 18.838, y lo establecido en la Resolucion Exenta CNTV N° 328, de 2020,
numero 1, letra a), se cumplen, debiendo por lo tanto acogerse la solicitud sefalada.

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesién de hoy, y por la unanimidad de los
Consejeros presentes, acordé otorgar una concesion de radiodifusion televisiva digital
de libre recepcion, con medios de terceros, banda UHF, para el uso de las sefales
adicionales, a la concesionaria Radiodifusora Amiga Limitada, en la localidad de Talca,
Region del Maule, canales 23.2 y 23.3.

La resolucion que se dicte para ejecutar este acuerdo indicara todas las caracteristicas
técnicas y el plazo de inicio de servicios, de conformidad con lo dispuesto en la
respectiva resolucion exenta de otorgamiento de la concesiéon con medios propios.

La resolucion que se dicte para ejecutar este acuerdo indicara, asimismo, el plazo de
duracion de la concesion de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15 inciso primero
de la Ley N°18.838.

5. SOLICITUD DE AMPLIACION DEL PLAZO DE INICIO DE SERVICIOS, SENAL 48, CALBUCO.

VISTOS:
I

Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley N° 18.838, de 1989, que crea el Consejo Nacional de
Television, modificada por la Ley N° 20.750, que permite la Introduccion de la Television
Digital Terrestre;

La Resolucion Exenta CNTV N° 773, de fecha 11 de agosto de 2023, modificada por la
Resolucion Exenta CNTV N° 927, de fecha 13 de septiembre de 2024;



M. El Ingreso CNTV N° 31, de fecha 06 de enero de 2025; y
CONSIDERANDO:

1. Que, Com. Vasquez Limitada es titular de una concesion de radiodifusion televisiva digital
en la localidad de Calbuco, Region de Los Lagos, canal 48, banda UHF, otorgada por concurso
publico, de acuerdo a la Resolucion Exenta CNTV N° 773, de fecha 11 de agosto de 2023,
modificada por la Resolucion Exenta CNTV N° 927, de fecha 13 de septiembre de 2024.

2. Que, mediante el Ingreso CNTV N° 31, de fecha 06 de enero de 2025, Com. Vasquez Limitada
solicité una ampliacion del plazo para iniciar los servicios en la concesion ya individualizada
en 90 dias habiles administrativos adicionales contados desde el vencimiento del plazo
otorgado previamente, fundando su solicitud en que la empresa fabricante, a través de sus
representantes en Chile, informaron al concesionario que la entrega del equipo transmisor
y el filtro de mascara que se les ha encargado se efectuara durante el mes de enero de 2025,
lo que impediria dar cumplimiento al inicio de los servicios al 28 de enero del presente afo.
Acompaia a la solicitud de ampliacion del plazo de inicio de los servicios, carta de la
empresa Sercom, en que se indica que la entrega y despacho del equipo se encuentran
reprogramados para fines de enero de 2025.

3. Que, los plazos de cobertura digital establecidos en el Decreto Supremo N° 50 de 2021, de
la Subsecretaria de Telecomunicaciones, no resultan aplicables a la presente concesion, por
haberse otorgado a través de concurso publico.

4, Que, considerando que la carta acompanada a la solicitud de ampliacion del plazo de inicio
de los servicios indica que la entrega y despacho del equipo se encuentran reprogramados
para fines de enero de 2025, y teniendo presente que el plazo de 90 dias habiles adicionales
es un plazo razonable para iniciar los servicios, se acogera la solicitud de ampliacion del
plazo de inicio de los servicios en 90 dias habiles adicionales contados desde el vencimiento
del plazo otorgado previamente.

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, y por la unanimidad de sus Consejeros
presentes, acordé aprobar la modificacion del plazo para iniciar los servicios en la concesion de
la que es titular Com. Vasquez Limitada, en la localidad de Calbuco, Region de Los Lagos, canal
48, banda UHF, en el sentido de ampliarlo en 90 dias habiles administrativos adicionales,
contados desde el vencimiento del plazo otorgado previamente.

DESISTIMIENTO DE SOLICITUD DE MODIFICACION TECNICA DE CONCESION, SENAL 49, LA SERENA Y
COQUIMBO. TITULAR: ZAMBRA TELECOMUNICACIONES LIMITADA.

VISTOS:

I Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley N°18.838, de 1989, que crea el Consejo Nacional de
Television, modificada por la Ley N°20.750, que permite la Introduccion de la Television
Digital Terrestre;

Il. La Ley N°19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
actos de los organos de la Administracion del Estado;

. La Resolucion Exenta CNTV N° 101, de fecha 05 de febrero de 2019, modificada por las
Resoluciones Exentas CNTV N° 626, de fecha 12 de agosto de 2019, N° 89, de fecha 06 de
febrero de 2023, y N° 719, de fecha 24 de julio de 2024;

V. Los Ingresos CNTV N° 1.394, de fecha 09 de octubre de 2024, y N° 1.729, de fecha 06 de
diciembre de 2024;

V. EL Ord. CNTV N° 1.091, de fecha 10 de octubre de 2024;

VI. EL Ord. CNTV N° 1.425, de fecha 17 de diciembre de 2024; y



CONSIDERANDO:

1.

Que, Zambra Telecomunicaciones Limitada es titular de una concesion de radiodifusion
televisiva de libre recepcion digital en las localidades de La Serena y Coquimbo, Region de
Coquimbo, canal 49, banda UHF, otorgada por concurso publico, de acuerdo a la Resolucion
Exenta CNTV N° 101, de fecha 05 de febrero de 2019, modificada por las Resoluciones
Exentas CNTV N° 626, de fecha 12 de agosto de 2019, N° 89, de fecha 06 de febrero de 2023,
y N° 719, de fecha 24 de julio de 2024.

Que, mediante el Ingreso CNTV N° 1.394, de fecha 09 de octubre de 2024, Zambra
Telecomunicaciones Limitada present6 una solicitud de modificacion técnica de la concesion
anteriormente individualizada, consistente en un cambio de equipos del sistema de
transmisiones.

Que, mediante el Ord. CNTV N° 1.091, de fecha 10 de octubre de 2024, el Consejo Nacional
de Television remitio a la Subsecretaria de Telecomunicaciones la solicitud de modificacion
técnica de la concesion, para que, en su calidad de odrgano técnico, emitiera el
correspondiente informe sobre la procedencia de la solicitud.

Que, mediante el Ingreso CNTV N° 1.729, de fecha 06 de diciembre de 2024, la concesionaria
solicito anular la solicitud de modificacion técnica de la concesion, en razon de la llegada
del equipamiento contemplado actualmente en la concesion, tornandose innecesario
efectuar la modificacion originalmente solicitada.

Que, mediante el Ord. CNTV N° 1.425, de fecha 17 de diciembre de 2024, el Consejo Nacional
de Television remitio a la Subsecretaria de Telecomunicaciones la solicitud de desistimiento,
para su conocimiento y fines pertinentes.

Que, el articulo 30 de la Ley N° 18.838, dispone que: “Toda solicitud de modificacion de una
concesion de radiodifusion televisiva de libre recepcion con medios propios sera dirigida al
Consejo Nacional de Television, el que remitira copia de ella, con sus antecedentes, a la
Subsecretaria de Telecomunicaciones si la solicitud contempla cuestiones de caracter
técnico que requieran de un informe. Esta la examinara e informara al Consejo Nacional de
Television, dentro del plazo de treinta dias, acerca de los aspectos técnicos involucrados. Si
la Subsecretaria de Telecomunicaciones o el Consejo Nacional de Television formularen
reparos a dicha solicitud, éste los pondra en conocimiento del interesado a fin de que los
subsane dentro del plazo de quince dias habiles. Si asi no lo hiciere, la solicitud se tendra
por no presentada para todos los efectos legales, por el solo ministerio de la ley. Si no
hubiera reparos o subsanados éstos, el Consejo Nacional de Television resolvera sobre la
modificacion solicitada. Para los efectos del inciso precedente, el Consejo podra requerir,
en lo que corresponda, la informacion a que se refiere el inciso primero del articulo 22. Se
aplicaran las normas del articulo 27 a la resolucion del Consejo que rechace la solicitud o
afecte intereses de terceros”.

Que, el articulo 14 de la Ley N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los actos de los drganos de la Administracion del Estado, dispone
que la Administracion estara obligada a dictar resolucion expresa en todos los
procedimientos y a notificarla, cualquiera que sea su forma de iniciacion. Requerido un
organo de la Administracion para intervenir en un asunto que no sea de su competencia,
enviara de inmediato los antecedentes a la autoridad que deba conocer segin el
ordenamiento juridico, informando de ello al interesado. En los casos de prescripcion,
renuncia del derecho, abandono del procedimiento o desistimiento de la solicitud, asi como
la desaparicion sobreviniente del objeto del procedimiento, la resolucion consistira en la
declaracion de la circunstancia que concurra en cada caso, con indicacion de los hechos
producidos y las normas aplicables.

Que, en el mismo sentido de lo anterior, el articulo 40 de la Ley N° 19.880 establece que:
“Pondran término al procedimiento la resolucion final, el desistimiento, la declaracion de
abandono y la renuncia al derecho en que se funde la solicitud, cuando tal renuncia no esté
prohibida por el ordenamiento juridico. También producira la terminacion del procedimiento
la imposibilidad material de continuarlo por causas sobrevinientes. La resolucion que se dicte
debera ser fundada en todo caso”.



9. Que, finalmente el articulo 42 de la Ley N° 19.880 expresa que: “Todo interesado podra
desistirse de su solicitud o, cuando ello no esté prohibido por el ordenamiento juridico,
renunciar a sus derechos. Si la solicitud de iniciacion se hubiera formulado por dos o mas
interesados, el desistimiento o la renuncia solo afectara a aquéllos que la hubiesen
formulado. Tanto el desistimiento como la renuncia podran hacerse por cualquier medio que
permita su constancia”.

10. Que, considerando que se ha dado inicio a un procedimiento administrativo, el cual se inicid
con la solicitud de modificacion técnica de la concesion de radiodifusion televisiva de libre
recepcion por parte de la concesionaria, y habiéndose desistido de la misma, es que se debe
poner término a dicho procedimiento, debiendo acogerse la solicitud de desistimiento de la
modificacion técnica de la concesion, al no existir impedimento legal para ello.

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, y por la unanimidad de sus Consejeros
presentes, acordo aprobar la solicitud de desistimiento de la modificacién técnica de la concesion
de la que es titular Zambra Telecomunicaciones Limitada, en las localidades de La Serena y
Coquimbo, Region de Coquimbo, canal 49, banda UHF.

7. APLICA SANCION A TELEVISION NACIONAL DE CHILE POR INFRINGIR EL CORRECTO
FUNCIONAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE TELEVISION, CON MOTIVO DE LA EXHIBICION DEL
PROGRAMA “INFORME ESPECIAL” EL DiA 08 DE AGOSTO DE 2024 (INFORME DE CASO C-15060;
DENUNCIAS EN ANEXO).

VISTOS:

l. Lo dispuesto en el Titulo V de la Ley N° 18.838 y en la Resolucion N° 610 de 2021 sobre
Adecuacion de Normas Generales para la Aplicacion de la Sancion de Multa;

II. Que, en la sesion del dia 21 de octubre de 2024, se acordd formular cargo a Television
Nacional de Chile por supuesta infraccion al articulo 1° de la Ley N°18.838, en razon de
la posible transgresion a lo dispuesto en los articulos 3° y 16 de la Convencion sobre los
Derechos del Nifo, desconociendo lo dispuesto en los articulos 1°, 19 N°1 y N°4 de la
Constitucion Politica de la RepUblica, al posiblemente vulnerar lo dispuesto en el inciso
segundo del articulo 8° de las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de
Television, hecho que se configuraria por la exhibicion del programa “Informe Especial”
el dia 08 de agosto de 2024, donde se habrian expuesto elementos que permitirian
identificar a una persona menor de edad en situacion de vulnerabilidad, lo que
constituiria una posible inobservancia al principio del correcto funcionamiento de los
servicios de television que la concesionaria se encuentra obligada a respetar en sus
emisiones;

1. Que, los cargos fueron notificados mediante oficio CNTV N° 1233 de 12 de noviembre de
2024, y la concesionaria, representada por dona Paula Alessandri Prats, presentd bajo
ingreso CNTV N° 1596/2024 oportunamente sus descargos?, solicitando en definitiva ser
absuelta de todas las imputaciones que se le formulan o, en subsidio, le sea aplicada la
minima sancion que en derecho corresponda. En lo pertinente, funda su peticion en las
siguientes alegaciones que guardan relacion con el reproche formulado en su contra:

a) Indica que su defendida no habria incurrido en incumplimientos de ninguna
naturaleza en relacion al correcto funcionamiento de los canales de
television, por cuanto ella actué amparada por la garantia de tratarse de un
trabajo periodistico respecto del cual no rige la Ley de Datos Personales.

2 Seglin antecedentes que obran en el expediente administrativo, el oficio con los cargos fue depositado en la oficina de
Correos con fecha 13 de noviembre de 2024, y los descargos fueron ingresados por correo electrdnico el dia 25 del mismo
mes y ano, a las 19:31 horas.
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Agrega, ademas, que toda la argumentacion enarbolada por este Consejo
resulta descartable, por cuanto el articulo 8 de las Normas Generales sobre
Contenidos de las Emisiones de Television en relacion al articulo 33 de la Ley
N° 19.733, que refieren a no divulgar la identidad de Nifos, Nihas y
Adolescentes que sean autores, complices, encubridores o testigos de
delitos, o que sean victima de delitos del Libro Il del Codigo Penal, resultan
claramente inaplicables.

b) Senala que, las imputaciones descritas en el Considerando Vigésimo Primero
de la formulacion de cargos no son posibles de identificar, ya que, revisado
en detalle el Programa, en especial el contenido de los minutos 07:36 y
11:05, en dicha franja fue exhibido el relato de don Alexis Parada, quien a
la fecha ya era mayor de edad.

c) Sin perjuicio de lo anterior y, en lo que dice relacion con los antecedentes
reprochados, sostienen que estos no son suficientes como para conducir a la
identificacion de la persona menor de edad de autos y, en particular,
respecto al nombre y apellido del padre (de iniciales 0.0.) que se trata de
uno muy comun. Acompaia al efecto, un gran listado de personas cuyos
nombres y apellidos contienen el nombre sefialado en pantalla. Agrega,
ademas, que nunca exhibid su nombre -del padre- completo, como asevera
este Consejo, siendo sea dicho de paso, aquellos datos relacionados con la
nacionalidad de la madre, de caracter genérico, maxime del hecho que la
persona menor de edad ya ni siquiera vive en la comuna y region referidas
en el reportaje; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, ‘Informe Especial”, es un programa de investigacion periodistica del Departamento
de Prensa de Television Nacional de Chile (TVN), que, en cada emision, aborda tematicas de interés
publico (actualidad, culturales, cientificos, sociales, entre otros);

SEGUNDO: Que, en el programa fiscalizado, cuya emision es del 08 de agosto de 2024, fue
transmitido, entre las 22:39:51 y las 23:56:25 horas, el reportaje denominado “Nuestros Nifios
Trans”, a cargo del periodista Santiago Pavlovic, pudiendo ser descritos sus contenidos, conforme
refiere el informe de caso respectivo, de la siguiente manera:

Introducciéon (22:40:19 - 22:45:43).

Inicia con una recreacion en donde se advierte a una joven en un parque, en tanto el
relato en off sefiala que en el mes de abril del afo 2021 su hija de 14 anos comunica que
es “un nino trans”, que ante esto acudio a especialistas que le sugirieron llamarla con su
identidad de género. Tras esto imagenes de una manifestacion, en tanto el relato sefala
que los asistentes son todas aquellas personas que sienten no pertenecer al “patrén
hombre o mujer”, que incluso “desfilan aqui los alumnos de la unica escuela trans del
pais”. Seguidamente agrega:

«Con excepcion de Rusia, China, Irdn, y casi todos los paises isldmicos, personas de las
diversidades de género, marchan con banderas trans y del arcoiris. Todo comenzé hace
55 afios, cuando homosexuales de Nueva York fueron reprimidos, como tantas otras veces,
por la policia. Pero ese dia de junio fue diferente, gay vy lesbianas resistieron, un testigo
dijo entonces que “se suponia que los maricas no se podian revelar”, pero los aporreados
de siempre se revelaron y enfrentaron a la fuerza publica. Habia nacido el orgullo gay.
Muchas sociedades han despenalizado la sodomia y legalizado los matrimonios
homosexuales, hoy miles de nifios y adolescentes estdn transitando de género, ;todo esto
es parte de un avance civilizatorio y de derechos humanos?, y si antes sélo se mencionaba
lo binario asociado con el sexo bioldgico y la anatomia femenino y masculino, ;ahora es
mds relevante hablar del género?»

Seguidamente parte de una entrevista y el periodista sefala que el reportaje abordara:



«(...) de la disforia de género, de jovenes que transitaron de un género a otro, de
tratamientos para detener la pubertad, de un informe britdnico con impacto mundial,
también del rechazo y del aprueba a la extirpacion de senos, la conversion de vaginas en
minusculos penes y a la eliminacidén de Uteros, y hablaremos de (...) un programa de acuerdo
con el cual menores de edad son acompariados en sus transiciones de un género a otro, y de
padres que apoyan y otros que rechazan esos cambios. »

Desarrollo del reportaje. Los contenidos se identifican en tres bloques (se interrumpen por
segmentos publicitarios).

Primer Bloque (23:45:43 - 23:19:18).

(22:45:43 - 22:49:10) Inicia con la historia de Alexis Parada (mayor de edad), quien sefala
que fue la primera persona en hacer el cambio de nombre antes de la ley de identidad de
género, que inicié6 su proceso de transicion tempranamente, y que desde pequeiio se
identifico masculinamente.

El periodista indica que el entrevistado con 19 anos se proclama activista trans, que tiene
una hermana gemela, que durante la entrevista esta acompaiado por una tia a quien llama
madre, y que sus progenitores rechazaban su voluntad de cambio.

El entrevistado senala que deseaba ser feliz, que fue un proceso largo, que sus padres no
aceptaban el proceso de transicion. El periodista agrega que con la autorizacion de su tia
tutora pudo “mutar” al género, “para eliminar sus senos requeria una aprobacién familiar,
vivia con su tia madre y consiguié el dinero para caras operaciones”. Tras esto el
entrevistado relata que a los 17 afios se hizo la mastectomia.

Seguidamente imagenes de archivo del noticiario central de la concesionaria, oportunidad
en que se alude al nimero de personas que han cambiado su nombre con la vigencia de la
ley de identidad de género. En off el periodista refiere a la promulgacion de la Ley N° 21.120,
sefalando que esta dio curso a los derechos de nifios, nifas y adolescentes trans,
involucrando a algunos ministerios, que el afo pasado participaron 1.200 ninos en Crece con
Orgullo, y este ano se esperan 3.000, lo que da cuenta de un aumento de un 200%, del cual
un 60% corresponde a nifas. En este contexto indica que Crece con Orgullo es un programa
dirigido a personas trans de 3 a 17 anos e inmediatamente plantea la pregunta “;Cudntos
menores han recibido hormonas en hospitales ptblicos?”. En respuesta a esta interrogante
se exponen declaraciones de Andrea Albagli, Subsecretaria de Salud Plblica, del Ministerio
Salud.

El periodista comenta que el referido programa busca promover un ambiente de respeto de
la auto aceptacion del nuevo género, que los problemas surgen cuando el padre o la madre,
0 ambos, no aceptan la transicion.

(22:49:10 - 22:55:50) Entrevista al padre de un menor, que se identifica con el nombre
“José”, rostro difuminado, quien refiere al inicio de la transicion de su hijo. El periodista
indica que el entrevistado no muestra su rostro porque dice temer “al activismo trans”, que
él anade que se vio expuesto a acusaciones de maltrato y de violencia intrafamiliar, y que
su hijo fue acogido por la Fundacion Selena, que hace dos meses fue disuelta por su directiva,
que el nifio fue llevado a la Escuela Amaranta, primer colegio trans de Chile que funciona
en un recinto comunitario de la Villa Olimpica.

Se indica que el entrevistado en las instancias judiciales fue sentenciado a “un control de
impulsos”, ante esto el referido indica que la Fundacion Selena tendria la mala costumbre
de sacar a los nifios a marchar, lo que denuncié al Ministerio de Justicia. Inmediatamente se
expone un registro en donde se advierte a un grupo de personas, entre estos nifios (rostros
difuminados), en una manifestacion; y el periodista sefala que solicitaron una entrevista con
las responsables de la desaparecida fundacion, pero rehusaron referirse a esta denuncia.

En relacion a la Escuela Amaranta (22:52:11 - 22:54:22), dirigida por Evelyn Silva, se indica
que se entrevistaron a padres e hijos que transicionaron, entre ellas una nifia que opt6 por
seguir siendo nifia, respecto de quien su madre “pidié hace unas horas que la intervencion



de la menor no fuera incluida, pues temia reacciones adversas” (entrevista que no es
exhibida).

Seguidamente se expone la entrevista de un nifo quien se identifica con su nombre
(masculino) y edad, acompanado por su madre. El nifio relata que desde los 8 anos tiene
certeza de ser trans, y su madre refiere a su historia. En este contexto el periodista alude a
las aspiraciones del nifo cuando alcance la adultez, y el nifio comenta un episodio acaecido
en un parque de entretenciones en donde se sintid discriminado.

Tras esto se expone la segunda entrevistada, una nifa que se identifica con su nombre. Los
padres, quienes la acompanan, refieren a sus creencias iniciales. Seguidamente el periodista
alude al tratamiento de transicion, sus aspiraciones de cuando alcance la adultez, y su
educacion en un colegio femenino. En este contexto la nifia sefiala que no tiene que ocultar
nada, que sus amigas la aceptan y saben perfectamente que es trans, por lo que se siente
feliz.

El periodista comenta que entre las recomendaciones que entrega el programa de
acompafamiento de ninos, nifas y adolescentes trans, se establece que se debe confirmar
la voluntad de participar de los menores de edad y de su familia; pero el problema esta en
el siguiente parrafo (se expone y lee el documento): “En caso de que el representante legal
se oponga a que el nifio o nifa ingrese, esto no obsta el acceso del nifio o niAa al programa.
No obstante, si aquello obstruye su continuidad, a pesar de que el nifio o nifia expresa su
deseo de participar, o se sospecha de alguna situacién de vulneracién de derechos, el equipo
del programa deberd realizar las acciones de gestion y/o legales que correspondan”.

En este contexto el periodista indica que los tribunales podran decidir mantener terapias de
afirmacion del género a menores que han cumplido 3 afos de edad. Consecutivamente se
exponen declaraciones de Andrea Albagli, Subsecretaria de Salud Publica, quien refiere a la
evidencia internacional; y el periodista plantea la siguiente pregunta “;Podrian oponerse las
familias, padres, madres al equipo de Crece con Orgullo que brinda apoyo a las decisiones
de sus hijos trans? Algunas mamds y papds lo han tratado, pero poco lo han logrado”.

(22:55:50 - 23:59:19) Se exponen imagenes aéreas de la comuna de xxxx3 (Region xxxxxx?),
la entrevista al padre de una menor de edad, y planos de un establecimiento educacional.
Seguidamente el entrevistado es individualizado con su nombre y mediante GC, y con la
mencion “Mi hija transicioné a los xx° afos”.

El referido relata el momento en que desde el liceo es llamado para comunicarle que su hija
es transgénero y de su cambio de nombre social.

El periodista comenta que el entrevistado “se lo tomd con calma”, que su hija fue fruto de
una relacion con una mujer xxxx® que no estuvo interesada en la maternidad (se exhiben
fotografias en las cuales se aplica difusor de imagen en la nifia), que él adquiere la tuicion,
y que al regresar al pais contrae matrimonio, de cual tiene dos hijas, y que su hija a los xx
7anos quiso ser hombre.

El entrevistado relata que en un comienzo fue complejo, que sus hijas menores no
entendian, ya que tuvo que comenzar a llamar a su hija con un nuevo nombre. En relacion
esto, el periodista consulta “;en qué momento esto se escapo de las manos y fue privado de
su hija?”’; y el entrevistado responde:

3 Se evitara hacer mencion a cualquier antecedente que pueda permitir la identificacion de la persona menor de edad, a
efectos de prevenir posibles vulneraciones de sus derechos, encontrandose disponible para efectos de consulta y respaldo
la informacion omitida, en el compacto audiovisual elaborado junto al informe C-15060, formando ambos parte integrante
del presente acuerdo y expediente administrativo.

4 Ibid.
5 Ibid.
6 Ibid.
7 Ibid.
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Entrevistado: «Mi hija yo creo que en algiin momento volvié a comentar que no estaba
resultando el nombrarla por su nombre social, ante eso en el colegio me mencionaron que
iba a ser derivado a la Oficina de Proteccion de Derechos del lugar donde yo vivo, y en esa
entrevista, en la Oficina de Proteccion de Derechos, me mencionan que yo estaba
ejerciendo violencia en contra de mi hija por uno de los temas de no ser tratado en su
nueva condicion»

Periodista: «;Y usted ejercié algun tipo de violencia fisica o psicolégica?»

Entrevistado: «Ninguna (...), no estaria acd, simplemente me habria quedado callado y
habria acatado»

Se exhiben imagenes del entrevistado caminado por calles de la comuna de xxxx8, el
periodista sefiala “Puede resultar increible que en Chile se le pueda quitar un hijo a un
padre por negarse a cumplir un protocolo de transicion sexual, pero (nombre del
entrevistado) dice ser una de las muchas victimas del sistema”.

Entrevistado: «Y ahora, en enero de 2024, a mi efectivamente me quitaron la tuicion de mi
hija, yo no tengo a mi hija, yo no vive conmigo en este minuto»

Periodista: «;En algin momento hablo con el juez, la jueza?»

Entrevistado: «Entendié de cierta manera mi punto de que era complicado tocar el tema en
la casa o abordarlo, pero habia un tema superior que era la proteccion, a cuidar en el fondo
que se le respetara su derecho a la transiciéon de género»

Periodista: «Ella empezd a vivir con otra familia»
Entrevistado: «Si, la enviaron con otra familia»
Periodista: «;Y desde este afio prdcticamente usted no ha podido verse siquiera?»

Entrevistado: «La he visto dos veces, pretendo ahora estar el fin de semana con ella, pero
el tema principal es que no estd con nosotros. A todo esto, ella ya esta en un tratamiento
de salud mental, esta con medicacion, porque tiene una xxxx° detrds, que justamente
se gatilla (...), en la casa una adolecente que estd en su pieza, siempre en redes sociales,
video juegos, lo tipico, a mi hija basté que ella dijera que era transgénero para que el
colegio tomara medidas. Yo en mi caso no veo a una persona transgénero. »

(22:59:20 - 23:59:57) Introduccion de la entrevista efectuada a Nicolas Raveau. El periodista
indica que el referido es un hombre que transicion6 tres veces a mujer y luego detranscisiond
a hombre, y que critica implacablemente el programa Crece con Orgullo. Acto seguido
brevemente se expone parte de la opinion del entrevistado, quien sefala que el modelo de
salud publica chileno es grave, que los padres que cuestionan el programa son resistentes y
pueden ser judicializados.

(22:59:57 - 23:04:22) El periodista indica que hay familias que han optado por resistir al qué
hacer de Crece con Orgullo, e inmediatamente se expone el caso una madre de tres hijos, a
quien psicologas sugirieron favorecer la transicion de su hija de 9 afos. El GC indica su
nombre (a diferencia del caso de xxx'°, este aparentemente es ficticio) y la mencion
“Denunciada por vulneracién de derechos”.

La entrevistada (se mantiene su identidad en reserva) relata que su hija no estaba en
condiciones de tomar una decision, y que se le indico que (los padres) por ley tenian la
obligacion de aceptar lo que ella decia (se exponen imagenes de una recreacion).

8 Ibid.
% Ibid.
10 |bid.
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El periodista agrega que la entrevistada piensa que todo comenzd con el confinamiento a
causa de la pandemia; ella relata que su hija se encerré en su vida virtual, con lo cual
accedio al sitio web Discord (se exponen imagenes de la plataforma); el periodista agrega
que la primera alerta que recibi6 la entrevistada fue desde el colegio; y ella sefala que
desde el establecimiento le indican que su hija habria manifestado conductas depresivas; el
periodista anade que la nifia, actualmente de 10 afos, fue cambiada a un colegio publico, y
que las psicologas diagnosticaron ideaciones suicidas.

La entrevistada comenta que a su hija le recomendaron jugar en una plataforma en donde
puede cambiar de género; y el periodista agrega que la entrevistada se entera que su hija
cambi6é de nombre a través de una llamada telefonica. Tras esto la entrevistada comenta
que toma conocimiento que su hija usaba los bafos de varones y que era reconocida con su
nuevo nombre por sus pares y docentes, en circunstancias que ella no habia aceptado esta
situacion, por lo que posteriormente es informada que habria sido demandada por
vulneracion de derechos.

La entrevistada senala que su hija estaba patrocinada por un abogado, alude a las palabras
del juez y la sentencia, la derivacion al programa Crece con Orgullo y el fall6 que ordeno
terapias psicologicas para que los padres puedan aceptar el proceso de transicion. El
periodista indica que la entrevistada incurrié en desacato, que ella acusa una confabulacion
en su contra; y ella manifiesta que se le negd el derecho de educar a su hija, y que
actualmente se encuentra en una batalla legal.

(23:04:22 - 23:06:52) Entrevista a otra madre, es individualizada con su nombre y profesion,
en tanto el periodista indica que similares problemas habria enfrentado, ya que el psicélogo
que visitaba por primera vez a su hija la trataba como nifno.

El GC indica su nombre y la mencion “Mi hija transicion6 a los 14 afos”. La referida relata
como toma conocimiento de la transicion, en tanto el periodista comenta que a su hija le
molestaba tener una voz “anifiada”, que una fonoaudidloga recomendd hormonas, una
segunda profesional sugirié lo contrario, y que ante esto la entrevistada comenzo a
investigar.

El periodista anade que la referida habloé con endocrindlogos, que uno de ellos le explico
“no, ya no se mueren jovenes, y se ha comprobado que las hormonas aumentan el Cl asi que
lo estamos haciendo mds inteligente vy feliz” (relato de la entrevistada); y otro especialista
le habria dicho “si, se mueren antes, pero si no toman, no fuman, se alimentan bien, y
hacen deporte, pueden alcanzar a tener una esperanza de vida parecida a una persona que
no ha usado hormonas nunca”.

Tras esto el periodista sefala que la nifia es actualmente llamada por un nombre masculino
(se indica), excepto por su madre, lo que es reafirmado por la entrevistada.

(23:06:52 - 23:07:57) Entrevista a Maria José Mancino, psiquiatra, quien entrega brevemente
su opinion respecto al rol del Estado en la identificacion de género de los hijos y el derecho
de educacion de los padres.

(23:08:20 - 23:11:41) Entrevista a Emilia Schneider Videla, diputada en ejercicio, quien
refiere al reglamento del programa Crece con Orgullo. La parlamentaria comenta si un nifo
o nifa acude a alguna institucion prestadora de este programa, la entidad debe notificar al
representante legal del menor de edad, y este Ultimo tiene derecho a participar. Agrega que
se debe respetar el derecho de los padres, pero también considerar que muchas veces en el
seno de las familias hay discriminacion y violencia, por lo que es necesario partir de la base
de que en la niflez existen personas trans que merecen respeto y reconocimiento.

El periodista indica que la diputada defiende el modelo afirmativo de Crece con Orgullo; y
ella agrega que se corre el riesgo de la ideacion suicida, de la depresion y desescolarizacion,
esto por el estigma y la discriminacion, que no se pretende imponer algo a las familias,
porque se debe tomar en cuenta el interés superior y los derechos de la nifez.

Ante la pregunta del periodista “;por qué el Estado o alguien se va a preocupar de los
intereses superiores del nifio al margen de la decision de los padres?”, la entrevistada
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responde que el interés superior del niflo es un concepto juridico que esta por sobre otras
consideraciones; y que se busca incorporar a las familias en un proceso complejo.

El periodista pregunta sobre el deseo de los padres, ante esto la diputada contra pregunta
“;a ti te parece legitimo que una familia discrimine a un nifio o nifia trans?”; y el periodista
responde que a él le parece legitimo que una familia que tiene un nifio pequeio quiera
esperar su desarrollo y que no sean privados de su autoridad. Respecto de esto la
entrevistada senala que nadie es privado de ello, que el enfoque afirmativo no confirma que
un nino o nifa sea trans, sino que busca abrir un espacio para que las personas puedan
explorar su identidad.

(23:12:08 - 23:14:41) Entrevista a una madre (no identificada), quien sefala que su hijo
comenzd a conversar con personas de otros paises que se identificaban como personas
transexuales, y que de un momento a otro su indicé que era trans. El periodista sefala que
la entrevistada ante esto decidi6 investigar, en tanto ella comenta que su hijo ha
manifestado su deseo de operarse y comenzar con hormonas.

Tras esto la entrevistada relata que el psicdlogo les indicé que tendrian que llamar a su hijo
con el hombre que él escogi6 (un nombre femenino), ademas de sugerir un especialista para
el uso de bloqueadores de pubertad, ante el riesgo de un suicidio.

(23:14:41 - 23:16:05) El periodista sefala que los bloqueadores de la pubertad son medicinas
prescritas a niflos con disforia de género para detener temporalmente el desarrollo de su
cuerpo, que suprimen la liberacion de estrogenos y testosterona, hormonas producidas
durante la pubertad; y consecutivamente se exponen una entrevista de Cristian Martinez,
del Proyecto T, de la Universidad Diego Portales, quien sefala que los bloqueadores son
reversibles, que hay cierta irreversibilidad cuando comienza la hormonacién cruzada, que
no se aplican en puberes de 9 a 11 afios, sino desde los 16 anos, y que la recomendacion de
cirugias es sobre los 18 afnos, en consideracion de la autonomia progresiva de los jovenes.

Consecutivamente se expone una grafica que refiere a las cirugias de personas trans,
indicando (en off) que estas incluyen la extirpacion de senos; la vaginoplastia, que es la
creacion de la vagina a partir de la piel del pene y del escroto; y la faloplastia, que es la
construccion quirGrgica a partir de distintos tejidos. Agregando que se trata de
intervenciones de alto costo y poco frecuentes en Chile.

(23:16:05 - 23:17:01) Entrevista a Michel Riquelme (mayor de edad), que refiere a su proceso
de transicion. El GC indica “Transiciono a los 14 anos”. El referido menciona las cirugias a
las cuales se ha sometido, ademas de comentar la falta de especialistas en el area médica 'y
alude al consumo de hormonas que requiere su cuerpo.

(23:17:02 - 23:19:18) ContinGa parte de la entrevista efectuada a una madre (no
identificada), quien relata que muchos psicologos abordan el tema en términos afirmativos,
lo que ella cuestiona. El periodista comenta que el hijo de la entrevistada actualmente se
encuentra en la universidad, que ella ignora la terapia que sigue con el psicélogo, en tanto
ella comenta el complejo proceso de aceptacion.

Segundo Bloque (23:27:47 - 23:42:10).

(23:27:47 - 23:31:08) Entrevista a Nael Condell (adulto), quien transicion6 a los 18 afios. El
entrevistado sefala que el modelo actual no permite que los nifos puedan explorar su
identidad, que de igual forma se pone una etiqueta, lo que es conducente a un nivel de
confusion.

El periodista sefiala que el entrevistado es un hombre que antes fue mujer; y el referido
comenta que no ha requerido de otra intervencion (faloplastia), que en un inicio su deseo
era someterse a todas las cirugias, pero con el tiempo se dio cuenta que no era necesario
desde lo funcional.

El entrevistador consulta por su sexualidad, el entrevistado responde que es heterosexual y

que su pareja es mujer. Seguidamente se expone un registro elaborado por el entrevistado,
en donde ensena el uso de una proétesis que permite a una persona trans orinar.
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Luego el entrevistado alude al temor de algunos profesionales con el tema trans, y comenta
que el tratamiento hormonal no es inocuo.

(23:31:08 - 23:33:16) Continuidad de la entrevista a Michel Riquelme y se alude al centro de
activismo OTT Organizando Trans Diversidades, entidad que cuenta con financiamiento
extranjero.

En este contexto el entrevistado alude a la necesidad del activismo en el contexto actual, y
se expone parte de un reportaje de archivo, del aio 2018, emitido por el programa Vida, en
donde el referido alude a su historia. Luego, relata su proceso de transicion, los beneficios
que para él tienen las decisiones adoptadas en relacion a su cuerpo, y el no sufrir de
discriminacion y acoso social.

Consultado si un nifio de 10 a 12 afos esta en condiciones de decidir sobre si mismo, el
entrevistado responde afirmativamente.

(23:33:16 - 23:37:40) Entrevista a Santiago Hormazabal (mayor de edad), quien transiciono
a los 30 anos. El periodista senala que él hace 20 afos era una mujer que vivia con la
sensacion de habitar en un cuerpo que no era el suyo.

El entrevistado indica que inici6 su proceso hormonal a los 30 afos, con dos anos de terapia
psicologica previa, que tenia problemas de incomodidad corporal y autoestima; en relacion
a su experiencia y el proceso de transicion, el entrevistado manifiesta que ha sido dificil
entender como los activistas colaboran en la transicion de menores de edad, calificandolos
como “aceleradores de transiciones”.

(23:37:40 - 23:42:03) Michel Riquelme, coordinador del centro de activismo OTD
Organizando Trans Diversidades, contrariamente al cuestionamiento del entrevistado
anterior, manifiesta que la decision es de los nifios y nifas con el apoyo familiar.
Seguidamente el periodista comenta que la igualdad de género ha presentado algunos
problemas, como es el caso en la participacion de atletas que han transicionado, contexto
en que se expone un archivo de prensa que alude al triunfo de una nadadora extranjera y
otros casos similares; Maria José Mancino, psiquiatra, entrega su opinion sobre las
discusiones que se han planteado sobre este tema.

Se alude al caso de una clinica britanica cerrada por el ministerio de salud inglés, que
aceleraba los procesos de transicion de menores de edad. En este contexto Cristian Martinez,
de la Universidad Diego Portales, y Michel Riquelme del centro Organizando Trans
Diversidades, alude al informe Cass, estudio encargado por el servicio de salud inglés (NHS)
a la doctora Hilary Cass, sobre los resultados de los servicios de identidad de género para
ninos y adolescentes, particularmente respecto del uso de bloqueadores de pubertad y
terapias de reemplazo hormonal.

Tercer Bloque (23:50:28 - 23:55:45).

Se indica que segln el activismo LGBTIQ+ el informe Cass (mencionado en el bloque anterior)
desatod una revolucion conservadora. Michel Riquelme, del centro de activismo OTD, indica
que se trata de un estudio que ha sido utilizado por la prensa britanica sensacionalista y por
grupos de extrema derecha anti-género para producir debate.

El periodista comenta que, para los detractores de las terapias afirmativas, bloqueadores
pubertales y cirugias extremas, el citado informe llamé a la prudencia; que Noruega,
Finlandia, Suecia y Gran Bretaha optaron por mayores estudios y por no arriesgar la salud de
jovenes con disforia de género, agregando que en Rusia esto no es tema, ya que se prohiben
las cirugias para el cambio de sexo.

Luego se menciona que en Chile se designé un comité de expertos para revisar el programa
Crece con Orgullo, y una circular del Ministerio de Salud recomendoé suspender el inicio de
terapias hormonales en nifos trans; Michel Riquelme, del centro de activismo OTT, cuestiona
al gobierno actual, sefalando que ha sido ignorante en el tema; Andrea Albagli,
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Subsecretaria de Salud Plblica, comenta que el informe Cass reconoce efectos positivos en
terapias hormonales en relacion a algunos riesgos. En este contexto el periodista sefala:

«Es probable entonces que con cautela siga operando el programa Crece con Orgullo y los
bloqueadores de la pubertad. También es probable que el debate trans influido por lo que
ocurre en Europa derive en detransiciones, es decir, personas que abandonan el género que
han adoptado en algin momento, como es el caso de Nicolds Raveau. »

Acto seguido se expone la entrevista efectuada a Nicolas Raveau, quien sefala que se
sometio a una transicion a los 37 afos, que se trataba de una idea confusa de su nifiez. El
periodista comenta que en la actualidad el referido tiene 47 aios, que vive en Chiloé junto
a su pareja, que tres veces a transicionado, consumié hormonas, se opero6 la nariz para verse
mas femenina, fue activista y candidata a concejal, y tras estudiar el tema trans concluyd
que el modelo afirmativo no era una buena respuesta.

Nicolas Raveau comenta que el modelo indica que lo mas importante es la libertad de
eleccion, pero presenta la transformacion quirdrgica y quimica “a la par”, lo que es una
contradiccion. El periodista agrega que el referido fundé una organizacion que
posteriormente tuvo que cerrar; y el entrevistado manifiesta que debe primar lo que en
salud se conoce y el recorrido de las familias en los procesos, respecto de cdmo han sido
amedrentados por los modelos de salud publicos y privados.

Finaliza el reportaje con la siguiente mencion del periodista: “Transicionar, detransicionar,
nifios de 3 o 4 afios ;pueden cambiar de nombre y seguir tratamientos a contrapelo de sus
padres? ;Estdn capacitados los jueces para resolver la situacién de menores trans? ;Quiénes
transicionan quedan esterilizados para siempre y pierden el goce de su sexualidad?
Preguntas, muchas preguntas.”;

TERCERO: Que, en nuestro ordenamiento juridico, el derecho a la informacion que tienen las
personas se encuentra declarado en la Carta Fundamental, en tratados internacionales vigentes
ratificados por Chile y en la ley.

Asi, la Constitucion Politica de la Republica, en su articulo 19 N°12, reconoce el derecho y libertad
de emitir opinién e informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio, sin
perjuicio de responder de los delitos y abusos que se cometan en el ejercicio de estas libertades,
de conformidad con la ley.

Por su parte, el articulo 13 N° 1 de la Convencion Americana Sobre Derechos Humanos'! establece:
“Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion. Este derecho comprende
la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de
fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro
procedimiento de su eleccion”.

A su vez, el articulo 19 N° 2 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos'? establece:
“Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion; este derecho comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya
sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de
su eleccion”.

Finalmente, la Ley N° 19.733, sobre Libertades de Opinion e Informacion y Ejercicio del
Periodismo'3, establece en el inciso 3° de su articulo 1°: “Se reconoce a las personas el derecho a
ser informadas sobre los hechos de interés general.”;

CUARTO: Que, el mismo articulo 19 N° 12 antes aludido de nuestra Carta Fundamental, y el articulo
1° de la Ley N° 18.838, establecen que el Consejo Nacional de Television sera el encargado de velar
por el correcto funcionamiento de todos los servicios de television que operen en el territorio
nacional, implicando esto que los servicios de television deben disponer permanentemente la

" De 22.11.1969, suscrita por Chile en esa misma fecha, y publicada en el Diario Oficial de 05.01.1991.

12 Adoptado por la Asamblea General de la Organizacién de las Naciones Unidas por Resolucion N° 2.200, el 16.12.1966, y
suscrito por Chile en esa misma fecha, y publicado en el Diario Oficial de 29.04.1989.

13 Publicada en el Diario Oficial de 04.06.2001.
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adecuacion del contenido de sus emisiones a las exigencias que plantee el respeto de aquellos bienes
juridicamente tutelados, que integran el acervo substantivo del correcto funcionamiento de
aquéllos;

QUINTO: Que, los bienes juridicamente tutelados, que componen el acervo substantivo del concepto
del correcto funcionamiento, han sido seialados por el legislador en el articulo 1° de la Ley
N°18.838, entre los que se cuentan la dignidad de las personas y aquellos derechos fundamentales
reconocidos en la Constitucion y en los Tratados Internacionales ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes;

SEXTO: Que, el articulo 19 de la Convencion Americana de Derechos Humanos, dispone: “Todo
nino tiene derecho a las medidas de proteccion que sus condiciones de menor requieren por parte
de su familia, de la sociedad y del Estado.”;

SEPTIMO: Que, la Convencidn sobre los Derechos del Nifio™, a su vez, dispone en su preambulo,
“el nifo, por su falta de madurez fisica y mental, necesita proteccién y cuidados especiales”,
reconociendo un estado de vulnerabilidad que deriva de su condicion de tal;

OCTAVO: Que, en concordancia con lo anterior, el articulo 3° de la referida convencion impone
el deber a las instituciones de bienestar social, sean publicas o privadas, a que tengan como
directriz principal, en todas las medidas que éstas adopten respecto a los nifos, el interés
superior de ellos, a efectos de garantizar su bienestar, tanto fisico como psiquico;

NOVENO: Que, el mismo texto normativo, impone en su articulo 16 una prohibicion en los
siguientes términos: “Ningln nifio serd objeto de injerencias arbitrarias o ilegales, en su vida
privada, su familia, su domicilio o su correspondencia, ni de ataques ilegales a su honray a su
reputacion”, con la clara finalidad de salvaguardar su bienestar fisico y sobre todo psiquico;

DECIMO: Que, atendido lo dispuesto en el articulo 5° de la Constitucion Politica de la RepUblica,
dichos textos normativos forman parte del bloque de derechos fundamentales establecidos a favor
de las personas, y son elementos que conforman el ordenamiento juridico de la Nacion, sin
perjuicio de la remision expresa del articulo 1° inciso 4° de la Ley N° 18.838 sobre el particular;

DECIMO PRIMERO: Que, la dignidad de la persona, declarada solemnemente en la norma de
apertura de la Carta Fundamental, ha sido caracterizada por el Tribunal Constitucional como “la
cualidad del ser humano que lo hace acreedor siempre a un trato de respeto porque ella es la
fuente de los derechos esenciales y de las garantias destinadas a obtener que sean
resguardados”'®. En este sentido, la dignidad ha sido reconocida “como el cimiento, presupuesto
y base de todos los derechos fundamentales, sin la cual no cabe hablar de lo que es una derivacion
de la misma, que son las libertades, la inviolabilidad y, en general, los atributos publicos
subjetivos conocidos como Derechos Humanos”'®;

DECIMO SEGUNDO: Que, entre los derechos fundamentales de la persona, que emanan
directamente de la dignidad, y con la que guardan un vinculo y relacion de identidad, se hallan
aquellos protegidos en el articulo 19 N°4 de la Constitucion, a saber: la honra, la vida privada y
la intimidad de la persona, asi como sus datos personales. El Tribunal Constitucional ha
dictaminado al respecto: “considera esta Magistratura necesario realzar la relacién sustancial,
clara y directa, que existe entre la dignidad de la persona, por una parte, y su proyeccion
inmediata en la vida privada de ella y de su familia, por otra, circunstancia que vuelve
indispensable cautelar, mediante el respeto y la proteccién debidas”'?, por lo que, cualquier
ataque a éstos, necesariamente implica una afectacion del bienestar psiquico de los afectados;

DECIMO TERCERO: Que, el Tribunal Constitucional, al referirse sobre aquellos aspectos
pertinentes a la esfera privada de las personas, ha establecido: “Que el legislador, cuando ha
sefialado dmbitos esenciales de la esfera privada que se encuentran especialmente protegidos,

4 Promulgada mediante el Decreto Supremo 830, de 1990.
'5> Tribunal Constitucional, Sentencia Rol N° 389, de 28 de octubre de 2003, Considerando 17°.

16 Cea Egana, José Luis. LOS DERECHOS A LA INTIMIDAD Y A LA HONRA EN CHILE. lus et Praxis [en linea]. 2000, 6 (2), p.155.
7 Tribunal Constitucional, Sentencia Rol N° 389, de 28 de octubre de 2003, Considerandos 17° y 18°.
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ha definido la informacion relativa a los mismos como datos sensibles que, conforme a la Ley de
Proteccién de la Vida Privada, son ‘aquellos datos personales que se refieren a caracteristicas
fisicas o morales de las personas o a los hechos o circunstancias de su vida privada o intimidad,
tales como los hdbitos personales, el origen racial, las ideologias y las opiniones politicas, las
creencias y las convicciones religiosas, los estados de salud fisicos o psiquicos y la vida sexual
(articulo 2°, letra g), Ley N° 19.628)’. Asi, aquellas informaciones - segtn la ley - forman parte
del nucleo esencial de la intimidad y su resguardo debe ser mayor”'3;

DECIMO CUARTO: Que, el articulo 30 de la Ley N° 19.733 dispone, en su inciso final “Se
considerardn como pertinentes a la esfera privada de las personas, los hechos relativos a su vida
sexual, conyugal, familiar o doméstica, salvo que ellos fueren constitutivos de delito”;

DECIMO QUINTO: Que, en sintonia con toda la normativa referida anteriormente, el articulo 8°
de las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television dispone “Se prohibe la
divulgacion de la identidad de menores de 18 afios que sean autores, complices, encubridores o
testigos de delitos, o de cualquier otro antecedente que conduzca inequivocamente a ella. Esta
prohibicion regird también respecto de nifios y nifias que sean presuntas victimas de delitos y de
nifios y ninas cuya exhibicion en television, atendido el contexto, pueda redundar en un dafio a
su desarrollo o a su integridad fisica o psiquica.”, para efectos de salvaguardar el interés superior
y bienestar de aquellos menores que se encuentren en una situacion de vulnerabilidad;

DECIMO SEXTO: Que, lo dispuesto en la norma reglamentaria antes referida cobra ain mayor
relevancia desde el momento en que el articulo 34 de la Ley N° 21.430, sobre Garantias y
Proteccion Integral de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia, garantiza que “Todo nifo, nifa y
adolescente tiene derecho a su honra, intimidad, propia imagen y reputacion. Estos derechos
comprenden también la inviolabilidad del domicilio familiar y de la correspondencia, asi como
el derecho a reserva de las comunicaciones, incluidas las producidas a través de las tecnologias
de la informacién y la comunicacién.”, y ordena que “Toda persona, sea natural o juridica, debe
respetar estos derechos. Especial respeto deberdn tener los medios de comunicacién y los
profesionales de la comunicacién, en el desemperio de su rol y ejercicio de sus funciones.”;
prohibiendo “... la exhibicién y divulgacion de toda informacién que pueda estigmatizar a un nifo,
nina o adolescente o afectar su imagen, honra o reputacién, causarle menoscabo o dahar sus
intereses, y en particular, divulgar la imagen y la identidad de todo nifio, nifa o adolescente que
fuere imputado o condenado por la comisién de un delito como autor, complice o encubridor;
que fuere victima o testigo de un delito o que se encontrare sujeto a procedimientos
administrativos o judiciales.”, disponiendo, ademas, que “Los intervinientes en estos
procedimientos estardn obligados a guardar reserva sobre la imagen e identidad de los nifios,
nifas o adolescentes involucrados, a menos que su divulgacion resulte indispensable para la
proteccion de sus derechos y siempre que se tomen los resguardos necesarios para evitar un dafo
mayor.”;

DECIMO SEPTIMO: Que, en atencién a lo razonado precedentemente, es posible establecer que la
dignidad es un atributo consustancial a la persona humana derivada de su condicion de tal, y es la
fuente de donde emanan todos sus derechos fundamentales, entre los que se cuentan, y sin que
dicha enumeracion sea taxativa, el derecho a la intimidad, vida privada y protecciones de datos
personales, honra, asi como el derecho a la integridad fisica y psiquica. Que, en el caso de los
menores de edad, se exige un tratamiento aln mas cuidadoso, debiendo ser adelantadas las
barreras de proteccion a su respecto, conforme el mandato de optimizacion impuesto por la
Convencidn sobre los Derechos del Nifio. Cualquier medida que se adopte a este respecto, debe ser
siempre en aras de su interés superior, para efectos de garantizar su bienestar fisico y psiquico;
derechos que se encuentran garantizados por la Constitucion y las leyes, siendo deber de la sociedad
y del Estado brindarles una adecuada proteccion y resguardo;

DECIMO OCTAVO: Que, el programa fiscalizado marcé un promedio de 4,82 puntos de rating
hogares, y la distribucion de audiencia segun edades y perfil del programa analizado, se conformo
de acuerdo a la siguiente tabla:

'® Tribunal Constitucional, Sentencias Roles N° 1732-10-INA y N° 1800-10-INA (acumulados), de 21 de junio de 2011,
Considerando 28°.
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Rangos de edad
(Total Personas: 7.995.445) 19

4-12 13-17 18-24 25-34 35-49 50-64 65y + Total

Afos afnos Afos afos afnos Afos Afos personas
Rating
personas 1,76 0,16 0,61 1,23% 1,58 1,66 3,42 1,63
20
Cantidad
de 15.058 767 4.821 17.891 29.067 23.398 39.574 130.576
Personas

DECIMO NOVENO: Que, revisados los contenidos de la emisidén objeto de las denuncias, se pudo
constatar que en general éstos cumplen con los estandares del correcto funcionamiento de los
servicios de television. En efecto, se aprecia que el reportaje esta bien construido, y que satisface
el derecho de las personas a recibir informacion, mediante una exhibicion que aborda distintas
miradas sobre el tema del programa, con la consulta a expertos sobre el particular y la entrevista
a personas adultas que cuentan su propia experiencia después de haber realizado su transicion, asi
como a padres de menores de edad que han iniciado ese proceso, exponiendo los posibles efectos
que aquella implica, bajo una optica pluralista.

No obstante lo anterior, resulta posible concluir que existen antecedentes suficientes para senalar
que el segmento fiscalizado involucra a una persona menor de edad que se encuentra en una
situacion de vulnerabilidad, atendido no sélo el hecho de haber sido objeto de una medida de
proteccion por parte de un Tribunal de Familia?!, mediante la cual dej6 de estar bajo el cuidado
de su progenitor, sino que también estaria bajo tratamiento de salud mental?2.

En este sentido, resulta particularmente indiciario de la situacion de precariedad en que se
encuentra la persona menor de edad, que Tribunales de Familia -segin da cuenta el propio
programa- en primer término, hayan otorgado una medida de proteccion de semejante magnitud,
en circunstancias de que aquéllas solo pueden ser decretadas, conforme indica el articulo 30 de la
Ley N° 16.618, en aquellas situaciones referidas a nifios que se encuentran «gravemente vulnerados
0 amenazados en sus derechos»;

VIGESIMO: Que, tal como fuese referido en el Vistos Ill del presente acuerdo, la concesionaria, en
resumidas cuentas, construye su principal linea de defensa en torno a:

a) que ella actudé amparada por la garantia de tratarse de un trabajo periodistico respecto del cual
no rige la Ley de Datos Personales, maxime de resultar inaplicable lo dispuesto en el articulo 33
de la Ley N° 19.733 y 8° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de
Television, ya que dichas normas versan sobre la prohibicion de divulgar la identidad de nifos,
nifas y adolescentes que sean complices;

b) sefalar que no resultoé posible identificar las imputaciones dirigidas en su contra, por cuanto
revisado en detalle el programa en cuestion, y en especial los contenidos emitidos entre los
minutos 07:36 y 11:05 -Considerando Vigésimo Primero de la formulaciéon de cargos-, éstos no
figuraban y, en cambio, fue exhibido el relato de don Alexis Parada;

c) cuestionar, sin perjuicio de lo anterior, su suficiencia, ya que el nombre del padre exhibido en
pantalla, nacionalidad de la madre y otros, son antecedentes muy genéricos, que en caso alguno
conducirian a la identificacion de la persona menor de edad;

VIGESIMO PRIMERO: Que, la concesionaria, pese a tener plena conciencia de la condicién de
vulnerabilidad de la persona menor de edad, no solo toma la decision editorial de exponer su situacion

' Dato obtenido desde Universos 2024, Estudio PeopleMeter Gran Santiago + Regiones, Kantar Ibope Media..

20 El rating corresponde al porcentaje de un target que sintoniza en promedio un evento televisivo, asi, por ejemplo: un
punto de rating del total de personas equivale a 78.122 individuos mientras que, un punto de rating en el target de 4 a 12
anos equivale a 8.841 nifios de esa edad.

2 Se hace referencia a su situacion, entre los 08:49 y 10:20 minutos del compacto audiovisual respectivo.

22 Se omitira hacer mencion de su patologia, pero se hace referencia a ella entre los 10:35 y 10:47 minutos del compacto
audiovisual.
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en television, sino que entre los 07:36 y 11:05 minutos del compacto audiovisual de autos, exhibe una
serie de antecedentes que, en su conjunto, podrian conducir a su identificacion, tales como:

a) Individualizacién de su padre con nombre y apellido, asi como también la exposicion de su
declaracion y fisonomia, sin ningln tipo de resguardo.

b) Referencia a la comuna y region donde reside.

c) Exhibicion como apoyo visual, del establecimiento educacional en el cual cursaria sus
estudios secundarios.

d) Referencia a la nacionalidad de su madre.

e) Su edad, asi como también la edad en que habria hecho la transicion.

f) Indicar que tendria dos medias hermanas, asi como también las edades de aquéllas;

VIGESIMO SEGUNDO: Que, corresponde a este Consejo pronunciarse sobre el asunto denunciado,
en atencion a los deberes y atribuciones a su respecto establecidos en los articulos 19 N°12 inciso
6° de la Constitucion Politica de la Republicay 1°, 12, 13 y 34 de la Ley N°18.838, y las Normas
Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television, disposiciones todas referidas al
principio del correcto funcionamiento de los servicios de television, ejerciendo siempre un control
ex post sobre el contenido de sus emisiones, de conformidad con la directriz sistémica establecida
en el articulo 19 N°12 inciso 1° de la CartaFundamental;

VIGESIMO TERCERO: Que, en primer término, cabe recordar a la concesionaria que, tanto la libertad
de pensamiento y expresion como la de emitir opinion e informar (articulos 13 de la Convencion
Americana de Derechos Humanos y 19 N° 12 de la Constitucion Politica), tienen un limite relacionado
con su ejercicio, el cual no puede vulnerar los derechos y la reputacion de los demas. A este respecto,
la Ley N° 18.838 y sus reglamentos, asi como también la normativa de caracter nacional e
internacional citada en el presente acuerdo, fijan contornos y resguardos a fin de evitar que un
ejercicio abusivo de los ya referidos derechos pueda afectar derechos de las personas, afectos
siempre a un control a posteriori y no a priori, ya que esto Ultimo seria censura previa;

VIGESIMO CUARTO: Que, también, resulta necesario sefialar que este Consejo jamas ha puesto en
tela de juicio el derecho a la libertad de expresion que asiste a la concesionaria para informar a la
poblacion y el de esta Ultima a ser informada sobre hechos de interés general, pudiendo ser reputado
como tal el reportaje emitido en el caso de marras; siendo en definitiva el Unico reproche formulado
en su contra, el haber omitido su deber de abstenerse de divulgar antecedentes que permitiesen
identificar a una persona menor de edad que, atendido el especial contexto en el cual se encontraba,
podria redundar en un dano a su desarrollo o a su integridad fisica o psiquica;

VIGESIMO QUINTO: Que, dicho lo anterior, este Consejo procedera a desechar aquellas defensas
relacionadas con la improcedencia de aplicar en el caso concreto normas relacionadas con la
proteccion de datos personales, por cuanto se trataria de un trabajo periodistico, asi como la
improcedencia de lo dispuesto en el articulo 8° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las
Emisiones de Television en relacion a lo dispuesto en el articulo 33 de la Ley N° 19.733, ya que éstos
versarian sobre la prohibicion de divulgar la identidad de nifos, niflas y adolescentes que sean
autores, complices, encubridores o testigos de delitos, o que sean victima de delitos del Libro Il del
Codigo Penal.

Sobre la primera, cabe referir que no existe disposicion, como pretende la concesionara, que fije
alguna excepcion respecto a que los programas periodisticos se encuentren eximidos del deber de
cumplir con su obligacion de permanentemente respetar en sus emisiones los derechos fundamentales
de las personas, y menos aun los derechos de los menores de edad. Por el contrario, tanto la
Convencion sobre los Derechos del Nifio como la Ley N° 21.430 son explicitos en sefalar que a los
nifos se los debe proteger de toda situacion que pueda comprometer su interés superior.

En este sentido, precisando el alcance de la nocion de “interés superior”, el Comité de Derechos del
Nifio, en su Observacion General N° 14 de 29 de mayo de 2013, dispuso que debe ser considerado en
una triple dimension: como derecho sustantivo, como principio de interpretaciéon y como norma de
procedimiento. En tanto norma de procedimiento el Comité dispuso que: «si una disposicion juridica
admite mds de una interpretacion, se elegird la interpretacion que satisfaga de manera mds efectiva
el interés superior del nifo. Los derechos consagrados en la Convencidn y sus Protocolos facultativos
establecen el marco interpretativo».
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Lo anterior, ademas, resulta coherente con lo dispuesto por el articulo 3° de la Ley N° 21.430, sobre
Garantias y Proteccion Integral de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia, que fija reglas especiales
de interpretacion, obligatorias para todos los organismos del Estado, sin excepcion, sefalando al
efecto:

«En la interpretacion de las leyes y normas reglamentarias referidas a la garantia, restablecimiento,
promocion, prevencion, participacion o proteccion de los derechos del nifio, nifia o adolescente, se
deberd atender especialmente a los derechos y principios contenidos en la Constitucion Politica de
la Republica, en la Convencion sobre los Derechos del Nifio, en los demds tratados internacionales
de derechos humanos ratificados por Chile que se encuentren vigentes y en esta ley. Dicha
interpretacion deberd fundarse primordialmente en el principio de la aplicacién mds favorable a la
vigencia efectiva del derecho conforme al interés superior del nifio, nifia o adolescente, y se aplicard
de forma prevaleciente y sistemdtica. Aquellas limitaciones de derechos que sean el resultado de
una decision de un érgano del Estado deben ser excepcionales, aplicarse por el menor tiempo posible
y tener una duracién determinada; sélo podrdn tener lugar cuando estén previstas en la ley y sean
estrictamente necesarias y proporcionales en relacion con los derechos que pretenden proteger. Se
prohiben las interpretaciones que afecten la esencia de los derechos de los nifos, nifias y
adolescentes».

Por consiguiente, la pretension de la concesionaria de que en este caso no serian aplicables las normas
que protegen los datos personales, implicaria desconocer tanto el mandato de la Convencion sobre
los Derechos del Nifo, como lo dispuesto por la Ley N° 21.430y el articulo primero de la Ley N°18.838,
afectando con ello en su esencia los derechos de los menores de edad, lo que seria inconstitucional
y, por ende, juridicamente improcedente, no avizorando este Consejo cual podria ser la justificacion
de excluir a determinada programacion del deber de respetar los derechos de los nifios, nifas y
adolescentes.

Luego, en lo referente a la inaplicabilidad en el caso de marras, de lo dispuesto en el articulo 8° de
las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de Television en relacion a lo dispuesto en
el articulo 33 de la Ley N° 19.733, ya que estas normas versarian sobre la prohibicion de divulgar la
identidad de nifos, nifas y adolescentes que sean autores, complices, encubridores o testigos de
delitos, o que sean victima de delitos del Libro Il del Codigo Penal, carece de cualquier tipo de
sustento.

De la simple lectura de los cargos, puede apreciarse que la norma reglamentaria antes aludida es
invocada, pero en su segundo supuesto de hecho, que dice relacion con la prohibicion de divulgar la
identidad o cualquier otro antecedente que conduzca a ella, de aquellos menores cuya exhibicion en
television, atendido el contexto, pueda redundar en un dafo a su desarrollo o a su integridad fisica
o psiquica. En consecuencia, necesariamente debe ser desechada esta defensa, por impertinente;

VIGESIMO SEXTO: Que, sera desestimada aquella defensa que dice relacién con la imposibilidad
de identificar las imputaciones dirigidas en su contra por no corresponder la altura y contenidos
del programa sefalados en el Considerando Vigésimo Primero de la formulacion de cargos, con los
contenidos efectivamente emitidos, ya que la concesionaria, sin perjuicio de analizar y cuestionar
mas adelante la suficiencia de los antecedentes expuestos por el Consejo en el considerando en
cuestion, el que expresamente sefala: “.. sino que entre las 07:36 y 11:05 minutos del compacto
audiovisual de autos...”, aludiendo en consecuencia al compacto del presente procedimiento,
que siempre estuvo a disposicion de la concesionaria en caso de consulta, y no al programa en si.

Por ello, y principalmente por el hecho de que mas adelante en sus descargos procede a analizar
y cuestionar la suficiencia de los elementos sobre los cuales este organismo autonomo construye
el reproche en su contra, relacionado con la entrega de elementos que conducirian a la
identificacion de la persona menor de edad de autos, es que resulta del todo improcedente;

VIGESIMO SEPTIMO: Que, finalmente, también sera desechada aquella defensa relacionada con la
suficiencia de los antecedentes exhibidos en pantalla como para poder conducir a la identificacion
de la persona menor de edad de autos, por cuanto ella va orientada mas que nada a cuestionar la
calificacion juridica que este Consejo realizd en base a los antecedentes facticos recabados
durante el presente procedimiento, ejercicio para el cual este organismo, a través de un justo y
racional proceso sujeto siempre a revision por parte de los Tribunales Superiores de Justicia de la
Republica, esta especialmente facultado y mandatado por el ordenamiento juridico;
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VIGESIMO OCTAVO: Que, cabe referir, una vez desechadas las defensas de la concesionaria, que
el despliegue de informacion realizado por ella configura una vulneracion a lo dispuesto en el
articulo 16 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio y el articulo 19 N°4 de la Constitucion
Politica de la RepUblica, en tanto su contenido gira en torno a aspectos relacionados con la
intimidad, vida privada y datos personales, asi como las vulneraciones de derechos que en este
contexto han afectado a la persona menor de edad, lo cual constituye una trasgresion a su derecho
fundamental a la vida privada. A este respecto, se debe recordar que el articulo 30 de la Ley
N°19.733 dispone expresamente que en el marco del ejercicio de la libertad de expresion «se
considerardn como pertinentes a la esfera privada de las personas los hechos relativos a su vida
familiar o doméstica~, asi como también el articulo 2° letra g) de la Ley N° 19.628, que otorga el
caracter de sensible a los estados de salud de las personas;

VIGESIMO NOVENO: Que, por otra parte, la comunicacion publica de hechos concernientes a la
precariedad familiar de la persona menor de edad, la vulneracion de derechos de que habria sido
victima, asi como también antecedentes relacionados con su salud mental, podrian alterar su
estabilidad emocional, desconociendo con ello el derecho fundamental que le garantiza el articulo
19 N° 1 de la Constitucion de no ver agredida ilegitimamente su integridad psiquica. A este
respecto, se debe tener en especial consideracion que existe la posibilidad de que la persona menor
de edad pudiera ver su intimidad develada en television, y, a su vez, la posibilidad de que entre los
espectadores hubiese otras personas que se desenvuelven en su entorno (amistades, personas de
su localidad, etc.), lo que podria provocar alin mayores mermas en sus posibilidades de desarrollo
social;

TRIGESIMO: Que, en conclusion, la decision de exponer en television aspectos relativos a la intimidad
y vida privada de la persona menor de edad especialmente vulnerable, asi como de elementos que
permitirian su identificacion, configura no sélo una contravencion al mandato que fluye del
Preambulo y del articulo 3° de la Convencion sobre los Derechos del Nifo que obliga a que,
tratandose de menores de edad, en razon de su interés superior, se adelanten las barreras de
proteccion a fin de resguardarlos de toda situacion que pueda generar (o acrecentar) una alteracion
de su bienestar, entorpeciendo con ello sus posibilidades de pleno desarrollo psicosocial, sino que
ademas una vulneracion a lo dispuesto en el inciso 2° del articulo 8° de las Normas Generales sobre
Contenidos de las Emisiones de Television, ya que, como se ha venido diciendo a lo largo del
presente acuerdo, la exposicion en pantalla de antecedentes que permitirian la identificacion de
la persona menor de edad, atendido el especial contexto en que se encuentra, podria redundar en
un daio a su desarrollo o a su integridad fisica y/o psiquica;

TRIGESIMO PRIMERO: Que, despejado lo anterior, y para efectos de determinar la sancién a imponer
a la concesionaria por su infraccion, sera tenido en consideracion lo referido en la Resolucion N° 610
de 2021, sobre Adecuacion de Normas Generales para la Aplicacion de la Sancion de Multa, y en
particular lo dispuesto en el articulo 1° numeral 1 de dicho texto reglamentario, por cuanto en este
caso lo que se reprocha a la concesionaria es haber puesto en situacion de riesgo derechos
fundamentales de una persona menor de edad especialmente vulnerable, pudiendo comprometer con
ello su bienestar e interés superior, asi como también lo dispuesto en el articulo 33 N° 2 de la Ley
N° 18.838 en lo relativo a su cobertura de alcance nacional.

Concurriendo en la especie un criterio de gravedad reglamentario y uno de tipo legal, es que de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 3° en relacion al articulo 4° del texto reglamentario antes
aludido, se considerara la infraccion cometida como de caracter leve, pero advirtiendo que la
concesionaria en los ultimos 12 meses no registra sanciones por infringir el articulo 1° de la Ley
N°18.838 en relacion con el reproche que se le formula en este acto, y que ademas, atendida la
naturaleza del reportaje emitido, estaba comunicando un hecho de interés general, es que de
conformidad con lo dispuesto en los numerales 7 y 8 del articulo 2° y parte final del articulo 4° del
precitado texto reglamentario, estos antecedentes serviran para compensar y moderar el juicio de
reproche formulado en este acto, reduciendo el caracter de la infraccion a levisima, e imponiendo
conforme a ello la sancion de multa de 20 (veinte) Unidades Tributarias Mensuales, segln se dispondra
en la parte resolutiva del presente acuerdo;

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la mayoria de los Consejeros presentes,
conformada por su Presidente, Mauricio Muiioz, las Consejeras Daniela Catrileo, Adriana Mufoz,

21



10.

Beatrice Avalos, Maria Constanza Tobar, y el Consejero Francisco Cruz, acordé: a) rechazar los
descargos de Television Nacional de Chile; y b) imponer a la concesionaria antes referida la
sancion de multa de 20 (veinte) Unidades Tributarias Mensuales contemplada en el articulo 33
N° 2 de la Ley N° 18.838, por infringir el articulo 1° de la precitada ley, en razén de la
transgresion a lo dispuesto en los articulos 3° y 16 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio,
al desconocer lo dispuesto en los articulos 1°, 19 N°1 y N°4 de la Constitucion Politica de la
Republica, por vulnerar lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 8° de las Normas Generales
sobre Contenidos de las Emisiones de Televisién, hecho que se configura por la exhibicion del
programa “Informe Especial” el dia 08 de agosto de 2024, donde fueron expuestos elementos
que permitirian identificar a una persona menor de edad en situacién de vulnerabilidad, lo que
constituye una inobservancia al principio del correcto funcionamiento de los servicios de
television que la concesionaria se encuentra obligada a respetar en sus emisiones.

Acordado con el voto en contra del Vicepresidente, Gaston Gomez, las Consejeras Maria de los
Angeles Covarrubias, Carolina Dell Oro y Bernardita Del Solar, y el Consejero Andrés Egafa,
quienes fueron del parecer de absolver a la concesionaria, por cuanto estimaron que no se
encontraban suficientemente satisfechos los requisitos del tipo infraccional imputado en su
oportunidad.

Se previene que la Consejera Adriana Mufioz, concurriendo al voto de mayoria por sancionar a la
concesionaria, estuvo por aplicarle una sancion de multa mas alta, atendidos los mismos
argumentos sefialados por ella en el acuerdo de formulacion de cargos, adoptado en la sesion
ordinaria del lunes 21 de octubre de 2024.

La concesionaria debera acreditar el pago de la multa dentro de quinto dia de ejecutoriado este
acuerdo, enviando el pertinente comprobante de la Tesoreria General de la Republica al correo
electronico acreditacionmulta@cntv.cl o, en su defecto, copia debidamente ingresada ante la
Corte de Apelaciones de Santiago de la reclamacion interpuesta en contra del presente acuerdo,
para efectos de suspender los apremios legales respectivos mientras se tramita dicho recurso.

INFORME SOBRE PROGRAMACION CULTURAL DE NOVIEMRE DE 2024.

Conocido por el Consejo el Informe sobre Cumplimiento de la Normativa Cultural del periodo
noviembre de 2024, elaborado por el Departamento de Fiscalizacion y Supervision del Consejo
Nacional de Television, éste es aprobado por la unanimidad de los Consejeros presentes.

INFORME DE DENUNCIAS PROPUESTAS PARA ARCHIVO N° 10 DE 2024.

Por la unanimidad de los Consejeros presentes, el Consejo aprueba el Informe de Denuncias
Propuestas para Archivo N° 10/2024, elaborado por el Departamento de Fiscalizacion y Supervision
del Consejo Nacional de Television.

Sin perjuicio de lo anterior, a solicitud de la Consejera Maria de los Angeles Covarrubias, se procedera
a una nueva revision de los siguientes casos:

- Caso C-15283, publicidad de “Zapping”, emitida por Canal 13 SpA, el viernes 11 de octubre de
2024.

- Caso C-15338, autopromocion del programa “Palabra de Honor”, emitida por Canal 13 SpA, el
miércoles 23 de octubre de 2024.

- Casos C-15240, C-15175, C-15194 y C-15225, teleserie “Juego de Ilusiones”, emitida por
Megamedia S.A., respectivamente, el martes 01 de octubre, el miércoles 04 de septiembre, el
jueves 12 de septiembre y el viernes 27 de septiembre, todos de 2024.

REPORTES DE DENUNCIAS SEMANALES.
Oidos y revisados los reportes de denuncias de las semanas del 09 al 15 y del 16 al 22 de enero de

2025, elaborados por el Departamento de Fiscalizacion y Supervision del Consejo Nacional de
Television, el Consejo, a solicitud de las Consejeras Covarrubias, Tobar y Muioz, acordé priorizar las
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denuncias en contra de Megamedia S.A. por la emision del programa “Only Fama” los dias viernes 10
y viernes 17 de enero de 2025.
11. PROPUESTA DE BASES PARA EL CONCURSO DEL FONDO CNTV 2025.

El Consejo analiza la propuesta de Bases para el Concurso del Fondo CNTV 2025, presentada por el
Departamento de Fomento.

Por la unanimidad de los Consejeros presentes, el Consejo acordd constituir una comision revisora
que elabore la propuesta final para ser conocida en una proxima sesion, la que estara conformada

por el Presidente, Mauricio Munoz, el Vicepresidente, Gaston Gomez, y las Consejeras Constanza
Tobar y Bernardita Del Solar.

Se levanté la sesion a las 14:58 horas.
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