CNT Consejo Nacional
de Television

RESOLUCION EXENTA N2 399 03 de may. de 2023

REF.: BASES DE LLAMADO A CONCURSO PUBLICO PARA
LA SELECCION DE LOS CANALES DE CONCESIONARIOS
REGIONALES, LOCALES O LOCALES COMUNITARIOS QUE
DEBERAN SER  INCORPORADOS A LA  PARRILLA
PROGRAMATICA DEL PERMISIONARIO DE SERVICIOS
LIMITADOS DE TELEVISION “CLARO COMUNICACIONES S.A.”
(“MUST CARRY”), CONFORME LO DISPONE EL ARTICULO 15
QUATER DE LA LEY N° 18.838.

VISTOS:

I La Ley N° 20.750, que permite la Introduccién de la Televisidn Digital Terrestre;
. La Resolucion Exenta CNTV N° 1057 de 03 de diciembre de 2021;
1. Los ingresos del CNTV N° 276, 277 Y 278 de fecha 17 de marzo de 2022;
IV.  Los Ord. CNTV N° 306, 307, 475, 485 y 557 de 2022;
V. Lo informado por “CLARO COMUNICACIONES S.A.” en el Ingreso CNTV N° 1228, de 25 de
octubre de 2022;
VL. La Resolucion Exenta CNTV N° 916 de 20 de diciembre de 2022;
VII. El acta de la sesién ordinaria del Consejo Nacional de Television del lunes 20 de marzo de

2023;y
CONSIDERANDO:

1. Que, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 15 quater incisos 2° y 3° de la Ley N° 18.838, “Sin
perjuicio de lo dispuesto en el inciso primero, los permisionarios de servicios limitados de
television deberan difundir en la regidon o localidad en que operen, y siempre que sea
técnicamente factible, a lo menos cuatro canales regionales, locales o locales de caracter
comunitario en sus respectivas grillas o parrillas programaticas. Esta difusion a través de los
servicios limitados de television no podra modificar la zona de servicio del concesionario
respectivo. Los costos de las interconexiones para la difusion de las sefiales a que hace referencia
este articulo seran siempre de cargo del concesionario. El ejercicio del derecho comprendido en
este inciso serad excluyente e incompatible con el ejercicio del derecho establecido en el inciso
primero del articulo 69 de la ley N217.336 exclusivamente respecto de la retransmision.
Correspondera al Consejo Nacional de Televisidn decidir, mediante concurso publico, qué canales
deberan ser difundidos por dichos permisionarios, por un periodo mdximo de cinco afos,
debiendo mantener una representativa diversidad entre éstos y dando preferencia a las sefiales de

los canales educativos y culturales”.
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2. Que conforme al procedimiento establecido en la Resolucidon Exenta CNTV N° 1057 de 03 de
diciembre de 2021, y a través de los Ingresos CNTV N° 276, 277 y 278 de fecha 17 de marzo de
2022, la concesionaria de radiodifusién televisiva de libre recepcidon: CNC Inversiones S.A, solicité
gue se llame a concurso publico respecto del permisionario de servicios limitados de televisién
“CLARO COMUNICACIONES S.A”, para efectos de ejercer el derecho de retransmision obligatoria

establecido en el articulo 15 qudter de la Ley N° 18.838.

3. Que, al tenor de la presentacién formulada en el considerando anterior, y mediante los Ord.
CNTV N° 306, 307, 475, 485 y 557 de 2022, se solicité a “CLARO COMUNICACIONES S.A.” informar
acerca de: a) factibilidad técnica de incorporar al menos 4 sefiales a su parrilla programdtica en su
zona de servicio; b) de las alternativas o requerimientos técnicos necesarios para la interconexion,
acompaiando los correspondientes antecedentes de respaldo; y, c) la tecnologia que actualmente

utiliza para prestar el servicio a sus usuarios.

4. Que, mediante el Ingreso CNTV N° 1228 de 2022, Claro Comunicaciones S.A. informd que
“dispone de factibilidad técnica para sumar 4 seiales a su parrilla programatica”, sefalando que
posee tres alternativas de interconexion, via satélite, cable de fibra dptica e internet (protocolo

SRT).

5. Que, mediante la Resolucién Exenta CNTV N° 916 de 20 de diciembre de 2022, se establecid
que Claro Comunicaciones S.A. tiene factibilidad técnica para incorporar 4 sefiales de television
digital de concesionarios regionales, locales o locales de caracter comunitario a su parrilla

programatica.

6. Que, en este contexto, corresponde que el Consejo Nacional de Television, mediante concurso
publico, determine qué sefiales de concesionarios regionales, locales o locales de caracter
comunitario deberdn ser difundidas por el permisionario de servicios limitados de television

“CLARO COMUNICACIONES S.A”, por un periodo maximo de 5 afios.

7. Que, por acuerdo adoptado en la sesidén ordinaria del lunes 20 de marzo de 2023, el Consejo

Nacional de Televisidn aprobé las bases que por este acto se ejecutan.

RESUELVO:

. CUMPLASE el acuerdo del Consejo
Nacional de Television adoptado en la sesién ordinaria del lunes 20 de marzo de
2023, por el cual se aprobaron las siguientes Bases de Concurso Publico para
seleccionar las sefiales de televisién digital de concesionarios regionales, locales o
locales de caracter comunitario que deberdn ser difundidas por el permisionario de
servicios limitados de television “CLARO COMUNICACIONES S.A.”, por un periodo

maximo de cinco afios.
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BASES DEL CONCURSO

l.- ANTECEDENTES GENERALES

1.- Consideraciones generales

El llamado a concurso publico se regira por lo dispuesto en el articulo 15 quater de la Ley N°
18.838, la Resolucion Exenta CNTV N° 1057 de 03 de diciembre de 2021, las presentes bases
aprobadas por el Consejo Nacional de Televisidn, los aspectos técnicos informados por “CLARO
COMUNICACIONES S.A’”, y por el informe de respuestas a las consultas y aclaraciones efectuadas
durante su desarrollo, a que se refiere el numeral 4 de este apartado.

El concurso publico tiene por objeto seleccionar 4 sefiales de television digital pertenecientes a
concesionarios de cardcter regional, local o local comunitario, para ser incorporadas a la parrilla
programatica del permisionario de servicios limitados de television “CLARO COMUNICACIONES
S.A” y que deberan ser difundidas en la(s) regidn(es) o localidad(es) en que opere este ultimo.

Conforme a lo informado por “CLARO COMUNICACIONES S.A”, en el Ingreso CNTV N° 1228 de
2022, la tecnologia que utiliza para transmitir el servicio de television pagada es HFC (Hybrid Fiber
Coaxial).

Para estos efectos, el Informe técnico contenido en el Ingreso CNTV N° 1228, de fecha 25 de
octubre de 2022 del permisionario “CLARO COMUNICACIONES S.A”, se entiende como parte
integrante de las presentes Bases.

Asimismo, se hace presente que “CLARO COMUNICACIONES S.A” esta autorizada para funcionar
como permisionario de servicios limitados de televisidn en los siguientes lugares del pais:

Razdn Social Zona de servicio Regidén

CLARO COMUNICACIONES S.A LA FLORIDA, LA CISTERNA, 6,7,12,13
PUNTA ARENAS, CALAMA,
SAN FERNANDO Y MAULE.

CLARO COMUNICACIONES S.A COYHAIQUE 11
CLARO COMUNICACIONES S.A ARICA, IQUIQUE, 15,1,2,3,4,5,6,7,8, 16,9,
ANTOFAGASTA, CALAMA, 14,10, 11, 12, 13

COPIAPO, LA SERENA, OVALLE,
COQUIMBO, QUILLOTA, LA
CALERA, LA CRUZ,
VALPARAISO, SAN FELIPE, LOS
ANDES, SAN ANTONIO, VINA
DEL MAR, CONCON, QUILPUE,
VILLA ALEMANA, RANCAGUA,
MACHALI, SAN FERNANDO,
CURICO, TALCA, LINARES,
MAULE, CONCEPCION, LOS
ANGELES, HUALPEN,
TALCAHUANO, SAN PEDRO DE
LA PAZ, CHIGUAYANTE,
CHILLAN, CHILLAN VIEJO,
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TEMUCO, PADRE LAS CASAS,
VALDIVIA, OSORNO, PUERTO
MONTT, PUERTO VARAS.
COYHAIQUE, PUNTA ARENAS,
SANTIAGO, LAS CONDES,
VITACURA, LA FLORIDA,
ESTACION CENTRAL,
CERRILLOS, MAIPU, PUENTE
ALTO, PADRE HURTADO,
QUILICURA, HUECHURABA, LO
PRADO, PUDAHUEL, CERRO
NAVIA, PEDRO AGUIRRE
CERDA, SAN JOAQUIN, LO
ESPEJO, QUINTA NORMAL,
RENCA CONCHALI,
INDEPENDENCIA, RECOLETA,
PENALOLEN, LA REINA,
NUNOA, PROVIDENCIA, LA
CISTERNA, SAN MIGUEL, EL
BOSQUE, SAN BERNARDO, LA
GRANJA Y SAN RAMON

CLARO COMUNICACIONES S.A

ARICA, IQUIQUE,
ANTOFAGASTA, COPIAPO, LA
SERENA, OVALLE, QUILLOTA,

VALPARAISO, LOS ANDES, SAN
ANTONIO, RANCAGUA,
CURICO, TALCA, LINARES,
CHILLAN, CONCEPCION, LOS
ANGELES, TEMUCO, VALDIVIA,
OSORNO, PUERTO MONTT,
COYHAIQUE, PUNTA ARENAS,
CERRILLOS, MAIPU, LA
FLORIDA, SANTIAGO, LAS
CONDES, ESTACION CENTRAL,
LA CISTERNA, SAN MIGUEL, EL
BOSQUE, SAN FERNANDO

15,1,2,3,4,5,6,7,8,9, 14,
10,11, 12,13

2.- Definiciones

Canal: sefial (principal o secundaria) de un concesionario regional, local o local de caracter
comunitario a ser difundida en la parrilla programatica de un permisionario de servicios

limitados de television.

Concurso publico: procedimiento realizado por el Consejo Nacional de Televisidn y que tiene
por objeto seleccionar 4 sefiales de television digital para ser incorporadas a la parrilla
programatica del permisionario respectivo, y que deberan ser difundidas en la(s) regién(es) o

localidad(es) en que opere este ultimo.

Bases del Concurso: Las Bases del concurso estaran constituidas por las presentes normas, sus
anexos, por lo informado por el permisionario, y por el informe de respuestas a las consultas y
aclaraciones a las Bases, elaborado por la Unidad de Concesiones, de acuerdo a lo dispuesto

en el numeral 4 siguiente.
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Dias habiles: Se entenderan como dias hdabiles aquellos comprendidos entre lunes y viernes,
ambos inclusive; se entenderan inhabiles los dias sdbados, domingos y festivos.

Permisionario: Titular de un permiso de servicios limitados de televisién respecto del que se
ha declarado factibilidad técnica para incorporar a su parrilla programatica sefiales de
television digital de concesionarios regionales, locales o locales de cardcter comunitario, y
respecto del cual se llama el concurso publico.

Postulante: Concesionario de radiodifusion televisiva de libre recepcién de caracter regional,
local o local comunitario, que participa en el concurso publico a fin de que se difunda por el

permisionario una de las sefiales de television digital de su(s) concesion(es).

Proyecto: Conjunto de antecedentes de contenidos programadticos, presentados por el
postulante en el concurso publico.

Adjudicatario: Postulante a quien se le adjudique el derecho a ser incluido en la parrilla
programatica del permisionario objeto del presente concurso.

3.- Forma de postulacion

Toda postulacién se deberd realizar enviando los antecedentes de la postulacion via correo
electréonico dirigido a oficinadepartes@cntv.cl, con copia a tvdigital@cntv.cl, indicando

expresamente una direccidn de correo electronico a la que se le enviaran todas las notificaciones
relacionadas con el concurso.

Los interesados seran responsables sobre la veracidad de todos los datos ingresados en la
documentacion de la postulacién, y deberdn presentar los antecedentes exigidos en las presentes
bases.

4.- Preguntas v respuestas

Los interesados en participar en el concurso podran formular consultas o solicitar aclaraciones via
correo electrénico dirigido a la casilla tvdigital@cntv.cl, dentro de los diez dias siguientes a la
ultima publicacidn de las presentes bases en el Diario Oficial.

Las preguntas y sus respectivas respuestas o aclaraciones, se publicaran en el sitio web del Consejo
Nacional de Televisidon (www.cntv.cl), dentro de los cinco dias habiles siguientes al cierre del plazo
para efectuarlas.

5.- Notificaciones

Todas las notificaciones que correspondan efectuarse durante la tramitacion del concurso se
practicardn por correo electrénico dirigido a la casilla electrdnica registrada para tal efecto por el
postulante al enviar la documentacién de su postulacidn.

Por el acto de envio de la postulacién, se entenderd que el postulante ha manifestado
expresamente su voluntad en orden a ser notificado a través del correo electrénico que sefiale,
siendo en consecuencia exclusivamente responsable de proporcionar una casilla de correo
habilitada, debidamente individualizada.


mailto:oficinadepartes@cntv.cl
mailto:tvdigital@cntv.cl
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Il. POSTULANTES AL CONCURSO

1.- Postulantes habiles

Sélo podran postular al presente concurso los concesionarios de radiodifusién televisiva digital de
caracter regional, local o local comunitario que hubieren iniciado legalmente transmisiones con
tecnologia digital en al menos una concesioén.

Il.- PRESENTACION AL CONCURSO

1.- Presentacidén al concurso

El postulante debera presentar la individualizacién completa del concesionario, de la concesion
(indicando localidad y nimero de canal) y la(s) modalidad(es) de interconexién que se utilizaran. La
documentacién presentada deberd estar actualizada.

Deberd realizarse una postulacion respecto de cada seial de television digital que cada interesado
desee difundir a través del permisionario, incluso si las sefiales respectivas pertenecen a un mismo
concesionario y concesion.

No se aceptara el ingreso de documentos o antecedentes después de la fecha de cierre del
concurso, salvo en cuanto lo disponga el Consejo Nacional de Televisién, en los casos dispuestos en
el nimero 7 del Titulo IV de las presentes bases.

2.- Carpeta juridica

La carpeta juridica debera contener toda la documentacidn legal que acredite el cumplimiento de
los requisitos y obligaciones establecidas en la Resolucién Exenta CNTV N° 1057 de 03 de diciembre
de 2021, y en las presentes Bases.

Todas las declaraciones que emanen del postulante sélo pueden ser firmadas por el representante
legal de la persona juridica que postula.

Son antecedentes legales obligatorios los siguientes:

a. Oficio de la Subsecretaria de Telecomunicaciones que acredite la autorizacién de las obras
e instalaciones de la concesidn respectiva.

b. Individualizacion de la concesion de radiodifusion televisiva digital cuya sefial se postula.

c. Individualizacién de la sefial de television digital que se postula.

Copia autorizada del instrumento donde conste el nombramiento del presidente,
directores, gerentes, administradores y representantes legales, con su certificado de
vigencia.

e. La postulacién deberda ser patrocinada por un ingeniero o técnico especializado en
telecomunicaciones. Para estos efectos, deberda acompafiarse copia de la cédula nacional
de identidad y del certificado de titulo, otorgado por una Universidad o Instituto
Profesional reconocido o convalidado por el Estado, del ingeniero o técnico que patrocina
la postulacion.

f.  Poder simple otorgado por el representante legal del postulante, al representante técnico
designado.

g. Declaraciéon que especifique la(s) modalidad(es) de interconexién a emplear.
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3.- Carpeta de contenidos programaticos

Los postulantes deberan acompafiar una declaracidn relativa a los contenidos programaticos que
estén interesados en difundir en sus sefales.

Los antecedentes de la carpeta de contenidos programadticos serdn informados a los sefiores
Consejeros del Consejo Nacional de Televisidn, segin la ponderacion de los antecedentes de
acuerdo a la tabla siguiente y aplicando notas de 1 a 7, brevemente fundadas:

1. Descripcion del proyecto, haciendo presente si el proyecto programdtico | 20%
responde a una sefial educativo cultural.

2. Justificacion del proyecto 15%
3. Identificacion de las audiencias 20%
4. Beneficios segun la zona de cobertura 20%
5. Valores que se desarrollardn 15%
6. Andlisis de las debilidades, fortalezas, amenazas y oportunidades. 10%

IV.- PROCESO DE ADJUDICACION DEL CONCURSO

1.- Revisidn de la carpeta juridica

Cerrado el plazo establecido en las presentes bases para la presentaciéon de antecedentes, se
procederad a la revision de la carpeta juridica.

La carpeta juridica sera evaluada por la Unidad de Concesiones del Consejo Nacional de Television.

2.- Reparos
El Consejo Nacional de Televisién efectuara reparos a la carpeta juridica cuando ésta no cumpla

cabalmente con lo dispuesto en las leyes, reglamentos y en las bases, los cuales seran notificados
al correo electrénico registrado.

3.- Periodo de subsanacién

Los reparos efectuados deberdn ser subsanados en el plazo de 15 dias habiles contados desde el
dia siguiente a la fecha de la notificacion al correo electrénico registrado, bajo apercibimiento de
tenerse por no presentada la postulacion para todos los efectos legales.

4 .- Cierre del periodo de subsanacién

No habiéndose efectuado reparos o subsanados estos, la Unidad de Concesiones del Consejo
Nacional de Televisidn emitira el certificado que dé cuenta de haberse dado cabal cumplimiento a
la carpeta juridica.

Respecto de los postulantes que no hayan subsanados los reparos juridicos, se hard efectivo el
apercibimiento de tenerse por no presentada la postulacién, a que se refiere el numeral 3
precedente.
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5.- Evaluacion de orientacion de contenidos programaticos

Las postulaciones que hayan dado cabal cumplimiento a las exigencias previstas para la carpeta
juridica, serdn sometidas a la evaluacién de contenidos programaticos.

La evaluacidn de esta carpeta sera efectuada por los sefiores Consejeros del Consejo Nacional de
Television, en sesién ordinaria, tomando en consideracion los informes que al efecto realice el
Director/a del Departamento Televisidén Cultural y Educativa y/o del Departamento de Estudios del
Consejo Nacional de Televisién. La suplencia, en su caso, debera determinarse mediante resolucién
exenta.

6.- Elaboracion de informe para ser presentado al Consejo

Los Directores de Departamento sefialados anteriormente o sus suplentes, en su caso, elaboraran
un informe consolidado por cada proyecto concursante, el que tendrd valor de prueba pericial. En
este informe, se procederda a verificar que la carpeta de contenidos programdticos, de
cumplimiento a los requisitos establecidos en la ley y en las presentes bases. Estos informes, junto
con los demas antecedentes contenidos en la carpeta juridica, seran tenidos a la vista por los
sefiores Consejeros del Consejo Nacional de Televisidn, en forma previa a la sesidon donde se decida
el resultado del respectivo concurso.

7.- Facultades de los Consejeros del Consejo Nacional de Televisidn

El Consejo Nacional de Televisidn estara facultado para solicitar a otras instituciones del Estado, la
informacion que estime necesaria para una dptima y objetiva evaluacidn del proyecto presentado.
Estos antecedentes se agregaran a la postulacion correspondiente.

Ademas, el Consejo esta facultado para verificar paralelamente y con la informacidn interna de que
disponga o la que recabe de las instituciones publicas pertinentes, el cumplimiento de los
requisitos establecidos en la Ley N° 18.838 y en las presentes Bases.

Sin perjuicio de lo sefialado, el Consejo Nacional de Television podra pedir a los postulantes
cualquier otro antecedente aclaratorio, que estime necesario para el cabal conocimiento, en tanto
no se afecten los principios de estricta sujecion a las Bases e igualdad de los postulantes, fijando un
plazo para dar respuesta al requerimiento.

8.- Adjudicacion del concurso

El Consejo Nacional de Televisidn en sesidon de consejo, adjudicara el concurso seleccionando a las
sefiales de television digital (con un maximo de cuatro) que deberan ser incorporadas a la parrilla

programatica del permisionario de servicios limitados de televisién, por un periodo maximo de
cinco afos.

En la adjudicaciéon del concurso, se dara preferencia a aquellas sefiales que permitan una
representativa diversidad y a las sefales educativas y culturales, seglin lo sefialado en la Ley N°
18.838.

En caso de haber igual o menor nimero de postulantes que cumplan con los requisitos
establecidos en las bases, en relacidon al nimero de sefiales disponibles para ser difundidas, el
concurso se adjudicard sin mas tramite a todas las sefiales postulantes. En caso de haber mas
postulantes que sefiales disponibles a ser difundidas por el permisionario, el concurso se
adjudicarad aplicando los criterios de diversidad y de contenido cultural o educativo sefialados
precedentemente.
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En caso de igualdad entre dos o mas postulaciones, se adjudicara dando preferencia a las sefiales
de concesionarios que al momento de postular no se encuentren ejerciendo el derecho de
must-carry respecto de otro permisionario de servicios limitados de televisién.

9.- Notificacidn e inicio de retransmision obligatoria

Adjudicado el concurso, y una vez dictada la resolucion respectiva, el CNTV oficiard al
permisionario quien estara obligado a difundir las sefales de los concesionarios que haya definido
el CNTV conforme a la exigencia contenida en el inciso segundo del articulo 15 quater de la ley N°
18.838, dentro del plazo de 90 dias corridos contados desde la notificacion de la resolucién en que
se adjudique del concurso, los que podran ser prorrogados por el CNTV por solicitud fundada del
permisionario o concesionario respectivo.

Dentro del mismo plazo sefialado en el inciso anterior, los concesionarios adjudicatarios del
concurso deberan interconectarse a la red del permisionario, debiendo financiar los costos de

dicha interconexion.

En ningun caso el permisionario de servicios limitados de televisién podra intervenir la sefial de
television de los concesionarios de radiodifusion televisiva que se adjudiquen el concurso.

Los concesionarios tendrdn estrictamente prohibido ceder a cualquier titulo a un tercero su
derecho a retransmision obligatoria respecto del permisionario.

10.- Principio de publicidad

Se publicaran en el sitio web del Consejo, los actos administrativos relativos al desarrollo y decision
del concurso.

LOS ANTECEDENTES SE RECIBIRAN HASTA LA MEDIANOCHE DEL DIA 1 DE JULIO
DE 2023, A TRAVES DE CORREO ELECTRONICO DIRIGIDO A
OFICINADEPARTES@CNTV.CL, CON COPIA A TVDIGITAL@CNTV.CL

Il. LLAMESE A CONCURSO PUBLICO para seleccionar los canales regionales, locales o
locales de caracter comunitario que deberan ser difundidos en la parrilla programatica del
permisionario de servicios limitados de television “CLARO COMUNICACIONES S.A.”, de
conformidad con las bases que por este acto se ejecutan.

IIl. PUBLIQUESE el presente llamado a Concurso Publico en el Diario Oficial los dias 15 de
mayo y 1 de junio de 2023.

ANOTESE Y PUBLIQUESE.
MAURICIO ALBERTO MUNOZ GUTIERREZ
PRESIDENTE i
CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION
FECHA: 03/05/2023 HORA:10:11:39
JDMGA CAST DAMR JCSCC

z: Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese el cédigo de verificacion: 2367539-cb5128 en:
#. https://doc.digital.gob.cl/validador/
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