ACTA DE LA SESION ORDINARIA DEL CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION
DEL DiA LUNES 22 DE NOVIEMBRE DE 2021

Se inicio la sesion a las 13:07 horas, con la asistencia de la Presidenta, Carolina Cuevas, la
Vicepresidenta, Mabel lturrieta, las Consejeras Maria de los Angeles Covarrubias, Esperanza Silva,
Carolina Dell "Oro y Constanza Tobar, los Consejeros Roberto Guerrero, Genaro Arriagada, Marcelo
Segura y Andrés Egafa, y el Secretario General, Agustin Montt'. Justificd su inasistencia el
Consejero Gaston Gomez.

1. APROBACION DEL ACTA DE LA SESION ORDINARIA DEL DiA LUNES 15 DE NOVIEMBRE DE
2021.

Por la unanimidad de los Consejeros presentes, se aprueba el acta correspondiente a la
sesion ordinaria del lunes 15 de noviembre de 2021.

2. CUENTA DE LA PRESIDENTA.
2.1. Actividades de la Presidenta.

- La Presidenta hace presente al Consejo que, considerando los resultados de
la eleccion presidencial del dia de ayer, se da el supuesto de hecho
contemplado en el articulo 26 inciso segundo de la Constitucion Politica de
la Republica.

En razon de lo anterior, y de conformidad a lo dispuesto en los articulos 31
y 32 del Decreto con Fuerza de Ley N° 2 del afo 2017 del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.700, Organica Constitucional sobre Votaciones
Populares y Escrutinios, el Consejo, por la unanimidad de los Consejeros
presentes, acordéo complementar los acuerdos adoptados en la sesion
extraordinaria del viernes 08 de octubre de 2021, por los que se aprobaron
el Reglamento de la Franja Electoral de la Eleccion Presidencial y
Parlamentaria del afio 2021 y la distribucion del tiempo para la propaganda
electoral en los canales de television de libre recepcion para dichas
elecciones, en los siguientes términos:

1. Se establece la Franja Electoral de la Segunda Vuelta de la Eleccion
Presidencial 2021.

2. Dicha franja se emitira entre el domingo 05 y el jueves 16 de diciembre
de 2021, ambos dias inclusive.

' De conformidad al acuerdo adoptado en la sesion ordinaria del lunes 16 de marzo de 2020, la Vicepresidenta, Mabel
Iturrieta, las Consejeras Maria de los Angeles Covarrubias, Esperanza Silva, Carolina Dell Oro y Constanza Tobar, y los
Consejeros Roberto Guerrero, Genaro Arriagada, Marcelo Segura y Andrés Egaia, asisten via remota. Se hace presente que
las Consejeras Carolina Dell " Oro y Constanza Tobar se incorporaron a la sesion durante el Punto 2 de la Tabla. Asimismo,
la Consejera Carolina Dell " Oro estuvo presente hasta la discusion del Punto 7 de la Tabla, y los Consejeros Genaro Arriagada
y Roberto Guerrero hasta los puntos 13 y 14, respectivamente.



3. El horario de transmision de la franja sera en un solo bloque, el que
iniciara a las 20:50 horas.

4, El tiempo asignado a cada una de las candidaturas es de 5 minutos.

5. Para el primer dia de emision, el orden de aparicion de la propaganda
de cada candidatura sera determinado por un sorteo publico que
realizara el CNTV. Este orden de aparicion rotara diariamente, de
modo que a quien le corresponda abrir el primer dia le tocara cerrar
el siguiente, y asi sucesivamente.

6. La entrega del material audiovisual podra ser presencial o remota.

7. Para efectos de la entrega presencial, los apoderados de las
candidaturas -portando su cédula de identidad- deberan entregar al
Consejo Nacional de Television las grabaciones correspondientes tres
dias antes de su emision, entre las 09:00 y las 10:00 horas, en las
oficinas de calle Mar del Plata N° 2147, comuna de Providencia,
Santiago.

8. Para efectos de la entrega remota, ésta debera realizarse tres dias
antes de la emision respectiva a través de la plataforma Mediashuttle,
que recibira material entre las 09:00 y las 10:00 horas. Para esta
modalidad de entrega de material, el Consejo Nacional de Television
proporcionara a cada apoderado una clave Unica de acceso.

9. Rijan en todo lo que no sea incompatible con el presente acuerdo lo
dispuesto en los acuerdos adoptados en la sesion extraordinaria de
Consejo del viernes 08 de octubre de 2021.

Asimismo, por la unanimidad de los Consejeros presentes, se autoriz6 a
la Presidenta para ejecutar este acuerdo de inmediato, sin esperar la
aprobacion del acta.

Finalmente, en relacion con este punto, informa que mafana sostendra una
reunion con los representantes de los candidatos presidenciales que pasaron
a segunda vuelta.

- Por otra parte, informa sobre la Encuesta de Percepcion de la Franja
Presidencial y Parlamentaria de octubre y noviembre de 2021. El Consejo
toma conocimiento de la misma y, por la unanimidad de los Consejeros
presentes, acordo felicitar a todo el equipo de funcionarios del CNTV que
participé en la implementacion de dicha franja televisiva.

- En otro ambito, informa sobre los proyectos de CNTV Infantil para el afo
2022.

- Finalmente, da cuenta del inicio del trabajo para elaborar una memoria del
CNTV en el contexto de sus 50 anos, cumplidos en 2020, y que en razon de
la pandemia de Covid-19 no pudo realizarse en ese momento.

2.2. Documentos entregados a los Consejeros.

- Plan de produccion de material audiovisual de CNTV Infantil para el afo 2022,
elaborado por el Departamento de Television Cultural y Educativa.



3.

Newsletter N° 11, sobre la Convencion Constitucional, relativo al trabajo
realizado durante la segunda semana territorial, elaborado por el
Departamento de Estudios.

Reporte final de audiencia de la franja electoral presidencial y parlamentaria
desde el viernes 22 de octubre hasta el jueves 18 de noviembre de 2021,
elaborado por el Departamento de Estudios.

Encuesta de Percepcion de la Franja Presidencial y Parlamentaria de octubre
y noviembre de 2021, elaborada por el Departamento de Estudios.

Ranking de los 35 programas de TV Abierta con mayor audiencia, de los 5
programas mas vistos por canal, de los 10 matinales mas vistos y de los 10
programas mas vistos en TV Abierta por menores de entre 4 y 17 afos,
elaborado por el Departamento de Estudios. Semana del 11 al 17 de
noviembre de 2021.

SOLICITUD DE MODIFICACION DE CONCESION EN LA LOCALIDAD DE CONCEPCION. TITULAR:
R.D.T. S. A.

VISTOS:
I

V.

Lo dispuesto en el Titulo lll de la Ley N°18.838, de 1989, que crea el Consejo
Nacional de Television, modificada por la Ley N°20.750, que permite la Introduccion
de la Television Digital Terrestre;

La Resolucion Exenta CNTV N° 643 de 2018;

El Ingreso CNTV N° 350 de 2021, complementado por los Ingresos CNTV N° 863 de
2021 y N°1062 de 2021;

EL Ord. N° 15180/C de 2021 de la Subsecretaria de Telecomunicaciones; y

CONSIDERANDO:

1.

POR LO

Que, mediante la Resolucion Exenta CNTV N°643 de 2018 el Consejo Nacional de
Television otorgd una concesion de radiodifusion televisiva digital, banda UHF, canal
26, localidad de Concepcion, Region del Biobio, a R.D.T. S. A.

Que, mediante el Ingreso CNTV N°350 de 2021, complementado por los Ingresos CNTV
N° 863 de 2021 y N°1062 de 2021, R.D.T. S.A., solicité la modificacion de su
concesion, respecto la marca y el modelo del transmisor, Encoder; y modelo del
Multiplexor y Filtro de Mascara.

Que, mediante el Ord. N° 15180/C de 2021, la Subsecretaria de Telecomunicaciones
aprobo el proyecto de modificacion presentado.

QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, y por la unanimidad de sus
Consejeros presentes, acordé aprobar la modificaciéon de la concesién de radiodifusion
televisiva digital de que es titular R.D.T. S.A. en la localidad de Concepcion, Canal 26,
Banda UHF, en el sentido de modificar la marca y el modelo del transmisor, Encoder; y

modelo

del Multiplexor y Filtro de Mascara.



Las caracteristicas técnicas del proyecto modificado se incluiran en la resoluciéon que
apruebe la modificacion de la concesion.

Finalmente, por la unanimidad de los Consejeros presentes, se autorizé la ejecucioén de
este acuerdo de inmediato, sin esperar la aprobacion del acta.

SOLICITUDES DE CONCESIONES CON MEDIOS DE TERCEROS PARA USO DE SENALES
SECUNDARIAS. TITULAR: UNIVERSIDAD DE CHILE.

VISTOS:

I Lo dispuesto en el Titulo lll de la Ley N°18.838, de 1989, que crea el Consejo
Nacional de Television, modificada por la Ley N°20.750, que permite la Introduccion
de la Television Digital Terrestre;

Il La Resolucion Exenta N°328 de 2020, que define el procedimiento interno para el
otorgamiento de concesion de radiodifusion televisiva digital de libre recepcion, con
medios de terceros, banda UHF, para el uso de las senales adicionales de
concesionarios con medios propios;

. Las Resoluciones Exentas CNTV N°620 de 2020, N° 628 de 2020, N° 626 de 2020, N°
625 de 2020, N° 624 de 2020, N° 627 de 2020, N° 623 de 2020, N°622 de 2020, N°
621 de 2020, N° 618 de 2020, N° 633 de 2020, N°619 de 2020 y N° 617 de 2020;

Iv. El Ingreso CNTV N°451 de 2021;

V. EL Ord. N° 7626/C de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, Ingreso CNTV N° 608,
de 26 de mayo de 2021; y

CONSIDERANDO:

1. Que, la concesionaria Universidad de Chile es titular de concesiones de radiodifusion
televisiva digital de libre recepcion, con medios propios, en las localidades de
Vallenar (otorgada mediante la Resolucion Exenta CNTV N°620 de 2020), Talca
(otorgada mediante la Resolucion Exenta CNTV N°628 de 2020), San Fernando
(otorgada mediante la Resolucion Exenta CNTV N°626 de 2020), San Felipe (otorgada
mediante la Resolucion Exenta CNTV N°625 de 2020), San Antonio (otorgada
mediante la Resolucion Exenta CNTV N°624 de 2020), Rancagua (otorgada mediante
la Resolucion Exenta CNTV N°627 de 2020), Ovalle (otorgada mediante la Resolucion
Exenta CNTV N°623 de 2020), Los Vilos (otorgada mediante la Resolucion Exenta
CNTV N°622 de 2020), Illapel (otorgada mediante la Resolucion Exenta CNTV N°621
de 2020), El Salvador (otorgada mediante la Resolucion Exenta CNTV N°618 de 2020),
Coyhaique (otorgada mediante la Resolucion Exenta CNTV N°633 de 2020), Copiap6
(otorgada mediante la Resolucion Exenta CNTV N°619 de 2020), y Chuquicamata
(otorgada mediante la Resolucion Exenta CNTV N°617 de 2020).

2. Que, mediante Ingreso CNTV N° 451 de 2021, Television Nacional de Chile solicito el
otorgamiento de una concesion con medios de terceros respecto del uso de seiales
secundarias con medios propios en cada concesion singularizada en el numeral
precedente.

3. Que, de las resoluciones exentas antes descritas, aparece que el concesionario
declard que utilizaria el total de su capacidad de transmision haciendo uso de las
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senales secundarias comprendidas en las concesiones con medios propios de que es
titular.

Que, al respecto el inciso 10° del articulo 15 de la Ley N°18.838, dispone lo siguiente:
“El procedimiento establecido en el inciso precedente se aplicard también al caso
del concesionario que sea titular de una concesion de radiodifusion televisiva con
medios propios otorgada por concurso publico de conformidad con este articulo y

que desee emitir senales de television adicional, empleando para ello los medios
radioeléctricos contemplados en su concesion de radiodifusion televisiva”.

5. Que, por su parte, la Resolucion Exenta N° 328 de 2020, definio el procedimiento
interno para el otorgamiento de concesion de radiodifusion televisiva digital de libre
recepcion, con medios de terceros, banda UHF, para el uso de las sefales adicionales
de concesionarios con medios propios.

6. Que, por el Ord. N° 7626/C de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, Ingreso
CNTV N° 608, de fecha 26 de mayo de 2021, se informo que la solicitud de concesion
por medios de terceros, banda UHF, para las localidades ya individualizadas, esta
conforme con los proyectos técnicos aprobados y autorizados posteriormente por
resolucion del Consejo Nacional de Television.

7. Que, de conformidad a los antecedentes acompanados por el concesionario a su
solicitud, y previo informe favorable de la Unidad de Concesiones del Consejo,
aparece que los requisitos previstos en los articulos 15 inciso primero, 18 y 22,
todos de la Ley N° 18.838, y lo establecido en la Resolucion Exenta N°328 de
2020, literal I., nUmero 1, letra a), se cumplen, debiendo por lo tanto acogerse
la solicitud senalada.

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, y por la unanimidad de los
Consejeros presentes, acordo6 otorgar una concesion de radiodifusion televisiva digital
de libre recepcién, con medios de terceros, banda UHF, para el uso de las sefales
adicionales, al concesionario Universidad de Chile, respecto de las concesiones con
medios propios de las que es titular en las localidades que a continuacion se indican:
Vallenar, Talca, San Fernando, San Felipe, San Antonio, Rancagua, Ovalle, Los Vilos,
lllapel, El Salvador, Coyhaique, Copiap6, y Chuquicamata.

Las resoluciones que se dicten para ejecutar este acuerdo indicaran todas las
caracteristicas técnicas y el plazo de inicio de servicios, de conformidad a lo dispuesto
en las respectivas resoluciones exentas de otorgamiento de las concesiones con medios
propios.

Las resoluciones que se dicten para ejecutar este acuerdo indicaran, asimismo, el plazo
de duracion de la concesiéon, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 15 inciso
primero de la Ley N° 18.838.

OTORGAMIENTO DEFINITIVO DE CONCESION CON MEDIOS PROPIOS ADJUDICADA EN
CONCURSO PUBLICO N° 117 (CANAL 25, TEMUCO).

VISTOS:



I Lo dispuesto en el Titulo Ill de la Ley 18.838, y sus modificaciones;

I. La Resolucion Exenta CNTV N° 480 de 2019, modificada por la Resolucion Exenta CNTV
N° 495 de 2019;

M. El Ord. N°11599/C, de 22 de julio de 2020, de la Subsecretaria de
Telecomunicaciones;

V. El acta de sesion de Consejo de 22 de marzo de 2021;

V. La publicacion en el Diario Oficial de 17 de mayo de 2021;
VI. El ingreso CNTV N° 746 de 2021;

VII. La Resolucion Exenta CNTV N° 951 de 2021; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 15 y siguientes de la Ley
N°18.838, y a través de la Resolucion Exenta N° 480 de 2019, modificada por la Resolucion
Exenta N°495 de 2019 se llamo6 a Concurso Publico para la asignacion de Concesion de
Radiodifusion Televisiva de Libre Recepcion Digital, en la banda UHF, con medios propios,
para la Region de La Araucania, en la localidad de Temuco, Canal 25 (Concurso N° 117);

SEGUNDO: Que, en la sesion de Consejo de fecha 22 de marzo de 2021 se adjudico dicho
concurso al postulante Altronix Comunicaciones Limitada;

TERCERO: Que, con fecha 17 de mayo de 2021 se publico en extracto en el Diario Oficial el
acta de adjudicacion del concurso;

CUARTO: Que, mediante ingreso CNTV N° 746 de 2021, el postulante Sociedad de Television
y Radiodifusion S.A. dedujo recurso de reclamacion de oposicion a la adjudicacion del referido
concurso;

QUINTO: Que, mediante Resolucion Exenta N° 951 de 2021, el Consejo Nacional de Television
rechazo la reclamacion deducida por Sociedad de Television y Radiodifusion S.A.;

SEXTO: Que, con fecha 27 de octubre de 2021 se notific6 mediante receptor judicial a
Sociedad de Television y Radiodifusion S.A. la Resolucion Exenta N° 951 de 2021;

SEPTIMO: Que, habiendo transcurrido el plazo legal para deducir recurso de apelacion ante
la llustrisima Corte de Apelaciones de Santiago en contra de la Resolucion Exenta N° 951 de
2021, Sociedad de Television y Radiodifusion S.A. no lo ha deducido;

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Televisién, en sesion de hoy, por la mayoria de los Consejeros
presentes, conformada por su Presidenta, Carolina Cuevas, su Vicepresidenta, Mabel
Iturrieta, y los Consejeros Maria de los Angeles Covarrubias, Carolina Dell Oro, Constanza
Tobar, Roberto Guerrero, Genaro Arriagada y Andrés Egafia, acordé otorgar una concesion
de radiodifusion televisiva de libre recepcion, de tecnologia digital, banda UHF, Canal 25,
con medios propios, para la localidad de Temuco, Regiéon de La Araucania, a Altronix
Comunicaciones Limitada, por el plazo de 20 afos. El plazo para el inicio de los servicios
sera de 150 (ciento cincuenta) dias habiles, contado desde la total tramitacion de la
resolucion que otorgue la concesion. Las caracteristicas técnicas del proyecto adjudicado
se incluiran en la resoluciéon que otorgue la concesion.



Acordado con la abstencion de los Consejeros Esperanza Silva y Marcelo Segura.

SOLICITUDES DE AMPLIACION DE PLAZO DE INICIO DE SERVICIOS. TITULAR: TELEVISION
NACIONAL DE CHILE

VALLE HERMOSO

6.1

6.2

VISTOS:

Lo dispuesto en el Titulo lll de la Ley N°18.838, de 1989, que crea el Consejo
Nacional de Television, modificada por la Ley N°20.750, que permite la
Introduccion de la Television Digital Terrestre;

La Resolucion Exenta CNTV N°200 de 2019, modificada por la Resolucion
Exenta N° 856 de 2021;

El Ingreso CNTV N° 1262 de 2021; y

CONSIDERANDO:

1.

Que, Television Nacional de Chile es titular de una concesion de radiodifusion
televisiva digital en la localidad de Valle Hermoso, Region de Coquimbo (canal
35), otorgada mediante la Resolucion Exenta CNTV N°200 de 2019, modificada
por la Resolucion Exenta N° 856 de 2021.

Que, mediante el Ingreso CNTV N° 1262 de 2021, Television Nacional de Chile
solicitd la ampliacion del plazo para iniciar servicios en la concesion ya
individualizada en 200 dias habiles adicionales, contados desde el vencimiento
del plazo otorgado previamente, fundando su solicitud en los efectos de la
pandemia COVID-19 y el consecuente estado de excepcion constitucional.

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, y por la unanimidad de sus
Consejeros presentes, acordé aprobar la modificacion del plazo para iniciar los
servicios en la concesion de la que es titular Television Nacional de Chile en la
localidad de Valle Hermoso, en el sentido de ampliarlo en 200 dias habiles
adicionales, contados desde el vencimiento del plazo otorgado previamente.

TALTAL.

VISTOS:

Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley N°18.838, de 1989, que crea el Consejo
Nacional de Television, modificada por la Ley N°20.750, que permite la
Introduccion de la Television Digital Terrestre;

La Resolucion Exenta CNTV N°666 de 2020;

El Ingreso CNTV N° 1262 de 2021; y

CONSIDERANDO:



6.3

6.4

1. Que, Television Nacional de Chile es titular de una concesion de radiodifusion
televisiva digital en la localidad de Taltal, Region de Antofagasta (canal 33),
otorgada mediante la Resolucion Exenta CNTV N°666 de 2020.

2. Que, mediante el Ingreso CNTV N° 1262 de 2021, Television Nacional de Chile
solicito la ampliacion del plazo para iniciar servicios en la concesion ya
individualizada en 280 dias habiles adicionales, contados desde el vencimiento
del plazo otorgado previamente, fundando su solicitud en los efectos de la
pandemia COVID-19 y el consecuente estado de excepcion constitucional.

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, y por la unanimidad de sus
Consejeros presentes, acordé aprobar la modificacion del plazo para iniciar los
servicios en la concesion de la que es titular Television Nacional de Chile en la
localidad de Taltal, en el sentido de ampliarlo en 280 dias habiles adicionales,
contados desde el vencimiento del plazo otorgado previamente.

SAN FELIX.
VISTOS:

l. Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley N°18.838, de 1989, que crea el Consejo
Nacional de Television, modificada por la Ley N°20.750, que permite la
Introduccion de la Television Digital Terrestre;

Il. La Resolucion Exenta CNTV N° 665 de 2020;

lll.  ElIngreso CNTV N° 1262 de 2021; y

CONSIDERANDO:

1. Que, Television Nacional de Chile es titular de una concesion de radiodifusion
televisiva digital en la localidad de San Félix, Region de Atacama (canal 35),
otorgada mediante la Resolucion Exenta CNTV N°665 de 2020.

2. Que, mediante el Ingreso CNTV N° 1262 de 2021, Television Nacional de Chile
solicitdé la ampliacion del plazo para iniciar servicios en la concesion ya
individualizada en 280 dias habiles adicionales, contados desde el vencimiento
del plazo otorgado previamente, fundando su solicitud en los efectos de la
pandemia COVID-19 y el consecuente estado de excepcion constitucional.

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, y por la unanimidad de sus
Consejeros presentes, acordé aprobar la modificacion del plazo para iniciar los
servicios en la concesion de la que es titular Television Nacional de Chile en la
localidad de San Félix, en el sentido de ampliarlo en 280 dias habiles
adicionales, contados desde el vencimiento del plazo otorgado previamente.

PISAGUA.



6.5

VISTOS:

l. Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley N°18.838, de 1989, que crea el Consejo
Nacional de Television, modificada por la Ley N°20.750, que permite la
Introduccion de la Television Digital Terrestre;

I. La Resolucion Exenta CNTV N°660 de 2020;

Il. El Ingreso CNTV N° 1262 de 2021; y

CONSIDERANDO:

1. Que, Television Nacional de Chile es titular de una concesion de radiodifusion
televisiva digital en la localidad de Pisagua, Region de Tarapaca (canal 35),
otorgada mediante la Resolucion Exenta CNTV N°660 de 2020.

2. Que, mediante el Ingreso CNTV N° 1262 de 2021, Television Nacional de Chile
solicité la ampliacion del plazo para iniciar servicios en la concesion ya
individualizada en 280 dias habiles adicionales, contados desde el vencimiento
del plazo otorgado previamente, fundando su solicitud en los efectos de la
pandemia COVID-19 y el consecuente estado de excepcion constitucional.

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, y por la unanimidad de sus
Consejeros presentes, acordd aprobar la modificacidon del plazo para iniciar los
servicios en la concesion de la que es titular Television Nacional de Chile en la
localidad de Pisagua, en el sentido de ampliarlo en 280 dias habiles adicionales,
contados desde el vencimiento del plazo otorgado previamente.

MARIA ELENA.
VISTOS:

l. Lo dispuesto en el Titulo Ill de la Ley N°18.838, de 1989, que crea el Consejo
Nacional de Television, modificada por la Ley N°20.750, que permite la
Introduccion de la Television Digital Terrestre;

I. La Resolucion Exenta CNTV N°655 de 2020;

M. El Ingreso CNTV N° 1262 de 2021; y

CONSIDERANDO:

1. Que, Television Nacional de Chile es titular de una concesion de radiodifusion
televisiva digital en la localidad de Maria Elena, Region de Antofagasta (canal
34), otorgada mediante la Resolucion Exenta CNTV N°655 de 2020.

2. Que, mediante el Ingreso CNTV N° 1262 de 2021, Television Nacional de Chile
solicité la ampliacion del plazo para iniciar servicios en la concesion ya
individualizada en 280 dias habiles adicionales, contados desde el vencimiento
del plazo otorgado previamente, fundando su solicitud en los efectos de la
pandemia COVID-19 y el consecuente estado de excepcion constitucional.

POR LO QUE,



6.6

6.7

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, y por la unanimidad de sus
Consejeros presentes, acordoé aprobar la modificacién del plazo para iniciar los
servicios en la concesion de la que es titular Television Nacional de Chile en la
localidad de Maria Elena, en el sentido de ampliarlo en 280 dias habiles
adicionales, contados desde el vencimiento del plazo otorgado previamente.

LOS LOROS.
VISTOS:

I Lo dispuesto en el Titulo lll de la Ley N°18.838, de 1989, que crea el Consejo
Nacional de Television, modificada por la Ley N°20.750, que permite la
Introduccion de la Television Digital Terrestre;

I. La Resolucion Exenta CNTV N°654 de 2020;

Il. El Ingreso CNTV N° 1262 de 2021; y

CONSIDERANDO:

1. Que, Television Nacional de Chile es titular de una concesion de radiodifusion
televisiva digital en la localidad de Los Loros, Region de Atacama (canal 34),
otorgada mediante la Resolucion Exenta CNTV N°654 de 2020.

2. Que, mediante el Ingreso CNTV N° 1262 de 2021, Television Nacional de Chile
solicitdé la ampliacion del plazo para iniciar servicios en la concesion ya
individualizada en 280 dias habiles adicionales, contados desde el vencimiento
del plazo otorgado previamente, fundando su solicitud en los efectos de la
pandemia COVID-19 y el consecuente estado de excepcion constitucional.

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, y por la unanimidad de sus
Consejeros presentes, acordé aprobar la modificaciéon del plazo para iniciar los
servicios en la concesion de la que es titular Television Nacional de Chile en la
localidad de Los Loros, en el sentido de ampliarlo en 280 dias habiles
adicionales, contados desde el vencimiento del plazo otorgado previamente.

HUASCO.
VISTOS:

l. Lo dispuesto en el Titulo lll de la Ley N°18.838, de 1989, que crea el
Consejo Nacional de Television, modificada por la Ley N°20.750, que
permite la Introduccion de la Television Digital Terrestre;

I. La Resolucion Exenta CNTV N° 647 de 2020;

lll.  ElIngreso CNTV N° 1262 de 2021; y

CONSIDERANDO:
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6.8

1. Que, Television Nacional de Chile es titular de una concesion de radiodifusion
televisiva digital en la localidad de Huasco, Region de Atacama (canal 34),
otorgada mediante la Resolucion Exenta CNTV N° 647 de 2020.

2. Que, mediante el Ingreso CNTV N° 1262 de 2021, Television Nacional de Chile
solicito la ampliacion del plazo para iniciar servicios en la concesion ya
individualizada en 280 dias habiles adicionales, contados desde el vencimiento
del plazo otorgado previamente, fundando su solicitud en los efectos de la
pandemia COVID-19 y el consecuente estado de excepcion constitucional.

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, y por la unanimidad de sus
Consejeros presentes, acordé aprobar la modificacion del plazo para iniciar los
servicios en la concesion de la que es titular Television Nacional de Chile en la
localidad de Huasco, en el sentido de ampliarlo en 280 dias habiles adicionales,
contados desde el vencimiento del plazo otorgado previamente.

EL SALVADOR.
VISTOS:

l. Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley N°18.838, de 1989, que crea el Consejo
Nacional de Television, modificada por la Ley N°20.750, que permite la
Introduccion de la Television Digital Terrestre;

Il. La Resolucion Exenta CNTV N°645 de 2020;

M. El Ingreso CNTV N° 1262 de 2021; y

CONSIDERANDO:

1. Que, Television Nacional de Chile es titular de una concesion de radiodifusion
televisiva digital en la localidad de El Salvador, Region de Atacama (canal 33),
otorgada mediante la Resolucion Exenta CNTV N°645 de 2020.

2. Que, mediante el Ingreso CNTV N° 1262 de 2021, Television Nacional de Chile
solicitdo la ampliacion del plazo para iniciar servicios en la concesion ya
individualizada en 280 dias habiles adicionales, contados desde el vencimiento
del plazo otorgado previamente, fundando su solicitud en los efectos de la
pandemia COVID-19 y el consecuente estado de excepcion constitucional.

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, y por la unanimidad de sus
Consejeros presentes, acordé aprobar la modificacion del plazo para iniciar los
servicios en la concesion de la que es titular Televisiéon Nacional de Chile en la
localidad de El Salvador, en el sentido de ampliarlo en 280 dias habiles
adicionales, contados desde el vencimiento del plazo otorgado previamente.
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PROPUESTA DE PROCEDIMIENTO DE OTORGAMIENTO DE CONCESIONES CON MEDIOS DE
TERCEROS.

El Consejo Nacional de Televisidon, en sesion de hoy, y por la unanimidad de sus
Consejeros presentes, acordé aprobar poner en consulta publica por el plazo de 30 dias
corridos la siguiente propuesta de Procedimiento de Otorgamiento de Concesiones con
Medios de Terceros:

“PROCEDIMIENTO PARA EL OTORGAMIENTO DE CONCESIONES DE RADIODIFUSION
TELEVISIVA DIGITAL CON MEDIOS DE TERCEROS”

1. Condicion previa: Existencia de una concesion digital con medios propios que
establezca que una o mas de las sefiales secundarias seran ofrecidas a terceros.

A efectos de poder operar una concesion con medios de terceros es indispensable que
exista una concesion de radiodifusion televisiva digital con medios propios en que se haya
establecido que al menos una de las sefales secundarias de la concesion respectiva se
ofrecera a terceros.

En este contexto, existen dos alternativas:

1.1. Otorgamiento de una Concesion con medios propios en que se sefale que se
ofrecera al menos una sefal secundaria a terceros
Para estos efectos, es necesario que al momento de haber presentado el
proyecto técnico de migracion analdgica-digital respectivo (tratandose de una
concesion obtenida a través del procedimiento de migracion regulado en los
articulos 2° y 3° transitorio de la Ley N° 20.750), o de haber postulado a un
concurso publico de otorgamiento de concesion (tratandose de una concesion
obtenida a través de un concurso pUblico), se haya sefialado que no se utilizara
toda la capacidad de transmision de la concesion.

1.2.- Modificacion de la Concesion con medios propios (para los casos de concesiones
que establecen que el titular utilizara la totalidad de su capacidad de
transmision).

Para estos efectos, es necesario que los titulares de concesiones de radiodifusion
televisiva digital con medios propios interesados en utilizar parcialmente su
capacidad de transmision en una localidad determinada soliciten una
modificacion de las concesiones respectivas ante el Consejo Nacional de
Television, a fin de poder ofrecer posteriormente el remanente no utilizado (al
menos una de sus sefales secundarias) a terceros a través de ofertas publicas y
no discriminatorias.

2. Procedimientos.

2.1. Procedimiento de Ofertas publicas y no discriminatorias del remanente no
utilizado de la capacidad de transmisién de la concesién respectiva

El articulo 17 inciso 7° letra a) de la Ley N° 18.838 establece que “los
concesionarios que cuenten con los medios radioeléctricos necesarios para la
transmision de senales de radiodifusion televisiva digital deberan ofrecer el
remanente no utilizado de su capacidad de transmision, mediante ofertas

12



publicas y no discriminatorias, a cualquier concesionario de radiodifusion
televisiva de libre recepcion”.

2.1.1

2.1.2.-

Ofertas pUblicas y no discriminatorias

Para efectos de ser consideradas como “plblicas y no
discriminatorias” por el Consejo Nacional de Television, las ofertas
deberan incluir al menos los siguientes aspectos:

a. La oferta debera ser publicada dentro de un plazo maximo
de 90 dias corridos contados desde la modificacion u
otorgamiento de la concesion respectiva en la pagina web
del concesionario con medios propios, y debera incluir las
especificaciones técnicas de dicha modificacion u
otorgamiento de concesion aprobadas por la Subsecretaria
de Telecomunicaciones. La oferta podra publicarse
individualmente o de forma conjunta con otras ofertas.
Respecto de los concesionarios que ya hubiesen obtenido la
modificacion de su concesion en los términos del numeral
1.2 o el otorgamiento de una concesion con medios propios
que establezca que se ofrecera a terceros parte de la
capacidad de la concesion a la fecha de publicacion en el
Diario Oficial del presente procedimiento, tendran un plazo
de 90 dias corridos desde dicha publicacién para publicar la
oferta en su pagina web.

b. La oferta debera explicitar su vigencia y no podra ser
inferior a 90 dias, en su caso, disponer su renovacion o la
publicacion de una nueva oferta. Esta Gltima -o cualquier
modificacion de la existente- no podra degradar las
condiciones dispuestas en ofertas anteriores.

C. Los precios asociados al uso de la(s) sefal (es) secundaria(s).

d. Las partes deben actuar de acuerdo al principio de trato no
discriminatorio respecto de los servicios de acceso y uso
compartido de infraestructura, considerando las
condiciones ofrecidas a sus propias operaciones.

e. En consideracion a que existen diversas modalidades de
interconexion o intercambio entre el oferente
(concesionario con medios propios) y el solicitante
(concesionario con medios de terceros), la oferta debe
estipular el precio minimo de al menos 3 modalidades
distintas de interconexion.

f. La oferta debe indicar que cualquier tercero interesado
podra gozar de los mismos derechos.

g. La Oferta debera sefalar el plazo de vigencia del contrato
a ser suscrito entre las partes, el que no podra exceder de
cinco anos.

h. La oferta debera contener el procedimiento de adjudicacion

de la misma, estableciendo claramente los criterios de
evaluacion que se utilizaran.

Destinatarios de las Ofertas.

Solo podran participar como destinatarios de la oferta respectiva en
un proceso de adjudicacion de una oferta pUblica y no discriminatoria
de remanente de capacidad de transmision, las personas juridicas que
sean titulares de una concesion de radiodifusion televisiva digital, de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 17 inciso 7° letra a) de la
Ley N° 18.838.

Los concesionarios de radiodifusion televisiva digital con medios
propios que estén interesados en participar en un proceso de
adjudicacion de una oferta publica y no discriminatoria de remanente
de capacidad de transmision deberan solicitar la concesion con medios
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2.1.3.

2.1.4.

de terceros al Consejo Nacional de Television solamente si se
adjudican la oferta respectiva.

Para efectos de participar en un proceso de adjudicacion de ofertas
publicas y no discriminatorias, los interesados que no tengan la
calidad de concesionario de radiodifusion televisiva con medios
propios deberan solicitar una concesion con medios de terceros al
Consejo Nacional de Television.

Criterios para adjudicar la oferta

La adjudicacion de la oferta debera realizarse en base a los criterios
de evaluacion que deberan estar establecidos claramente en el
procedimiento de adjudicacion publicado en la oferta.

Adjudicacion de la oferta

El concesionario con medios propios debera adjudicar la oferta a
aquel concesionario de radiodifusion televisiva con medios de terceros
que hubiera obtenido mayor puntaje de acuerdo a los criterios de
evaluacion establecidos en el procedimiento de adjudicacion
publicado e incluido en la oferta.

2.2.- Procedimiento de otorgamiento de concesiones con medios de terceros

2.2.1

Solicitud de concesién con medios de terceros

Las personas juridicas interesadas en participar de un
procedimiento de adjudicacion de ofertas puablicas y no
discriminatorias de remanente no utilizado de capacidad de
transmision deberan solicitar al Consejo Nacional de Television
una concesion con medios de terceros, a través de un formulario
que estara disponible en la pagina web institucional.

Todos los solicitantes de una concesion con medios de terceros
deberan cumplir con los siguientes requisitos:

1. Ser personas juridicas cuyo plazo de vigencia no podra ser
inferior a cinco afos, contados desde la presentacion de
la solicitud de concesion con medios de terceros.

2. Ser personas juridicas de derecho puUblico o privado,
constituidas en Chile y con domicilio en el pais. Sus
presidentes, directores, gerentes, administradores y
representantes legales deberan ser chilenos y no haber
sido condenados por delito que merezca pena aflictiva.

3. Proporcionar una individualizacion completa de la
concesion a que se postula, indicando su caracter de
generalista, educativa-cultural y si se trata de una
concesion nacional, regional, local o local de caracter
comunitario, de conformidad con las caracteristicas
establecidas en el articulo 15 ter, especificando que se
trata de una concesion con medios de terceros que
cuentan con capacidad para efectuar la transmision de
sefales de radiodifusion televisiva digital.

4, Individualizar la oferta de remanente de capacidad de
transmision a la que postula (o que se ha adjudicado,
segin el caso), de la concesion con medios propios
respectiva, y del titular de la misma.
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2.2.2.-

2.2.3.-

Otorgamiento de concesion con medios de terceros

De conformidad a lo establecido en el articulo 15 inciso 9° de la
Ley N° 18.838, El Consejo Nacional de Television otorgara, sin
concurso, y previo informe favorable de la Unidad de Concesiones,
a cualquier interesado que cumpla con los requisitos sefalados en
el numeral anterior, una concesion con medios de terceros.

Para el caso de los solicitantes que no sean titulares de una
concesion de radiodifusion televisiva con medios propios, la
concesion con medios de terceros se otorgara con un inicio de
vigencia que estara sujeto a la condicion de que el interesado se
adjudique la oferta que individualice en su solicitud de concesion.
La Resolucion de otorgamiento de la concesion debera contener el
plazo de inicio de servicios establecido en la oferta respectiva y el
plazo de vigencia de la concesion, el que debera ser de cinco afos
conforme lo dispone el articulo 15 de la Ley N° 18.838.

Las condiciones técnicas de la respectiva concesion se deberan
ajustar a lo aprobado en el respectivo informe técnico de la
Subsecretaria de Telecomunicaciones que es parte integrante de
la resolucion de otorgamiento de la concesion con medios propios
respectiva.

Una vez dictada la Resolucion de otorgamiento de la concesion con
medios de terceros, el Consejo Nacional de Television debera
enviar copia de la misma al interesado, al concesionario con
medios propios respectivo y a la Subsecretaria de
Telecomunicaciones.

Certificacion e inicio de servicios.

Los concesionarios que se adjudiquen una oferta publica y no
discriminatoria realizada por un concesionario con medios propios
deberan presentar los antecedentes que acrediten dicha
adjudicacion ante el Consejo Nacional de Television dentro de un
plazo de 30 dias corridos, contados desde la adjudicacion de la
oferta.

En el caso de que el adjudicatario haya participado del proceso de
adjudicacion de una oferta publica y no discriminatoria sin ser
titular de una concesion con medios propios, el Consejo Nacional
de Television debera certificar el cumplimiento de las condiciones
bajo las cuales se otorgd la concesion con medios de terceros. En
este caso, el plazo de cinco anos de vigencia de la concesion con
medios de terceros y el plazo de inicio de servicios comenzara a
correr desde dicha certificacion.

Respecto de los concesionarios con medios de terceros que no se
adjudicaron la oferta publica y no discriminatoria respecto de la
cual solicitaron su concesion, el concesionario con medios propios
que realizd la oferta respectiva debera informar al Consejo
Nacional de Television su individualizacion dentro de un plazo de
treinta dias corridos, contados desde la adjudicacion de la oferta,
a fin de certificar, respecto de los participantes que no eran
titulares de una concesion con medios propios, el no cumplimiento
de la condiciones bajo las cuales se otorgd la concesion con medios
de terceros.”.
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APLICA SANCION TELEVISION NACIONAL DE CHILE POR INFRINGIR EL CORRECTO
FUNCIONAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE TELEVISION, AL NO OBSERVAR LO DISPUESTO
EN EL ARTICULO 1° DE LA LEY N° 18.838 EN RELACION CON EL CONSIDERANDO 3° Y EL
ARTICULO 4° DE LAS NORMAS GENERALES PARA LA TRANSMISION DE CAMPANAS DE
UTILIDAD O INTERES PUBLICO (C-10899).

VISTOS:

I Lo dispuesto en los articulos 1°, 12° letra m) y el Capitulo V de la Ley N° 18.838,
y las Normas Generales para la Transmision de Campanas de Utilidad o Interés
Publico;

Il Lo acordado por este Consejo en sesion de fecha 09 de agosto de 2021, donde
fue aprobada la transmision de la Campana de Interés PUblico “Sigamos
Cuidandonos”;

M. El Informe elaborado por el Departamento de Fiscalizacion y Supervision del
CNTV, relativo a la transmision de la campana antedicha, donde fueron
detallados los resultados del proceso de fiscalizacion sobre el cumplimiento de
la obligacion de transmitirlas por parte de diferentes seiales, considerando en
sus resultados un rango de sincronizacion de 5 minutos antes de las 18:30 y
después de las 00:00 horas, con el objeto de contemplar cualquier diferencia en
la hora de control en su emision en las fechas que se indican: 10 al 24 de agosto
de 2021, ambas fechas inclusive;

V. Que, en la sesion del dia 27 de septiembre de 2021, se acordo por la unanimidad
de los Consejeros presentes formular cargo a Television Nacional de Chile (TVN),
por supuesta infraccion al articulo 1° de la Ley N° 18.838 en relacion con el
Considerando 3°y el articulo 4° de las Normas Generales para la Transmision de
Campanas de Utilidad o Interés Publico, al eventualmente no haber transmitido
conforme a derecho la campana de utilidad o interés publico denominada
“Sigamos Cuidandonos”, por cuanto no habria emitido “spot” alguno el dia 14 de
agosto de 2021 en horario de alta audiencia, y por haber emitido solo uno de los
referidos “spots” en horario de alta audiencia el dia 15 de agosto del mismo afio;

V. Que, los cargos fueron notificados mediante oficio CNTV N° 947 de 08 de octubre
de 2021;
VI. Que, la concesionaria, representada por don Taufik Chible Villadangos, mediante

ingreso CNTV 1227/2021, formuld sus descargos, sefalando en definitiva que la
omision de la emision de los spots relativos a la campana de utilidad pulblica
“Sigamos Cuidandonos” respondid a la imposibilidad por razones de indole
contractual de modificar su programacion y, que para efectos de compensar
dicha omision emitio tres spots adicionales los dias 16, 17 y 18 de agosto de 2021.
De esta manera, manifiesta que buscd, como lo ha hecho otras veces, dar
cumplimiento a su obligacion de emitir campanas de utilidad pUblica, solicitando
subsidiariamente considerar aplicar en el caso particular el principio de
proporcionalidad, teniendo presente el esfuerzo de TVN por desplegar “spots”
adicionales; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, la Constitucion Politica de la Republica, en su articulo 19 N°12 inciso 6°, y
la Ley N° 18.838 en su articulo 1°, establecen que el Consejo Nacional de Television sera
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el encargado de velar por el correcto funcionamiento de todos los servicios de television
que operen en el territorio nacional;

SEGUNDO: Que, lo anterior implica que los servicios de television deben disponer
permanentemente la adecuacion del contenido de sus emisiones a las exigencias que
plantee el respeto de aquellos bienes juridicamente tutelados, que integran el acervo
substantivo del correcto funcionamiento de aquéllos;

TERCERO: Que, conforme lo dispuesto en el articulo 1° inciso final de la Ley N° 18.838, y
en el Considerando 3° y el articulo 4° de las Normas Generales para la Transmision de
Campanas de Utilidad o Interés Publico, la obligacion de transmitir aquellas campanas
referidas en el articulo 12° letra m) de la precitada ley forma parte del deber de los
servicios de television de funcionar correctamente, y cuyo incumplimiento, conforme lo
dispuesto en el articulo 12 del texto reglamentario antedicho, es susceptible de ser
sancionado en los términos establecidos en el articulo 33° de la ley del Consejo Nacional
de Television;

CUARTO: Que, en sesion de fecha 09 de agosto de 2021, fue aprobada la campaia de
Interés Publico “Sigamos Cuidandonos” a solicitud del Ministerio Secretaria General de
Gobierno, cuyo objetivo era generar un mensaje directo y con énfasis en las personas con
el fin de mantener conciencia, actuar responsablemente respetando las medidas y
protocolos sanitarios que se debe tener frente a la pandemia.

Se establecid, ademas, que los spots de la campana -de 30 segundos de duracion cada uno-
debian ser emitidos una vez cada uno diariamente entre el 10 y el 24 de agosto de 2021,
ambas fechas inclusive, en horario de alta audiencia;

QUINTO: Que, por otra parte, el articulo 7° de las Normas sobre la Transmision de
Programas Culturales dispone: “De lunes a domingo, ambos dias inclusive, el horario de
alta audiencia serd el comprendido entre las 18:30 horas y las 00:00 horas”;

SEXTO: Que, la concesionaria Television Nacional de Chile desplego dichos “spots”, segun
se expone en la tabla que se adjunta a continuacion:

FECHA TVN

1 emision 19:04:32
10-08-2021 2 emision 19:17:51

1 emision 19:07:56
11-08-2021 2 emision 19:23:21

1 emision 19:13:45
12-08-2021 2 emision 19:26:46

1 emision 19:08:17
13-08-2021 2 emision 19:22:27

1 emision 18:10:34
14-08-2021 2 emision 17:41:25

1 emision 17:49:35
15-08-2021 2 emision 19:24:18

1 emision 19:25:26
16-08-2021 2 emision 19:10:36

1 emision 19:12:07
17-08-2021 2 emision 19:24:07

1 emision 19:09:51

18-08-2021 2 emision 19:23:39
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1 emision 19:09:19

19-08-2021 2 emision 19:21:34
1 emision 19:10:49
20-08-2021 2 emision 19:22:18
1 emision 22:06:46
21-08-2021 2 emision 22:10:10
1 emision 21:58:00
22-08-2021 2 emision 22:02:00
1 emision 19:12:36
23-08-2021 2 emisién 19:24:10
24-08-2021 1 emision 19:11:11

2 emision 19:28:11

SEPTIMO: Que, de conformidad a lo indicado en el informe tenido a la vista, la
concesionaria fiscalizada no dio cumplimiento a su obligacion de transmitir en la forma
debida la campana “Sigamos Cuidandonos” referida en el Considerando Cuarto del presente
acuerdo, por cuanto:

a) el dia 14 de agosto del corriente, no desplegd “spot” alguno en horario de alta
audiencia;

b) el dia 15 de agosto del corriente, solo emitié uno de los “spots” en cuestion en
horario de alta audiencia (19:24:18);

OCTAVO: Que, de lo relacionado en los considerandos anteriores, resulta que la
concesionaria Television Nacional de Chile infringid el articulo 1° inciso final de la Ley N°
18.838 en relacion con el Considerando 3°y el articulo 4° de las Normas Generales para la
Transmision de Campanas de Utilidad o Interés Publico, al no transmitir conforme a derecho
la campana de utilidad o interés publico denominada “Sigamos Cuidandonos”;

NOVENO: Que, en su escrito de descargos, la concesionaria no controvierte los
presupuestos facticos de los cargos que le fueron formulados en su oportunidad, sefalando
que las omisiones en la transmision de los “spots” en cuestion respondieron a la
imposibilidad de modificar su programacion por razones de indole contractual y que, para
compensar lo anterior, emitio tres “spots” adicionales los dias 16, 17 y 18 de agosto del
corriente;

DECIMO: Que, seran desestimadas las alegaciones de la concesionaria referidas en el
considerando precedente por cuanto, en primer lugar, hay que tener presente que el deber
de cuidado que ha de respetar ella en la prestacion de sus servicios ha sido establecido en
el articulo 12° en relacion con el articulo 1° de la Ley N° 18.838, donde es fijado el limite
del riesgo permitido en la sujecion estricta al concepto del “correcto funcionamiento”,
haciendo por su parte el articulo 13° de la referida ley, exclusiva y directamente
responsable a la concesionaria respecto a sus transmisiones, sin que exista algln supuesto
normativo que exonere a sus destinatarios de cumplir con lo ahi ordenado, como posibles
estipulaciones contractuales con terceros, tratandose en definitiva el giro de la
concesionaria de una actividad econémica regulada por ley, siendo deber de esta Gltima el
ajustar su proceder conforme a ésta, resultando inoponible, en consecuencia, cualquier
estipulacion que conduzca a desobedecer la legislacion impuesta por el Estado de Chile
para su funcionamiento; y, en segundo término, y en similar sentido al ya mencionado, no
existe norma legal o reglamentaria que permita al regulado “compensar” a su arbitrio en
dias diversos cualquier posible omision de la transmision de los “spots” de utilidad publica
obligados a emitir en cada jornada dentro de la amplia franja horaria comprendida entre
las 18:30 y las 00:00 horas de cada dia de la semana;
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DECIMO PRIMERO: Que, despejado lo anterior, y para efectos de determinar la sancién a
imponer a la concesionaria, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 33 N° 2 de la Ley
N° 18.838 sera tenido en consideracion el caracter nacional de aquella y, en atencion a lo
contemplado en el numeral primero del articulo 2° de las normas reglamentarias contenidas
en la resolucion exenta N° 610, de 07 de julio de 2021, que determina las normas generales
para la aplicacion de la sancion de multa, la especial y particular naturaleza de la infraccion
cometida en atencién a la finalidad misma de la campana, que buscaba justamente el
resguardar la salud de la poblacion.

Atendido lo referido precedentemente, y concurriendo en la especie un criterio de
gravedad legal y uno de caracter reglamentario, es que de conformidad a lo dispuesto en
el articulo 3° en relacion al articulo 4° del texto antes aludido, se considerara la infraccion
cometida como de caracter leve, pero considerando lo preceptuado en el numeral octavo
del articulo 2° del ya referido texto reglamentario, en el sentido de que: a) se registraron
tres incumplimientos en el periodo fiscalizado; b) que la concesionaria manifiesta plena
conciencia respecto a su obligacion de cumplir con la emision de las campaiias de utilidad
publica; y c) de todos modos fueron emitidos los spots fuera del horario de alta audiencia;
todo esto servira para compensar el criterio reglamentario de gravedad referido con
anterioridad.

En virtud de lo anterior, se procedera a rebajar en un grado el caracter de la infraccion
cometida, quedando ésta fijada en definitiva como de caracter levisima, imponiéndosele
conforme a ello una multa de 20 (veinte) Unidades Tributarias Mensuales segln se dispondra
en la parte resolutiva del presente acuerdo;

DECIMO SEGUNDO: Que, como ya fuese referido anteriormente, la concesionaria en sus
descargos no controvierte en lo sustancial, los antecedentes de hecho que sirven de
fundamento a la formulacion de cargos, intentando mas que nada el justificar y compensar
su incumplimiento en base a las defensas referidas en sus descargos, por lo que resultaria
inoficioso recibir la presente causa a prueba, prescindiéndose en consecuencia de dicho
tramite;

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la unanimidad de los
Consejeros presentes, acordé no dar lugar a la apertura de un término probatorio,
rechazar los descargos presentados por TELEVISION NACIONAL DE CHILE, e imponerle
la sanciéon de multa de 20 (veinte) Unidades Tributarias Mensuales contemplada en el
articulo 33 N°2 de la Ley N° 18.838 por infringir el articulo 1° de la Ley N° 18.838 en
relaciéon al Considerando 3° y el articulo 4° de las Normas Generales para la Transmision
de Campafiias de Utilidad o Interés Publico, al no haber transmitido conforme a derecho
segun se expuso en la parte considerativa del presente acuerdo, la campana de utilidad
o interés publico “Sigamos Cuidandonos”, por cuanto no emitio “spot” alguno el dia 14
de agosto de 2021 en horario de alta audiencia, y por haber emitido sélo uno de los
referidos “spots” en horario de alta audiencia el dia 15 de agosto del mismo afo.

La concesionaria debera acreditar el pago de la multa dentro de quinto dia de
ejecutoriado este acuerdo, enviando el pertinente comprobante de la Tesoreria
General de la Republica al correo electronico acreditacionmulta@cntv.cl o, en su
defecto, copia debidamente ingresada ante la Corte de Apelaciones de Santiago de la
reclamacion interpuesta en contra del presente acuerdo, para efectos de suspender los
apremios legales respectivos mientras se tramita dicho recurso.

19


mailto:acreditacionmulta@cntv.cl

APLICA SANCION A MEGAMEDIA S.A. POR INFRINGIR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE
LOS SERVICIOS DE TELEVISION, AL NO OBSERVAR LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 1° DE
LA LEY N° 18.838 EN RELACION CON EL CONSIDERANDO 3° Y EL ARTICULO 4° DE LAS
NORMAS GENERALES PARA LA TRANSMISION DE CAMPANAS DE UTILIDAD O INTERES
PUBLICO (C-10900).

VISTOS:

I Lo dispuesto en los articulos 1°, 12° letra m) y el Capitulo V de la Ley N° 18.838,
y las Normas Generales para la Transmision de Campanas de Utilidad o Interés
Publico;

Il Lo acordado por este Consejo en sesion de fecha 09 de agosto de 2021, donde
fue aprobada la transmision de la Campana de Interés PUblico “Sigamos
Cuidandonos”;

M. El Informe elaborado por el Departamento de Fiscalizacion y Supervision del
CNTV, relativo a la transmision de la campana antedicha, donde fueron
detallados los resultados del proceso de fiscalizacion sobre el cumplimiento de
la obligacion de transmitirlas por parte de diferentes seiales, considerando en
sus resultados un rango de sincronizacion de 5 minutos antes de las 18:30 y
después de las 00:00 horas, con el objeto de contemplar cualquier diferencia en
la hora de control en su emision en las fechas que se indican: 10 al 24 de agosto
de 2021, ambas fechas inclusive;

V. Que, en la sesion del dia 27 de septiembre de 2021, se acordé por la unanimidad
de los Consejeros presentes formular cargo a Megamedia S.A. por supuesta
infraccion al articulo 1° de la Ley N° 18.838 en relacion con el Considerando 3°y
el articulo 4° de las Normas Generales para la Transmision de Campanas de
Utilidad o Interés PUblico, al eventualmente no haber transmitido conforme a
derecho la campana de utilidad o interés publico denominada “Sigamos
Cuidandonos”, por haber emitido sélo uno de los referidos “spots” en horario de
alta audiencia el dia 11 de agosto de 2021;

V. Que, los cargos fueron notificados mediante oficio CNTV N° 948 de 08 de octubre
de 2021;
VI. Que, la concesionaria, representada por don Ernesto Pacheco Gonzalez,

mediante ingreso CNTV 1242/2021 de fecha 28 de octubre de 2021, formula sus
descargos, alegando entorpecimiento debido a la entrega tardia por parte de
Correos de Chile de la carta certificada que contenia el Ord. 948/2021, lo que
impidio formular sus descargos dentro del plazo legal. En efecto, indica que
segln lo prueba el documento de seguimiento en linea el deposito de la Carta
Certificada, que acompana que, si bien la carta certificada fue depositada el 13
de octubre de 2021 en la oficina de Correos de Chile, recién fue entregada a
MEGAMEDIA el 20 de octubre de 2021, esto es 7 dias después de su recepcion en
la Oficina de Correos de Chile.

En cuanto al fondo del asunto, sefala en sintesis que manifiesta que
efectivamente el 11 de agosto de 2021 uno de los spots de la campafa no se
emitio en horario de alta audiencia. Sin embargo, el dia 13 de agosto de 2021 se
emitieron 3 spots en horario de alta audiencia, como una forma de “compensar”
el error en que se incurrié el 11 de agosto.
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Agrega que la finalidad de la obligacion y de la norma es que la informacion y su
contenido sea efectivamente entregado a la poblacion a la cual va dirigida, y
que, en la especie, el objetivo de la campana fue cumplido, pues se emitieron
todos los spots comprometidos y, en especifico, el dia 13 de agosto de 2021 se
emitieron 3 spots en horario de alta audiencia, por lo que la finalidad de la norma
fue cumplida. Por lo tanto, estima que si bien el 11 de agosto de 2021 no se
cumplié con la exigencia diaria, no se puede sostener que hubo un yerro que
justifique el incumplimiento normativo, o que no se haya cumplido con la norma,
su objetivo y la obligacion que involucra; o que se haya obrado “contra derecho”,
pues efectivamente, la campana y todos sus spots fueron emitidos en forma
completa, satisfaciéndose su finalidad en orden a entregar un mensaje relevante
a la ciudadania, la cual fue debidamente informada; o que hubo dafo para ella
en ese sentido.

Ademas expresa que debe considerarse el principio de lesividad o nocividad que
debiera llevar al CNTV a concluir que MEGAMEDIA S.A. no incumplié con la
finalidad de la norma, mas alla del fallo objetivo en la emision de un solo spot,
agregando que lo que se pretende proteger es la entrega de informacion
relevante a la poblacion, de manera que si ella no es entregada, sin duda debe
hacerse efectiva la responsabilidad pertinente, pero no puede sostenerse que no
se entrego la informacion o que ésta no fue entregada “conforme a derecho” por
el solo hecho de que se haya errado en la emision de un spot, y que tal yerro
haya sido reparado prontamente, emitiéndose tres spots en horario de alta
audiencia; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, la Constitucion Politica de la Republica, en su articulo 19 N°12 inciso 6°, y
la Ley N° 18.838 en su articulo 1°, establecen que el Consejo Nacional de Television sera
el encargado de velar por el correcto funcionamiento de todos los servicios de television
que operen en el territorio nacional;

SEGUNDO: Que, lo anterior implica que los servicios de television deben disponer
permanentemente la adecuacion del contenido de sus emisiones a las exigencias que
plantee el respeto de aquellos bienes juridicamente tutelados, que integran el acervo
substantivo del concepto del correcto funcionamiento de aquéllos;

TERCERO: Que, conforme lo dispuesto en el articulo 1° inciso final de la Ley N° 18.838, y
en el Considerando 3° y el articulo 4° de las Normas Generales para la Transmision de
Campanas de Utilidad o Interés Publico, la obligacion de transmitir aquellas campanas
referidas en el articulo 12° letra m) de la precitada ley forma parte del deber de los
servicios de television de funcionar correctamente, y cuyo incumplimiento, conforme lo
dispuesto en el articulo 12 del texto reglamentario antedicho, es susceptible de ser
sancionado en los términos establecidos en el articulo 33° de la ley del Consejo Nacional
de Television;

CUARTO: Que, en sesion de fecha 09 de agosto de 2021, fue aprobada la campafna de
Interés Publico “Sigamos Cuidandonos” a solicitud del Ministerio Secretaria General de
Gobierno, cuyo objetivo era generar un mensaje directo y con énfasis en las personas con
el fin de mantener conciencia, actuar responsablemente respetando las medidas vy
protocolos sanitarios que se debe tener frente a la pandemia.

Se establecid, ademas, que los spots de la campana -de 30 segundos de duracion cada uno-

debian ser emitidos una vez cada uno diariamente entre el 10 y el 24 de agosto de 2021,
ambas fechas inclusive, en horario de alta audiencia;
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QUINTO: Que, por otra parte, el articulo 7° de las Normas sobre la Transmision de
Programas Culturales dispone: “De lunes a domingo, ambos dias inclusive, el horario de

”.

alta audiencia serd el comprendido entre las 18:30 horas y las 00:00 horas”;

SEXTO: Que, la concesionaria Megamedia S.A. desplegé dichos “spots”, segln se expone
en la tabla que se adjunta a continuacion:

FECHA MEGA

1 emision 22:12:58
10-08-2021 2 emision 23:02:36

1 emision 21:47:47
11-08-2021 2 emision 00:22:01

1 emision 21:50:58
12-08-2021 2 emision 23:14:52

1 emision 21:50:55
13-08-2021 2 emision
22:28:00/23:25:19
1 emision 19:30:50
14-08-2021 2 emision 21:35:22

1 emision 20:46:41
15-08-2021 2 emision 21:37:10

1 emision 18:45:24
16-08-2021 2 emision 20:06:41

1 emision 20:07:56
17-08-2021 2 emision 22:13:58

1 emision 18:44:34
18-08-2021 2 emision 22:45:48

1 emision 18:41:32
19-08-2021 2 emision 21:59:14

1 emision 19:53:06
20-08-2021 2 emision 21:36:57

1 emision 19:36:52
21-08-2021 2 emision 21:37:05

1 emision 21:52:08
22-08-2021 2 emision 22:08:49

1 emision 18:31:45
2 emision 20:08:55
1 emision 18:44:55
2 emision 22:00:24

23-08-2021

24-08-2021

SEPTIMO: Que, de conformidad a lo indicado en el informe tenido a la vista, la
concesionaria fiscalizada no dio cumplimiento a su obligacion de transmitir en la forma
debida la campana “Sigamos Cuidandonos” referida en el Considerando Cuarto del presente
acuerdo, por cuanto el dia 11 de agosto de 2021, emitio sélo uno de los “spots” en cuestion
en horario de alta audiencia (21:47:47);

OCTAVO: Que, de lo relacionado en los considerandos anteriores, resulta que la
concesionaria Megamedia S.A. infringio el articulo 1° inciso final de la Ley N° 18.838 en
relacion con el Considerando 3°y el articulo 4° de las Normas Generales para la Transmision
de Campanas de Utilidad o Interés PUblico, al no transmitir conforme a derecho la campana
de utilidad o interés publico denominada “Sigamos Cuidandonos”;
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NOVENO: Que, en su escrito de descargos, la concesionaria alega entorpecimiento debido
a la entrega tardia por parte de Correos de Chile de la carta certificada que contenia el
Ord. 948/2021, lo que impidio formular sus descargos dentro del plazo legal. En cuanto al
fondo, la concesionaria no controvierte los presupuestos facticos de los cargos que le fueron
formulados en su oportunidad, seiialando que, atendida la omision de un spot en horario
de alta audiencia el dia 11 de agosto de 2021, el dia 13 de agosto de 2021 se emitieron tres
spots en horario de alta audiencia, como una forma de “compensar” el error en que se
incurrio el referido dia;

DECIMO: Que, se pudo constatar la demora de Correos de Chile en la entrega de la carta
certificada que contenia el Ord. 948/2021, lo que se verifico el 20 de octubre de 2021, por
lo que seran considerados los descargos presentados por la concesionaria.

En cuanto al fondo, seran desestimadas las alegaciones de la concesionaria referidas en el
considerando precedente por cuanto, en primer lugar, hay que tener presente que el deber
de cuidado que ha de respetar ella en la prestacion de sus servicios ha sido establecido en
el articulo 12° en relacion con el articulo 1° de la Ley N° 18.838, donde es fijado el limite
del riesgo permitido en la sujecion estricta al concepto del “correcto funcionamiento”,
haciendo por su parte el articulo 13° de la referida ley, exclusiva y directamente
responsable a la concesionaria respecto a sus transmisiones, sin que exista algun supuesto
normativo que exonere a sus destinatarios de cumplir con lo ahi ordenado; y, en segundo
término, y en similar sentido al ya mencionado, no existe norma legal o reglamentaria que
permita al regulado “compensar” a su arbitrio en dias diversos cualquier posible omision
de la transmision de los “spots” de utilidad plblica obligados a emitir en cada jornada
dentro de la amplia franja horaria comprendida entre las 18:30 y 00:00 horas de cada dia
de la semana.

Finalmente, se hace presente que transmitir la campana “conforme a derecho” significa
precisamente hacerlo de conformidad a la normativa que rige a las campanas de interés
publico y segln los términos establecidos en el acuerdo de Consejo que la aprueba, lo que,
entre otros aspectos, se refiere al horario de su emision, de modo tal que la concesionaria
no puede obviar su pleno cumplimiento;

DECIMO PRIMERO: Que, despejado lo anterior, y para efectos de determinar la sancién a
imponer a la concesionaria, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 33 N° 2 de la Ley
N° 18.838, sera tenido en consideracion el caracter nacional de aquélla y, en atencion a lo
contemplado en el numeral primero del articulo 2° de las normas reglamentarias contenidas
en la resolucion exenta N° 610, de 07 de julio de 2021, que determina las normas generales
para la aplicacion de la sancion de multa, y la especial y particular naturaleza de la
infraccion cometida en atencion a la finalidad misma de la campafa, que buscaba
justamente el resguardar la salud de la poblacion, de conformidad a lo dispuesto en el
articulo 3° en relacion al articulo 4° del texto reglamentario antes aludido, se considerara
la infraccion cometida como de caracter leve, pero considerando lo preceptuado en el
numeral octavo del articulo 2° del ya referido texto en el sentido de que: a) no se registran
incumplimientos en el periodo fiscalizado; b) que la concesionaria manifiesta plena
conciencia respecto a su obligacion de cumplir con la emisién de las campanas de utilidad
publica; y c) de todos modos fue emitido el spot fuera del horario de alta audiencia; todo
esto servira para compensar el criterio reglamentario de gravedad referido con
anterioridad.

En virtud de lo anterior, se procedera a rebajar en un grado el caracter de la infraccion
cometida, quedando como de caracter levisimo, imponiéndosele a la concesionaria
conforme a ello una multa de 20 (veinte) Unidades Tributarias Mensuales segln se dispondra
en la parte resolutiva del presente acuerdo;
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10.

DECIMO SEGUNDO: Que, como ya fuese referido anteriormente, la concesionaria en sus
descargos no controvierte en lo sustancial los antecedentes de hecho que sirven de
fundamento a la formulacion de cargos, intentando mas que nada justificar su
incumplimiento en base a las defensas referidas en sus descargos, por lo que resultaria
inoficioso recibir la presente causa a prueba, prescindiéndose en consecuencia de dicho
tramite;

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la unanimidad de los
Consejeros presentes, acordo no dar lugar a la apertura de un término probatorio,
rechazar los descargos presentados por MEGAMEDIA S.A., e imponerle la sancion de
multa de 20 (veinte) Unidades Tributarias Mensuales contemplada en el articulo 33 N°2
de la Ley N°18.838 por infringir el articulo 1° de la Ley N° 18.838 en relacion con el
Considerando 3° y el articulo 4° de las Normas Generales para la Transmisiéon de
Campanas de Utilidad o Interés Publico, al no haber transmitido conforme a derecho,
segln se expuso en la parte considerativa del presente acuerdo, la campafa de utilidad
ointerés publico “Sigamos Cuidandonos”, por cuanto el dia 11 de agosto de 2021 emitio
so6lo uno de los “spots” en cuestion en horario de alta audiencia.

La concesionaria debera acreditar el pago de la multa dentro de quinto dia de
ejecutoriado este acuerdo, enviando el pertinente comprobante de la Tesoreria
General de la Republica al correo electronico acreditacionmulta@cntv.cl o, en su
defecto, copia debidamente ingresada ante la Corte de Apelaciones de Santiago de la
reclamacion interpuesta en contra del presente acuerdo, para efectos de suspender los
apremios legales respectivos mientras se tramita dicho recurso.

APLICA SANCION A UNIVERSIDAD DE CHILE POR INFRINGIR EL CORRECTO
FUNCIONAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE TELEVISION, CON MOTIVO DE LA EXHIBICION, A
TRAVES DE RED DE TELEVISION CHILEVISION S.A., DEL PROGRAMA “CONTIGO EN LA
MANANA” EL DIA 20 DE JULIO DE 2021 (INFORME DE CASO C-10801).

VISTOS:

l. Lo dispuesto en el Titulo V de la Ley N° 18.838;

I. Que, en la sesion del dia 13 de septiembre de 2021, se acordd formular cargo a
UNIVERSIDAD DE CHILE, por supuesta infraccion al articulo 1° de la Ley
N°18.838, en razon de la posible transgresion a lo dispuesto en los articulos 3 y
16 de la Convencion sobre los Derechos del Nifo y articulos 1°, 19 N°1y N°4 de
la Constitucion Politica de la RepUblica, hecho que se configuraria por la
exhibicion a través de RED DE TELEVISION CHILEVISION S.A. del programa
“Contigo en la Manana” el dia 20 de julio de 2021, donde se habrian expuesto
antecedentes sensibles atinentes a la vida privada de una menor, lo que
constituiria una posible inobservancia al deber del correcto funcionamiento de
los servicios de television que la concesionaria se encuentra obligada a respetar
en sus emisiones;

. Que, los cargos fueron notificados mediante oficio CNTV N° 894 de 22 de
septiembre de 2021, y la concesionaria no present6 sus descargos?, por lo que
se tendran éstos por evacuados en rebeldia; y

2 Seguin antecedentes que obran en el expediente administrativo, el oficio con los cargos fue depositado en la oficina de

Correos con fecha 23 de septiembre de 2021, no habiéndose recibido los descargos por parte de la concesionaria.
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CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, “Contigo en la Manana” es un programa del tipo miscelaneo de Red de
Television Chilevision S.A., que incluye segmentos de conversacion y despachos en vivo,
que refieren a hechos de la contingencia nacional, policiales, entre otros. La conduccion
de la emisién denunciada estuvo a cargo de Monserrat Alvarez;

SEGUNDO: Que, en el programa fiscalizado del dia 20 de julio de 2021 fue abordado el
caso de la desaparicion de una nifa desaparecida en la comuna de San Carlos, y sus
contenidos conforme sefala el informe de Caso, pueden ser descritos de la siguiente
manera:

Entrevista a la madre de la adolescente desaparecida (08:39:58 - 09:50:03)

Monserrat Alvarez indica que un padre hace un llamado desesperado respecto de su hija
Xxxxx Xxxx Xxxxx Xxxxxx3 (indicandose su nombre completo), que tiene xx afios y que
desaparecio hace tres dias. Seguidamente refiere al contexto, menciona que su padre tiene
la tutela, individualiza a la madre con su nombre y edad, sefala que los progenitores se
encuentran separados. El generador de caracteres (en adelante “GC”) indica: “Familia
desesperada: desaparece adolescente de xx afios”.

Mientras se exhiben imagenes de la adolescente en pantalla completa, se menciona que la
familia del vecino vive en Calera de Tango. Se precisa que el vecino es su pareja y que
tiene 30 anos.

A continuacion, se establece contacto con la madre de la adolescente, sefalando que
desaparecio el dia jueves a las 6 de la tarde, con su padre, en el campo, especificamente
la comuna de San Carlos, y que al consultar qué paso a su ex marido, este ultimo le indico
que todo lo enfoca al vecino, con quien la menor de edad tendria autorizacién para pololear
con “ese caballero”.

Agrega que cambi6 su nUmero enviando un mensaje al padre de la adolescente, indicando
que no la tenia y no sabia nada de ella, pero con otro nimero.

Sobre el dia en que se contactaron con él, se menciona que fue el sabado, y el estuvo de
visita en el campo el dia miércoles (08:44:50).

La conductora menciona que al dia siguiente, el dia jueves, desaparece M.J.V.T., estando
su padre en la casa, que los vecinos la vieron pasar, pero no se fijaron en la ropa, sin
embargo, se relata que andaba sola.

Respecto de algin testigo, la madre menciona que a las 18:00 horas ya estaba oscuro,
agregando que la PDI esta ayudando en la bisqueda, junto a la OPD. Consecutivamente se
produce la siguiente conversacion (08:47:32 - 08:48:02):

Sra. Alvarez: “va, es decir, en el fondo, lo que falta en este minuto, es localizar a este
hombre...”

Madre de la adolescente: “Es que, a parte...”

£

Sra. Alvarez: “..es localizar a este hombre acd en Santiago.”

Madre de la adolescente: “Si. O si alguien la ve poh’ por Gltimo. La reconoce, no sé.”

3 Se evitara hacer referencia a cualquier antecedente sensible de la menor de autos, con el objeto de evitar posibles
vulneraciones de sus derechos, sin perjuicio de encontrarse éstos en el compacto audiovisual que forma parte integrante
del presente expediente administrativo y acuerdo de Consejo.
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Sra. Alvarez: “Si, por eso estamos nosotros mostrando sus redes sociales porque eh,
justamente, muchas veces puede ayudar, identificar su cara, si es que alguien la ve en
cualquier lugar. En Santiago, en la zona de Coihueco, en San Carlos (...).”

A continuacion, se precisa que los vecinos de su hija son los familiares del Unico sospechoso.
Luego, la conductora indica que llama mucho la atencion que una adolescente de xx afos
tenga una relacion de pareja con una persona de 30 aios, ante esto responde la madre de
la adolescente que es complicado que le haya dado autorizacién el papa, indicando que
sabia de la relacion, pero diciéndole que lo demandara para que se alejara, acotando la
conductora “de hecho, es un delito”. La entrevistada indica que decia hablar con primas,
pero sabia que hablaba con él (08:48:39 - 08:50:03).

Luego se menciona que su celular se encuentra apagado desde el sabado a las 2 de la tarde,
y seguidamente precisa que se prendia y se apagaba.

Consultada la entrevistada acerca de si conocia a ese hombre, sefiala que no, pues venia
de pasada ya que vivia en Santiago.

La conductora menciona que es menor de edad, pero estan exhibiendo las fotos de la
adolescente para tratar de contribuir con la investigacion si es que alguien la ve, y
menciona que es importante si existe un amigo o cercano que supiera como estaba, si se
sentia atrapada en esta relacion u hostigada y si sabian de eso. La entrevistada indica que
solo tenia una amiga cercana y que hablo con el padre de la adolescente quien dijo que no
era para tanto pues vivia en Santiago (08:52:59 - 08:54:32).

Luego se le pregunta como se llevaba M.J.V.T. con su papa, comentando que no tenian
mucha relacion, pues el padre trabajaba todo el dia y su abuela la cuidaba cotidianamente.

Sobre esto Ultimo, se produce la siguiente conversacion (08:55:54 - 08:57:16):

Madre de la adolescente: “Si, de darle sus medicamentos, su comida especial, porque ella
anda sin medicamentos, sin carnet, salié sin nada, con lo puro puesto”

Sra. Alvarez: “Cuéntanos un poco, eh si”

Madre de la adolescente: “Y eso es lo mds grave porque ella sin medicamentos le da por
salir a andar, empieza a desesperarse y salir a andar por ahi, sin rumbo”

Sra. Alvarez: “Xxxxxx, cuéntanos qué medicamentos toma, jella estd en tratamiento?”
Madre de la adolescente: “Si, tiene un tratamiento mental. Tiene xxxxxxx”
Sra. Alvarez: “;Qué?”

Madre de la adolescente: “Tiene xxxxxx, se hace un examen mensual, todos los meses de
PKU, no es muy conocida la enfermedad, por eso es medio raro el nombre”

Sra. Alvarez: “Si me puedes repetir la enfermedad”

Madre de la adolescente: “El nombre se llama xxxxxxxxxxxxx, es algo mental, una
enfermedad mental. Es como retraso, es como ella tiene ahora xx pero su mente es de 8
afos, algo asi”

Sra. Alvarez: “Si, me imagino que tu preocupacion...”

Madre de la adolescente: “Esa es mi mayor preocupacion, porque ella es menor de mente,
es muy chica.”

La conductora indica que no se puede saltar ninguna dosis, mencionando la entrevistada
que ademas no puede comer carne, solo verduras, y debe tomar los medicamentos a su
hora. Luego agrega que piensa que su hija no quiso irse de la casa. Sobre ello, la conductora
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pregunta si pudo haber sido secuestrada, a lo que responde la madre de la adolescente,
que es una posibilidad y creen que puede estar con el sujeto.

Nuevamente la conductora reitera el llamado de si alguien la ha visto, para que puedan dar
cuenta a través del WhatsApp del programa, pues necesita su medicacion diaria; y
consecutivamente pregunta a la entrevistada por los efectos que produciria en su hija si
deja de tomarse la medicacion. Su madre indica que le da desesperacion, sale a caminar y
se pierde (08:55:07 - 09:00:48).

Enseguida se menciona que las policias la han buscado por el campo, y que no sale sola.
A continuacion, se le pregunta lo siguiente (09:02:54 - 09:04:49):

Sra. Alvarez: “Una pregunta Mxxxxx, ella ;se maneja bien su nombre completo?, ;se podria
saber el teléfono tuyo o de su papd?, o por ejemplo ;se podria saber el numero de su RUT
por ejemplo, si es que alguien la encuentra?”

Madre de la adolescente: “Es que lo que pasa es que a ella al decirle algo se acuerda, pero
después al rato, como una hora, después le vuelven a preguntar y no se acuerda, es una
cosa asi, es como que se acuerda en el momento, pero después ya a los 5, una hora le
vuelven a preguntar y no se acuerda. Es como que no puede retener las cosas que uno le
dice”

Sra. Alvarez: “Ya, es que justo te pregunté eso y se perdié un poquito la conexion jella
sabe su nombre completo y su RUT por ejemplo?, ;o a veces no lo sabe decir o no lo
recuerda?”

Madre de la adolescente: “Si, no, el nombre completo si se lo sabe, el nombre de ella si se
lo sabe. Pero el RUT no, el RUT le pregunta...”

Sra. Alvarez: “Y por ejemplo ella sabe su direccion si alguien la encuentra, y pudiera decir
‘yo vivo’ (...) cuéntanos exactamente donde vive porque esto pudiera ayudar a recolectar
informacion (...)”

También se menciona que vive en la zona rural de San Carlos (indicaAndose que hay un
colegio cerca, por lo que no hay camaras de seguridad. Luego, sefiala que la adolescente
fue a comprar como cualquier dia y se le consulta si el padre dio inmediato aviso a la policia
el jueves en la noche, respondiendo que no, pues supo al dia siguiente cuando el padre la
llamo para saber si estaba ahi, y que ella fue a dejar la constancia y luego su ex esposo
(09:06:01 - 09:08:33).

Posteriormente la conductora menciona que les llegd nueva informacion del padre de la
adolescente, diciendo que no puede dar entrevistas por razones de la investigacion,
aclarando que jamas habria autorizado la relacion del hombre con la adolescente. La madre
de la menor menciona que en el Juzgado de Familia sefalé que él le dio autorizacion,
cuando estaban peleando la tuicion, anteriormente. La conductora menciona que lo que
dice es muy grave por su condicion que la hace tener una “suerte de retraso cognitivo”, a
pesar de verse grande, sefialando que si (09:09:30 - 09:12:29).

Recapitulan la informacion con el objetivo de que si alguien tiene noticias la entregue,
sefalando la conductora su nombre completo, exhibiendo fotografias de la adolescente en
pantalla, mencionandose que sufre cierto retraso que la hace ser mas chica mentalmente
y con dificultades para retener la informacion, habiéndose perdido en ocasiones anteriores
pues no es autovalente, por lo que siempre debe ser acompanada por un adulto, que
tampoco tiene claridad de donde vive, cuya bisqueda se dificulta por su enfermedad y se
menciona la relacion que habria sostenido con un hombre de 30 afos, lo que en realidad
no se puede llamar relacion (09:13:13- 09:17:28).

27



La conductora menciona que existe un proceso ante el Tribunal de Familia, consultandose
desde cuando no tiene la tuicion, refiriendo que serian aproximadamente cuatro anos, y
actualmente esta tratando de recuperarla, y consulta por la relacion de la adolescente con
sus padres, sefialando que se llevaba bien con ella, y que era como una adolescente, sin
embargo, el padre le decia que con él era rebelde (09:18:30 - 09:20:29).

Seguidamente se solicita a la entrevistada que describa a su hija y la vestimenta que usaba.
En cuanto a su personalidad, indica que no es timida, sino que confiada e inocente y que
en general busca conversacion.

Luego se le consulta por antecedentes de la familia del sujeto y de él, sefialando que no
sabe mucho, y también por la “relacion” que sostenia con éste, lo que habria autorizado
el padre de la adolescente, segln declaré en el Tribunal de Familia.

A continuacion, se presenta un audio que corresponderia a la pareja de la joven, que acaba
de facilitar el padre de M.J.V.T., segln indica la conductora del espacio, que pasan a
escuchar. En el audio, el sujeto indica que no sabe nada de la joven desde el sdbado cuando
le dijo que se iba a acostar. Luego hablé con ella y le dijo que se habia ido de la casa, y
que en dias posteriores tratd de comunicarse con ella, pero sin resultado, pues apago el
teléfono, negando que se la haya llevado a Santiago, donde fue a trabajar, precisa,
pidiéndole al padre de la menor, a quien llama “Pato”, que no le echen la culpa.

En la parte final del audio el sujeto explica de esta forma la desaparicion de la joven:

“Tiene que estar enojd contigo no mds, porque me dijo que ese dia sabado estaban
tomando en tu casa, y que estaba chata y la huea’, de que estaba aburrida” (09:30:38 -
09:30:48).

Prosigue pidiéndole al padre de la joven, que si sabe algo de ella le mande unos WhatsApp,
porque su celular esta malo, finalizando con que no quiere que piense lo peor de él
(09:26:50 - 09:31:11).

La conductora precisa que esta llamada se realizo el dia de ayer lunes (19 de junio) y que
existe cierta confusion en las fechas, y luego le pregunta a la madre por el audio, indicando
que se esta negando a todo, y respecto de las fechas, comenta que estuvo conectada hasta
las 2 de la tarde, exhibiéndose un pantallazo de WhatsApp que se exhibe en pantalla,
precisandose que a las 2:40 fue el Ultimo mensaje y que no vio los mensajes ni los escucho
pues no se ve el ticket azul (09:37:48 - 09:39:37).

Nuevamente se pierde el contacto y la conductora resume los antecedentes, sefalando que
el audio lo envid el papa de la adolescente, agregando que los padres estan en juicio ante
los Tribunales de Familia por la tuicion, y nuevamente se reproduce el audio integramente
(09:41:28 - 09:45:30).

La conductora comenta el audio, indicando que es relevante para la investigacion policial,
relevando que solo se contacta con el padre de la menor el dia lunes y el sabado también
le habria indicado que no tiene nada con ella, y sefala las contradicciones, pues hablo el
sabado con la joven, cuando le dijo que se iba a acostar y recién el dia domingo le contaron
que habia desaparecido, por lo que habria un tema de fechas.

Contacto telefénico con el padre de la adolescente

A continuacién se presenta un contacto telefénico con el padre de la adolecente
desaparecida, indicandose su nombre de pila y apellido, sefalando que se encuentra muy
mal, pues desaparecio y no ha sabido nada de ella, habiendo realizado la denuncia por
presunta desgracia, oportunidad en que el referido senala: “Andaba con ese nifo, y yo a
ella le dije que no podia, que no podia hablar con ese nifio porque era mayor de edad, por
lo que yo supe”, agregando que trabajaba en Santiago (09:47:42 - 09:48:03), en este punto
la conductora interrumpe y se da paso a un espacio publicitario.
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(09:57:38 - 10:12:56) Retoman la conversacion con el padre de la joven que desaparecio
el dia jueves en San Carlos, con el fin de reconstruir la cronologia. Nuevamente la
conductora menciona que la adolescente sufre un retraso mental que la hace tener edad
mental de 8 aios y que habia desaparecido antes de su casa.

Su padre menciona que habia desaparecido una vez, yéndose con su madre. Luego, precisa
que el dia sabado a las 7 de la tarde sali6 a hablar por teléfono afuera, por la sefal, luego
de haber ido a comprar y habiendo transcurrido 15 minutos salio a buscarla y no aparecio.
Llamo Carabineros, esperandolos hasta la 1 de la mafana, y nuevamente llamo a las 5 de
la manana, yendo el dia domingo a la PDI para dejar la constancia, y luego hizo la
constancia en Carabineros, precisando la conductora que recién comienzan a buscar a la
adolescente el dia domingo en la tarde.

Sobre la relacion o vinculacion de aquella con el sujeto de 30 afos, indica que solo supo
cuatro dias antes, y que no podia ser, por lo que se disgusté con ella, y agrega: “y que yo
igual estaba al lado de ella para apoyarla en lo que fuera, yo no la iba a retar mds, yo la
iba a apoyar en todo, eso fue lo que le dije.”.

Le consulta como lo supo, precisando el padre de la menor que: “Si, no tengo idea qué
edad tiene, pero es mayor (..). A mi la Mxxxx Jxxxx me lo conté (..). Me dijo que ella
estaba pololeando, y ahi le pregunté yo con quién, y ese fue el dia, el dia, jueves o viernes,
el dia viernes parece (...). En el audio que me manda este muchacho dice que la Xxxx perdio
comunicacion a las 10, 10 y tanto entonces no me coincide”.

Enseguida, se produce la siguiente conversacion (10:04:49 - 10:10:14):

Sra. Alvarez: “Pxxxx, tu hija, nos contaba su mamd, Mxxxxx, que tiene una suerte de
condicion, una suerte de retraso”

Padre de la adolescente: “Si, si, es una enfermedad que no es muy conocida. Yo a ella la
trataba en Santiago (...) Ella tiene un retardo fisico metal, y la enfermedad se llama, es
muy dificil, una enfermedad metabdlica, ella tiene que ser vegetariana, si. Una
enfermedad metabdlica (...) y ella usa unos medicamentos que son, que tiene, para
vitaminas, calcio, hierro, todo eso. Asi que es un tema, se llama, la enfermedad se lama
“pxxxxxx”, se pronuncia “Pe Ka U cldsico” y esto es parte del cerebro que no le, no le...”

Sra. Alvarez: “Si, una cosa Pxxxxx, pero es que lo que parece... Bueno, tu dices que ella
tiene un retardo fisico y mental, entonces parece ser mds grave aun que haya estado
vinculada con un hombre mayor de edad...”

Padre de la adolescente: “Exactamente”
Sra. Alvarez: “Eso es gravisimo...”
Padre de la adolescente: “Es gravisimo, es gravisimo.”

Sra. Alvarez: “Pero ahi hay versiones distintas porque lo que nos dice la mamd. Yo la
verdad, no queremos meternos como en los conflictos que ustedes tienen como pareja
porque aqui lo importante es la Xxxx, pero aqui la mamd dice que tu habias contado esto
ante el Tribunal de Familia anteriormente, que la Xxxx tenia esta relacion.”

Padre de la adolescente: “No, no.”
Sra. Alvarez: “Sélo te lo pregunto porque aqui...”
Padre de la adolescente: “Yo a mi...”

Sra. Alvarez: “Si...”
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Padre de la adolescente: “Ella estd ayudada por una asistente social y el asistente social,
ella le dijo a mi que a ella también le habia contado la Xxxxx Xxxx, que cuando fuimos la
ultima vez que asistio la Mxxxxxx, ahi ya sabiamos ya, y la mamd también sabia que andaba
con ese nifno porque yo también le habia comentado.”

Sra. Alvarez: “Y eso shace cudnto fue?”
Padre de la adolescente: “Fue en la semana que pasd, que fuimos con la Xxxx Xxxx”

Sra. Alvarez: “Es decir, jtu te enteraste en el Juzgado de Familia de esta supuesta relacién
y después la Xxxx te lo contd a ti?”

Padre de la adolescente: “Yo sabia, yo sabia dos dias antes”
Sra. Alvarez: “;De cudndo?”

Padre de la adolescente: “Dos dias antes que estuvimos nosotros en el tltimo Tribunal de
Familia”

Sra. Alvarez: “Pero tu me dijiste que la Xxxxx te habia contado de esta relacién recién.
Dos dias antes de que desaparecio. Ahi no me calzan las fechas.”

Padre de la adolescente: “Exactamente, exactamente, exactamente. Ella me dijo a mi el
dia jueves. Nosotros ya habiamos ido ya. Y ella le dijo a la seforita del Sename que la
atendié jya?, que es la asistente social, no sé qué, es psicéloga parece.”

Sra. Alvarez: “Ya, es decir, usted sabia...”
Padre de la adolescente: “Yo tenia mis sospechas, tenia mis sospechas ahi, por eso le digo”

Sra. Alvarez: “Usted tenia sus sospechas y luego la Xxxx se lo corrobora y le dice que tiene
una relacion con ese hombre. Usted como papd, ;no fue a encarar a este hombre?, porque
estamos hablando no solo de una menor de edad sino...”

Padre de la adolescente: “No lo vi mds, no lo vi mds. Ese es el tema, no lo vi mds”

Sra. Alvarez: “Ya, pero usted dice que usted sabia de esto antes, porque se enteré en el
Tribunal de Familia, es decir, ahi hubo un tiempo para que usted pudiera ir a enfrentar a
este hombre porque la verdad, estamos hablando aqui de una menor de edad, y ademds,
de una menor con un retraso fisico y mental. Y justamente le reitero la pregunta Pxxxxx
¢Justed no fue ah? porque...”

Padre de la adolescente: “Es que no lo vi mds (...)”

Sra. Alvarez: “Ya, cuénteme una cosa. Este hombre se comunicé con usted ayer, y usted
nos mandoé el audio”

Padre de la adolescente: “Exactamente”
Sra. Alvarez: “;Este hombre estd siendo investigado por la policia?”

Padre de la adolescente: “Si. Yo di todos los datos correspondientes, o lo menos, los datos
que sé yo (...)”

A continuacion, precisa que el audio lo vio ayer (lunes), pero no sabe la fecha en que se lo
envio, puede que lo haya enviado antes. La conductora consulta si cuando desaparecio6 su
hija llam6 al hombre de inmediato, indicando que si, y no le contestd, sacandole el teléfono
desde el de su hija, el mismo dia jueves. Precisa que el nUmero desde donde mando el
audio es el mismo que anoto.

En este punto la conductora indica que hay una serie de datos cruzados, sefalando que
estan presentando la foto de la adolescente y un teléfono para que se dé informacion.
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(10:20:20 - 10:21:23) La conductora comenta que siguen pendientes de la desaparicion de
M.J.V. desde la localidad de San Carlos, precisandose que la joven esta desaparecida desde
el dia sabado, pidiéndole al padre que pueda esperar, ya pues tienen una entrevista con el
Sr. Sichel.

Despacho en directo con madre de la adolescente

(12:09:44 - 12:23:00) La conductora presenta noticias de Ultimo minuto sobre la
desaparicion y busqueda de la adolescente M.J.V.T., de xx anos que sufre de un retraso
fisico y psicoldgico, y esta el antecedente que ademas de su discapacidad, estaria vinculada
a un hombre mayor de edad, de aproximadamente 30 afos, vinculacion amorosa, lo que
habria estado en conocimiento del padre dos dias antes de la desaparicion, existiendo un
audio de WhatsApp donde se desentiende de la situacion, informandole que se habria ido
de la casa por algun conflicto o desacuerdo con su padre (12:09:44 - 12:12:03).

La pantalla se divide en cinco cuadros. Al medio se observa a la conductora, a la izquierda
al periodista en terreno Stjepan Tarbuskovic, desde Calera de Tango, donde este hombre
trabajaria, abajo al ex PDI, Sergio Torres y a la derecha a la madre de la adolescente con
un periodista en terreno e imagenes de ésta.

El periodista Sr. Tarbuskovic explica que en el audio explica lo que habria ocurrido,
sefalando que les costd bastante dar con la direccion, sin embargo, ya no viviria en el
lugar, describiéndolo los duefos, como un joven tranquilo, trabajador y amable y sobre las
sospechas respecto de la menor, lo descarta, presentando su entrevista.

A continuacion, se presenta un despacho en vivo con la madre de la menor, quien indica
que recibieron un audio hoy en la manana donde la adolescente dice que volvera a su casa
y luego apago el teléfono, lo que habria ocurrido una vez que salio en la television. La
periodista releva lo importante de la informacion, al ser una noticia de Gltimo minuto. La
madre precisa que ella recibi6 el audio desde el celular de su hija, lo que habria ocurrido
unas dos horas atras, luego de salir su foto en la television. Agrega que le informo que se
iba a ir a la casa, pero desconocen dénde esta, sin especificar a qué casa.

(12:30:47 - 12:46:27) La conductora recapitula la informacion, sefalado que existe un audio
con la voz de la adolescente, informando que regresara a su casa, apagando o apagandose
el celular, cuya ubicacion se encuentra siendo rastreado. A continuacion, Sergio Torres
indica que las policias se encuentran realizando diligencias para establecer por qué la
adolescente se extravio, relevando la importancia de saber qué le paso, indicando que hay
que revisar si el audio es reciente o no.

Se le consulta a la madre a la adolescente por su estado, sefalando que la escucho nerviosa,
decir rapidamente: “Mami, voy a la casa”, y corto.

Sobre las diligencias de Carabineros, indica que la han buscado en el sector. El periodista
en terreno explica que se hicieron primeras busquedas al otro lado del rio Nuble, en la
comuna de San Carlos, donde se extravia la adolescente.

Luego, se da paso al periodista en Calera de Tango, quien explica alli habria vivido el sujeto
sospechoso, y pasan a escuchar el audio que le mandé al padre de la adolescente. El GC
indica: “Audio clave en desaparicion de adolescente de xx afios”.

(12:58:10 - 12:59:04) Se indica que el audio enviado por la joven daria cuenta que se
encuentra bien, pero ain no se sabe el paradero de la adolescente y agradece a ambos
padres;

TERCERO: Que, en nuestro ordenamiento juridico, el derecho a la informacion que tienen
las personas se encuentra declarado en tratados internacionales vigentes ratificados por
Chile, en la Carta Fundamental y en la ley.
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Asi, el articulo 19 N°2 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos* establece:
“Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion; este derecho comprende la
libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin
consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica,
o por cualquier otro procedimiento de su eleccion”.

Por su parte, el articulo 13 N°1 de la Convencion Americana Sobre Derechos Humanos®
establece: “Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion. Este
derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda
indole, sin consideracién de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa
o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccion”.

Por su lado, la Constitucion Politica de la RepUblica, en su articulo 19 N°12, reconoce el
derecho y libertad de emitir opinion e informar, sin censura previa, en cualquier forma y
por cualquier medio, sin perjuicio de responder de los delitos y abusos que se cometan en
el ejercicio de estas libertades, en conformidad a la ley.

A su vez, la Ley N° 19.733, sobre Libertades de Opinion e Informacion y Ejercicio del
Periodismo, establece en su articulo 1° inciso 3°: “Se reconoce a las personas el derecho a
ser informadas sobre los hechos de interés general.”;

CUARTO: Que, el mismo articulo 19 N° 12 antes aludido de nuestra Carta Fundamental y el
articulo 1° de la Ley N° 18.838, establecen que el Consejo Nacional de Television sera el
encargado de velar por el correcto funcionamiento de todos los servicios de television que
operen en el territorio nacional. Lo anterior implica que los servicios de television deben
disponer permanentemente la adecuacion del contenido de sus emisiones a las exigencias
que plantee el respeto de aquellos bienes juridicamente tutelados que integran el acervo
substantivo del correcto funcionamiento de aquéllos;

QUINTO: Que, los bienes juridicamente tutelados que componen el acervo substantivo del
correcto funcionamiento, han sido senalados por el legislador en el articulo 1° de la Ley
N°18.838, entre los que se cuentan la dignidad de las personas y aquellos derechos
fundamentales reconocidos en la Constitucion y en los Tratados Internacionales ratificados
por Chile y que se encuentren vigentes;

SEXTO: Que, el articulo 19° de la Convencion Americana de Derechos Humanos, dispone:
“Todo nifno tiene derecho a las medidas de proteccion que sus condiciones de menor
requieren por parte de su familia, de la sociedad y del Estado”;

SEPTIMO: Que, la Convencion sobre los Derechos del Nifo%, a su vez, dispone en su
preambulo, “el nifio, por su falta de madurez fisica y mental, necesita proteccion y
cuidados especiales”, reconociendo un estado de vulnerabilidad que deriva de su
condicion de nifo;

OCTAVO: Que, en concordancia con lo anterior, el articulo 3° de la referida Convencion
impone el deber a las instituciones de bienestar social, sean publicas o privadas, de que
tengan como directriz principal, en todas las medidas que éstas adopten respecto a los
nifos, el interés superior de ellos, a efectos de garantizar su bienestar, tanto fisico como
psiquico;

4 Adoptado por la Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas por Resolucion N° 2.200, el 16.12.1966, y
suscrito por Chile en esa misma fecha, y publicado en el Diario Oficial de 29.04.1989.

> De 22.11.1969, suscrita por Chile en esa misma fecha, y publicada en el Diario Oficial de 05.01.1991.

¢ Promulgada mediante el Decreto Supremo 830, de 1990.
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NOVENO: Que, el mismo texto normativo, impone en su articulo 16° una prohibicion en
los siguientes términos: “Ningun nifio serd objeto de injerencias arbitrarias o ilegales,
en su vida privada, su familia, su domicilio o su correspondencia, ni de ataques ilegales
a su honra y a su reputacion”, con la clara finalidad de salvaguardar su bienestar fisico
y sobre todo psiquico;

DECIMO: Que, atendido lo dispuesto en el articulo 5° de la Constitucion Politica de la
Republica, dichos textos normativos forman parte del conjunto de derechos
fundamentales establecidos a favor de las personas, y son elementos que integran el
ordenamiento juridico de la Nacion, sin perjuicio de la remision expresa del articulo 1°
inciso 4° de la Ley N°18.838 sobre el particular;

DECIMO PRIMERO: Que, la dignidad de la persona, declarada solemnemente en la norma
de apertura de la Carta Fundamental, ha sido caracterizada por el Tribunal
Constitucional como “la cualidad del ser humano que lo hace acreedor siempre a un
trato de respeto porque ella es la fuente de los derechos esenciales y de las garantias
destinadas a obtener que sean resguardados™. En este sentido, la dignidad ha sido
reconocida “como el cimiento, presupuesto y base de todos los derechos fundamentales,
sin la cual no cabe hablar de lo que es una derivacion de la misma, que son las libertades,
la inviolabilidad y, en general, los atributos publicos subjetivos conocidos como Derechos
Humanos’’;

DECIMO SEGUNDO: Que, entre los derechos fundamentales de la persona que emanan
directamente de la dignidad, y con la que guardan un vinculo y relacion de identidad, se
hallan aquellos protegidos por el articulo 19 N°4 de la Constitucion, a saber: la honra, la
vida privada y la intimidad de la persona, asi como también sus datos personales. El
Tribunal Constitucional ha dictaminado al respecto: “considera esta Magistratura
necesario realzar la relacion sustancial, clara y directa, que existe entre la dignidad de
la persona, por una parte, y su proyeccion inmediata en la vida privada de ella y de su
familia, por otra, circunstancia que vuelve indispensable cautelar, mediante el respeto
y la proteccién debidas™?, por lo que cualquier ataque a éstos, necesariamente implica
una afectacion del bienestar psiquico de los afectados;

DECIMO TERCERO: Que, el Tribunal Constitucional, al referirse sobre aquellos aspectos
pertinentes a la esfera privada de las personas, ha establecido: “Que el legislador,
cuando ha sehalado dmbitos esenciales de la esfera privada que se encuentran
especialmente protegidos, ha definido la informacion relativa a los mismos como datos
sensibles que, conforme a la Ley de Proteccion de la Vida Privada, son ‘aquellos datos
personales que se refieren a caracteristicas fisicas o morales de las personas o a los
hechos o circunstancias de su vida privada o intimidad, tales como los hdbitos
personales, el origen racial, las ideologias y las opiniones politicas, las creencias y las
convicciones religiosas, los estados de salud fisicos o psiquicos y la vida sexual (articulo
2°, letra g), Ley N° 19.628)’. Asi, aquellas informaciones - segun la ley - forman parte
del ntcleo esencial de la intimidad y su resguardo debe ser mayor”;

DECIMO CUARTO: Que, el articulo 30 de la Ley N°19.733 dispone, en su inciso final, lo
siguiente: “Se considerardn como pertinentes a la esfera privada de las personas, los
hechos relativos a su vida sexual, conyugal, familiar o doméstica, salvo que ellos fueren
constitutivos de delito”;

7 Tribunal Constitucional, Sentencia Rol N° 389, de 28 de octubre de 2003, Considerando 17°.

8 Cea Eganfa, José Luis., LOS DERECHOS A LA INTIMIDAD Y A LA HONRA EN CHILE. lus et Praxis [en linea]. 2000, 6 (2), p.155.
9 Tribunal Constitucional, Sentencia Rol N° 389, de 28 de octubre de 2003, Considerando 17° y 18°.

' Tribunal Constitucional, Sentencia Roles N° 1732-10-INA y N° 1800-10-INA (acumulados), de 21 de junio de 2011,
Considerando 28°.
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DECIMO QUINTO: Que, en atencion a lo razonado precedentemente, es posible establecer
que la dignidad es un atributo consustancial a la persona humana derivada de su condicion
de tal, y es la fuente de donde emanan todos sus derechos fundamentales, entre los que
se cuentan, y sin que dicha enumeracion sea taxativa, el derecho a la intimidad, vida
privada, proteccion de datos personales y honra, asi como el derecho a la integridad fisica
y psiquica. Que, en el caso de los menores de edad, se exige un tratamiento adn mas
cuidadoso, debiendo ser adelantadas las barreras de proteccion a su respecto, conforme el
mandato de optimizacion impuesto por la Convencion sobre los Derechos del Nifo.
Cualquier medida que se adopte a este respecto, debe ser siempre en aras de su interés
superior, para efectos de garantizar su bienestar fisico y psiquico; derechos que se
encuentran garantizados por la Constitucion y las leyes, siendo deber de la sociedad y del
Estado brindarles una adecuada proteccion y resguardo;

DECIMO SEXTO: Que, la emisién denunciada marcé un promedio de 8,1 puntos de rating
hogares, y la distribucion de audiencia segin edades y perfil del programa analizado se
conformoé de acuerdo a la siguiente tabla:

Rangos de edad

(Total Personas: 7.812.158'")

4-12 13-17 18-24 25-34 35-49 50-64 65y + Total

Aos Afos afos Afos anos anos afos personas
Rating | 4 o 0,5% 2,2% 2,8% 3,6% 3,3% 4,6% 2,9%
personas
Cantidad
de 8.810 2.379 18.761 41.568 62.635 44.126 47.110 225.389
Personas

DECIMO SEPTIMO: Que, en el andlisis de la emision fiscalizada se pudo constatar que
existen antecedentes suficientes para concluir que sus contenidos giran en torno a una
menor de edad que se encuentra en una situacion de manifiesta vulnerabilidad, atendido
al hecho no so6lo de haber -presuntamente- hecho abandono de su hogar y encontrarse
desaparecida, sino que también por registrar problemas de salud que exigen un tratamiento
constante, lo que convierte su ubicacion en algo de extrema urgencia, en aras de velar por
su bienestar;

DECIMO OCTAVO : Que, en la difusidn del hecho antes referido a través del ejercicio del
derecho a la libertad de expresion que asiste a la concesionaria, resulta previsible un cierto
grado de afectacion a la integridad psiquica de la menor involucrada en razon de la
exposicion de la situacion que la aqueja; lo que en el caso particular da cuenta de una
colision de derechos fundamentales, derechos que tanto la Convencion de Derechos del
Nifio, la Convencion Americana de Derechos Humanos, la Constitucion Politica de la
Republica y las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television mandan
a respetar;

DECIMO NOVENO: Que, corresponde a este Consejo pronunciarse sobre el asunto en
cuestion, en atencion a los deberes y atribuciones a su respecto establecidos en los
articulos 19 N°12 inciso 6° de la Constitucion Politica de la Republicay 1°, 12°, 13° y 34°
de la Ley N°18.838, y las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de
Television, disposiciones todas referidas al principio del correcto funcionamiento de los
servicios de television, ejerciendo siempre un control ex post sobre el contenido de sus
emisiones, de conformidad a la directriz sistémica establecida en el articulo 19 N°12 inciso
1° de la Carta Fundamental;

"' Dato obtenido desde Universos 2021, Estudio PeopleMeter Gran Santiago + Regiones, Kantar Ibope Media.

2 El rating corresponde al porcentaje de un target que sintoniza en promedio un evento televisivo, asi, por ejemplo: un
punto de rating del total de personas equivale a 78.122 individuos mientras que, un punto de rating en el target de 4 a 12
anos equivale a 8.841 nifos de esa edad.
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VIGESIMO: Que, para el analisis del conflicto planteado en el Considerando Décimo Octavo
resulta util efectuar un ejercicio de ponderacion de los derechos fundamentales en juego,
para efectos de poder determinar cual debe ser limitado en aras de una mayor satisfaccion
del otro, siempre y cuando la medida implementada para satisfacerlo persiga un fin licito,
sea idonea para la satisfaccion del mismo, necesaria en términos de que no exista una
medida menos lesiva para cumplir con la misma finalidad, y proporcionada, es decir, que
la medida implementada satisfaga en mayor proporcion el derecho ejercido que el
detrimento experimentado por el derecho restringido;

VIGESIMO PRIMERO: Que, sin lugar a dudas, la finalidad de la concesionaria es licita, ya
que, mediante la emision de los contenidos fiscalizados se puede inferir que no sélo buscaba
dar cuenta a la comunidad de un hecho que puede ser reputado como de interés general,
es decir, la grave situacion de vulneracion de derechos que aqueja a la menor de autos,
sino que también a través de la develacion de antecedentes sensibles de ella como su
imagen y nombre, contribuir a su pronta ubicacion;

VIGESIMO SEGUNDO: Que, de igual modo, los contenidos fiscalizados resultan del todo
idéneos, en cuanto ellos son claros en dar cuenta de la situacion denunciada que dice
relacion con la situacion de la menor desaparecida;

VIGESIMO TERCERO: Que, del andlisis de los medios empleados por la concesionaria,
resulta posible concluir que resultan innecesarios y desproporcionados, ya que, en razon
de la finalidad buscada -de dar a conocer la desaparicion de una menor que requeria,
ademas, de tratamiento médico-, se exponen con lujo de detalles las patologias que
padeceria, asi como también el conflicto familiar de sus progenitores que habria llegado
incluso a los Tribunales de Familia.

Dar a conocer el hecho en cuestion implicaba exponer ciertamente algunos elementos de
caracter sensible atinentes a la vida privada de la menor, como su edad, imagen, nombre
y el sefialar que requeria tratamiento médico permanente, no vislumbrando este Consejo
la necesidad de dar a conocer antecedentes como: a) el detalle de sus patologias, sus
alcances y sintomas; b) dar a conocer el conflicto de caracter familiar de sus progenitores
ante tribunales de Familia por su cuidado personal; c) que contaria -informacion luego
desmentida- con el presunto beneplacito de su padre para sostener una relacion
sentimental con un adulto; antecedentes todos que, lejos de facilitar su ubicacion,
constituyen una intromision de caracter innecesaria e injustificada en su vida privada.

Sobre el particular, el resto de los medios audiovisuales empleados en el reportaje acusan
la existencia de otros medios menos lesivos, que afectarian en nula o menor medida los
derechos fundamentales -como la integridad psiquica y bienestar- de la menor involucrada,
y que resultarian igual de efectivos para satisfacer el ejercicio de la libertad de expresion
de la concesionaria en cuanto a comunicar sobre su desaparicion y facilitar su bdsqueda y
ubicacion;

VIGESIMO CUARTO: Que, la concesionaria, pese a tener plena conciencia de la condicién
de vulnerabilidad de la menor de edad, y pese a que en principio haya sido la madre, y
luego el padre, a propdsito de una pregunta efectuada por la conductora, quienes
divulgaron en primera instancia antecedentes relativos a la vida privada e intimidad de la
adolescente, aquello no la excluye del deber de desplegar todas las medidas necesarias
para evitar que fueran expuestos en pantalla aspectos referidos a su vida privada que
pudieran causarle un perjuicio a su bienestar y desarrollo.

A este respecto, resulta posible constatar que la conductora consulta a la madre por
detalles de la enfermedad, tales como los medicamentos que la joven toma y si se
encuentra en tratamiento, para posteriormente consultar al padre, indagando de ese modo
de manera intrusiva en las caracteristicas y consecuencias de la enfermedad, lo que
constituye una intromision injustificada en la vida privada e intimidad de la adolescente.
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De acuerdo a lo expuesto anteriormente, el reproche que se efectla no se funda en la sola
mencion genérica de una patologia o condicién mental, sino en el hecho de que se indague
en sus caracteristicas durante el programa, y que se entreguen dichos detalles a los
telespectadores con un supuesto fin de bisqueda, extralimitandose con ello el programa
en su funcion informativa y de ayuda social;

VIGESIMO QUINTO: Que, en resumen, el despliegue de informacion realizado por la
concesionaria configura una vulneracion a lo dispuesto en el articulo 16 de la Convencion
sobre los Derechos del Nifio y el articulo 19 N°4 de la Constitucion Politica de la Republica,
en tanto su contenido gira en torno a aspectos relacionados con la intimidad, vida privada
y datos personales de una menor de edad, lo cual constituye una trasgresion a su derecho
fundamental a la vida privada. A este respecto, se debe recordar que el articulo 30 de la
Ley N°19.733 dispone expresamente que en el marco del ejercicio de la libertad de
expresion «se considerardn como pertinentes a la esfera privada de las personas los hechos
relativos a su vida familiar o doméstica»;

VIGESIMO SEXTO: Que, la comunicacién plblica de hechos concernientes a la precariedad
familiar de la menor podria alterar su estabilidad emocional, desconociendo con ello el
derecho fundamental que le garantiza el articulo 19 N° 1 de la Constitucion de no ver
agredida ilegitimamente su integridad psiquica. A este respecto, se debe tener en especial
consideracion que el programa fue exhibido dentro del horario de proteccion, abriendo la
posibilidad de que la menor pudiera ver su intimidad develada en television y, a su vez, el
horario de exhibicion también abre la posibilidad de que entre los espectadores hubiera
otras personas (ninos y ninas) que se desenvuelven en el entorno de la menor de edad de
autos (amistades, personas de su localidad o entorno, etc.), lo que podria provocar ain
mayores mermas en sus posibilidades de desarrollo social;

VIGESIMO SEPTIMO: Que, la concesionaria registra tres sanciones impuestas en los ultimos
doce meses previos a la emision de los contenidos fiscalizados por infringir el articulo 1°
de la Ley N° 18.838, a saber:

a) Por la emision del programa “Contigo en la Maiana”, condenada a la sancion de
multa de 50 Unidades Tributarias Mensuales'? en sesion de fecha 09 de noviembre
de 2020 (Caso C-8931);

b) Por la emision del programa “Chilevision Noticias Central”, condenada a la sancion
de multa de 100 Unidades Tributarias Mensuales en sesion de fecha 07 de diciembre
de 2020 (Caso C-9269);

c) Por la emision del programa “Chilevision Noticias Central”, condenada a la sancion
de multa de 100 Unidades Tributarias Mensuales en sesion de fecha 01 de febrero
de 2021(Caso C-9483);

VIGESIMO OCTAVO: Que, despejado lo anterior, y para efectos de determinar la sancion a
imponer a la concesionaria, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 33 N° 2 de la Ley
N° 18.838, sera tenido en consideracion el caracter nacional de aquélla y, en atencion a lo
contemplado en el numeral primero del articulo 2° de las normas reglamentarias contenidas
en la resolucion exenta N° 610 de 07 de julio de 2021, que determina las normas generales
para la aplicacion de la sancion de multa; la especial y particular naturaleza y gravedad
de la infraccion cometida, en donde resultaron colocados en situacion de riesgo, derechos
fundamentales de una menor de edad.

'3 Confirmada con declaracion (Rebajada a 30 UTM), mediante sentencia de fecha 21/04/2021, dictada en causa rol 756-
2020 de la Iltma. Corte de Apelaciones de Santiago.
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Atendido lo referido precedentemente, y concurriendo en la especie un criterio de
gravedad legal y uno especial y particularmente grave de caracter reglamentario, es que
de conformidad a lo dispuesto en el articulo 3° en relacion al articulo 4° del texto antes
aludido, se considerara la infraccion cometida como de caracter menos grave, fijando en
principio la multa a imponer en la suma de 120 (ciento veinte) Unidades Tributarias
Mensuales; pero, advirtiendo ademas que la concesionaria presenta en el Gltimo afo
calendario previo a la emisién de los contenidos fiscalizados tres anotaciones pretéritas
por infracciones al correcto funcionamiento de los servicios de television, es que puede
darse por establecido que ella presenta un comportamiento de caracter reincidente, por
lo que de conformidad a lo preceptuado en el articulo 2° numeral 7 de las normas
reglamentarias precitadas, y especialmente a lo prevenido en el articulo 33 N° 2 de la Ley
N° 18.838, dicha multa sera duplicada, fijandose ésta en la suma de 240 Unidades
Tributarias Mensuales, considerandose en definitiva la infraccion cometida como de
caracter grave.

Ahora bien, y sin perjuicio de lo referido anteriormente, y considerando lo preceptuado en
el numeral octavo del articulo 2° del ya tantas veces referido texto reglamentario, en el
sentido de que resulta indiscutido que la concesionaria buscaba, ademas de dar a conocer
un hecho de interés general, contribuir mediante la difusion de la noticia en la pronta
ubicacion de la menor, es que lo anterior servira para compensar y moderar el juicio de
reproche formulado en este acto, por lo que se procedera a rebajar la multa impuesta al
tramo inferior contemplado en el reglamento, imponiéndosele conforme a ello una multa
ascendente a 201 (doscientas una) Unidades Tributarias Mensuales, segln se dispondra en
la parte resolutiva del presente acuerdo;

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la mayoria de los Consejeros
presentes, conformada por su Presidenta, Carolina Cuevas, su Vicepresidenta, Mabel
Iturrieta, y los Consejeros Genaro Arriagada, Maria Constanza Tobar, Marcelo Segura y
Andrés Egafna, acord6 imponer a Universidad de Chile la sancion de multa de 201
(doscientas una) Unidades Tributarias Mensuales contemplada en el articulo 33 N° 2 de
la Ley N° 18.838 por infringir el articulo 1° de la Ley N°18.838, en razéon de la
transgresion a lo dispuesto en los articulos 3° y 16 de la Convencion sobre los Derechos
del Nifio y los articulos 1°, 19 N°1 y N°4 de la Constitucion Politica de la Republica,
hecho que se configura mediante la exhibicién, a través de RED DE TELEVISION
CHILEVISION S.A., del programa “Contigo en la Mafana” el dia 20 de julio de 2021, en
donde se expusieron antecedentes sensibles atinentes a la vida privada de una menor,
lo que constituye una inobservancia al deber del correcto funcionamiento de los
servicios de television que la concesionaria se encuentra obligada a respetar en sus
emisiones.

Acordado con el voto en contra de los Consejeros Maria de los Angeles Covarrubias,
Esperanza Silva y Roberto Guerrero, quienes fueron del parecer de no sancionar a la
concesionaria, por cuanto estiman que no se vislumbrarian elementos suficientes que
hicieran presumir una inobservancia del deber de ésta de funcionar correctamente.

La concesionaria debera acreditar el pago de la multa dentro de quinto dia de
ejecutoriado este acuerdo, enviando el pertinente comprobante de la Tesoreria
General de la Republica al correo electréonico acreditacionmulta@cntv.cl o, en su
defecto, copia debidamente ingresada ante la Corte de Apelaciones de Santiago de la
reclamacion interpuesta en contra del presente acuerdo, para efectos de suspender los
apremios legales respectivos mientras se tramita dicho recurso.
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11. APLICA SANCION A UNIVERSIDAD DE CHILE POR INFRINGIR EL CORRECTO
FUNCIONAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE TELEVISION, CON MOTIVO DE LA EXHIBICION, A
TRAVES DE RED DE TELEVISION CHILEVISION S.A. EL DiA 30 DE MAYO DE 2021, DE UNA
NOTA INSERTA EN EL NOTICIARIO “CHILEVISION NOTICIAS TARDE” (INFORME DE CASO C-
10514, DENUNCIA CAS-52713-N5S1W6).

VISTOS:
I Lo dispuesto en el Titulo V de la Ley N° 18.838;

Il. Que, en la sesion del dia 23 de agosto de 2021 se acordd formular cargo a
Universidad de Chile por supuesta infraccion al articulo 1° de la Ley N°18.838
en relacion con los articulos 1°y 7° de las Normas Generales sobre Contenidos
de las Emisiones de Television, que se configuraria por la exhibicion, en horario
de proteccion de niios y nifas menores de 18 aios, a través de Red de Television
Chilevision S.A., de contenidos audiovisuales con caracteristicas presuntamente
violentas y sensacionalistas en el noticiero “Chilevision Noticias Tarde” el dia
30 de mayo de 2021, que podrian incidir negativamente en el bienestar y la
estabilidad emocional de los menores de edad presentes al momento de su
exhibicion;

M. Que, los cargos fueron notificados mediante oficio CNTV N° 808 de 07 de
septiembre de 2021, y que la concesionaria no presentoé sus descargos™, por lo
que se tendran éstos por evacuados en rebeldia;

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, “Chilevision Noticias Tarde” es un programa informativo del departamento
de prensa de Red de Television Chilevision S.A., el que contempla la exposicion de notas y
reportajes de contingencia nacional e internacional en ambitos tales como politica,
economia, medioambiente, deportes, cultura, espectaculos, entre otros;

SEGUNDO: Que, los contenidos fiscalizados pueden ser sistematizados y descritos conforme
senala el Informe de Caso C-10514, de la siguiente manera:

A partir de las 13:00:06, la conductora del noticiero sehala que comienzan con una
lamentable noticia que se produjo en la comuna de San Miguel, para luego tomar contacto
con el periodista en terreno Alejandro Silva.

A continuacion y siendo las 13:00:21, el reportero comenta que esta informacion tuvo lugar
en la calle San Nicolas, comuna de San Miguel (mostrando imagenes de la fachada del
edificio, ademas de la numeracion de éste -1171-), a eso de las 23:00 horas en el edificio
que se encuentra a su espalda, agregando que en el piso 18, un hombre habria atacado a
dos mujeres con quien compartia (en la parte inferior de la pantalla se sefala “Apunalo a
ex polola y a una amiga), para saber el contexto, se debe entender el trasfondo, ya que las
tres personas son originarias de Concepcion el hombre y una de las mujeres habrian tenido
una relacion de 5 afos y hace unos dias ella habria terminado la relacion, trasladandose a
Santiago en compania de una amiga para asi no estar tan sola (muestran imagenes de la
ventana de un departamento). EL hombre el dia de ayer ingresé al departamento, con la
autorizacion de las mujeres, estando todo aparentemente tranquilo (siendo las 13:01:19
muestran imagenes de unos departamentos y el pasillo del edificio con manchas en el
suelo).

4 Segin antecedentes que obran en el expediente administrativo, el oficio con los cargos fue depositado en la oficina de
Correos con fecha 08 de septiembre de 2021, no habiéndose recibido los descargos por parte de la concesionaria.
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Cerca de la media noche comienzan gritos desgarradores donde las mujeres solicitaban
ayuda a los vecinos, los cuales les brindan socorro, ya que previamente el sujeto habria
atacado tanto a su expareja como a la amiga de ésta que intento ayudarla.

Continta el periodista sefalando, que tal como pueden ver las imagenes son bastante
graficas y bastante impactantes, unos de los registros incluso muestran sangre en el pasillo
del edificio donde se llevo a cabo este lamentable hecho en la comuna de San Miguel.

Posteriormente (13:02:01), el reportero indica que en el lugar también estuvieron presente
algunos testigos (vecinos) que socorrieron a las mujeres, de los cuales se ha tenido la
oportunidad de escuchar su testimonio. Siendo la 13:02:01, muestran las manos y parte del
cuerpo de un hombre el cual indica que estaba en la cocina del quinto piso, cuando
escucharon gritos desesperados de las chicas que pedian ayuda, bajo a para ver qué pasaba
y encontrandose con otros vecinos en el lugar. Luego asistio a las chicas puesto que es
paramédico, una de ellas tenia una herida punzante en la parte anterior del hombro
derecho y la otra sobre 5 punaladas en la espalda.

Siendo las 13:02:45 nuevamente muestran imagenes de los departamentos y del suelo del
pasillo con las manchas de sangre.

Continuda el vecino con su relato, sefalando que el muchacho al momento de escuchar los
gritos salio corriendo en direccion de Gran Avenida y luego de ahi no se vio mas, luego llegd
la ambulancia y rescate y las chicas iban con pérdida importante de sangre, finalizando su
relato indicando que sabia que esto habia ocurrido en el piso 18 y la evidencia son los
vecinos que asistieron a las ninas.

Posteriormente el periodista sefala que en el piso 18 el sujeto sale atras de estas mujeres
que bajan el ascensor desesperadas buscando ayuda hacia la calle (mostrando nhuevamente
la numeracion del edificio), ademas, sefala que hay un video que grabaron vecinos hacia
la calle en el cual se puede ver que este sujeto se da a la fuga, camina por San Nicolas
hacia la Gran Avenida y es ahi donde se pierde su rastro (muestran imagenes de este video
con el sujeto huyendo del lugar), posteriormente llega Carabineros, PDI y Fiscalia para
llevar a cabo las pericias y dar con el paradero del sujeto.

(13:04:12) Muestran la declaracion de Carabineros quien sefala que el hombre esta
identificado, que se han realizado diferentes diligencias en la comuna para lograr la
detencion del individuo, lo que si se encontré fue el arma blanca que corresponde a un
cuchillo, siendo esa la informacion que se mantiene hasta el momento.

(13:04:37) En cuento a la declaracion de Policia de investigaciones, este comenta que los
antecedentes preliminares indican que se trata de una pareja con una relacion de 5 afos y
hace un par de dias habrian terminado la relacion, trasladandose la mujer desde
Concepcion. Su expareja llega el dia de hoy, estuvo con ella, luego se produjo una
discusion, donde el sujeto la agrede a ella y a una amiga que intent6 ayudarla.

(13:05:12) Fiscalia sefiala que el sujeto habria agredido a dos mujeres en la comuna de San
Miguel, se habria materializado producto de una discusion sentimental de una pareja en la
cual el sujeto habria agredido a la victima con un arma blanca y también a una amiga de
la victima, posterior a la agresion las victimas fueron asistidas por los vecinos, el sujeto al
ver llegar gente se da a la fuga. Estamos hablando de un delito de femicidio, y las penas
que arriesga son bastante altas de acuerdo con lo que establece el Codigo Penal.

Siendo las 13:06:00 muestran por tercera vez las imagenes del pasillo ensangrentado.

Luego, senala el periodista que es importante la participacion de los vecinos que
socorrieron a las victimas. Ante esto el sujeto determiné irse a la fuga, desafortunadamente
ahora es profugo, las policias no han dado con su paradero, tras la pista del sujeto, el cual
esta identificado.
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Ademas, fue importante la participacion de un vecino que grabo6 uno de los videos que se
pueden ver en la pantalla. Es la persona que en primera instancia socorrié a una de las
victimas que sale de su departamento y llega al del vecino, quien le prestd ayuda en
primera instancia, antes que llegaran los demas vecinos, para luego, y siendo las 13:07:08,
mostrar la declaracion de este vecino, quien sefala que fue la noche anterior, que eran
unos gritos increibles, que uno como hombre y como persona tocamos la puerta; si no habria
sido otra la historia. Fue cuando la muchacha corrié6 a mi departamento pidiendo ayuda.
Estaba totalmente ensangrentada. El tipo corrio asustado, queria huir, y tanto fue asi que
salto el porton y salié corriendo, agarré una micro y ahora lo andan buscando. (Vuelven a
mostrar la numeracion del edificio).

El periodista senala que se ha dicho que la mas complicada de salud seria la expareja; la
amiga estaria con heridas leves, comentandose que el dia anterior la expareja estaria en
estado grave, que fueron trasladadas al hospital Barros Luco, donde nos confirmaron que
su estado de salud es reservado pero estable, igual que la amiga.

Ahora las policias estan tras la pista del sujeto que ya esta identificado, y que es cuestion
de tiempo para que den con su paradero.

Siendo las 13:08:51, termina el reportaje;

TERCERO: Que, en nuestro ordenamiento juridico, el derecho a la informacion que tienen
las personas se encuentra declarado en tratados internacionales vigentes ratificados por
Chile, en la Carta Fundamental y en la ley.

Asi, el articulo 19 N°2 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos' establece:
“Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion; este derecho comprende la
libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin
consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica,
o por cualquier otro procedimiento de su eleccion”.

Por su parte, el articulo 13 N°1 de la Convencion Americana Sobre Derechos Humanos'
establece: “Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion. Este
derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda
indole, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa
o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccion”.

Por su lado, la Constitucion Politica de la Republica, en su articulo 19 N°12, reconoce el
derecho y libertad de emitir opinion e informar, sin censura previa, en cualquier forma y
por cualquier medio, sin perjuicio de responder de los delitos y abusos que se cometan en
el ejercicio de estas libertades, en conformidad a la ley.

A su vez, la Ley N° 19.733, sobre Libertades de Opinion e Informacion y Ejercicio del
Periodismo, establece en el inciso 3° de su articulo 1°: “Se reconoce a las personas el
derecho a ser informadas sobre los hechos de interés general”, sefialando en forma expresa
en la letra f) de su articulo 30 que se reputan como tales, aquellos consistentes en la
comision de delitos o la participacion culpable en los mismos;

CUARTO: Que, el mismo articulo 19 N° 12 antes aludido de nuestra Carta Fundamental y el
articulo 1° de la Ley N° 18.838 establecen que el Consejo Nacional de Television sera el
encargado de velar por el correcto funcionamiento de todos los servicios de television que
operen en el territorio nacional, implicando esto que los servicios de televisién deben
disponer permanentemente la adecuacion del contenido de sus emisiones a las exigencias

> Adoptado por la Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas por Resolucion N° 2.200, el 16.12.1966, y
suscrito por Chile en esa misma fecha, y publicado en el Diario Oficial de 29.04.1989.
16 De 22.11.1969, suscrita por Chile en esa misma fecha, y publicada en el Diario Oficial de 05.01.1991.
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que plantee el respeto de aquellos bienes juridicamente tutelados que integran el acervo
substantivo del correcto funcionamiento de aquéllos;

QUINTO: Que, los bienes juridicamente tutelados que componen el correcto
funcionamiento han sido sefalados por el legislador en el articulo 1° inciso cuarto de la Ley
N°18.838, entre ellos la salvaguarda del normal desarrollo de la personalidad de nifos y
jovenes, bajo la formulacion del respeto a la formacion espiritual e intelectual de la nifiez
y la juventud;

SEXTO: Que, el articulo 19 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos establece
que: “Todo nino tiene derecho a las medidas de proteccion que su condicién de menor
requieren por parte de su familia, de la sociedad y del Estado.”; siendo relevante
establecer como consideracion primordial el Principio del Interés Superior del Nifo, que
se encuentra expresamente establecido en el articulo 3° de la Convencién sobre los
Derechos del Nifio'’, mediante el cual ha asegurarse al nifio un entorno que garantice sus
derechos fundamentales y asegure su normal y pleno desarrollo;

SEPTIMO: Que, el articulo 1° letra e) de las Normas Generales sobre Contenidos de las
Emisiones de Television, define como “horario de proteccion” aquel dentro del cual no
podran ser exhibidos contenidos no aptos para menores de 18 aflos que puedan afectar la
formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud, y su articulo 2°establece que
este horario es el que media entre las 06:00 y las 22:00 horas;

OCTAVO: Que, el articulo 7° de las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones
de Television dispone que los servicios de television, en la comunicacion de hechos que
revistan caracteres de delitos, de catastrofes y de situaciones de vulneracion de derechos
o de vulnerabilidad, deben otorgar un tratamiento que respete la dignidad de las personas,
evite el sensacionalismo, la truculencia y la victimizacion secundaria;

NOVENO: Que, el articulo 1° letra g) de las Normas antedichas define el “sensacionalismo”
como la presentacion abusiva de hechos noticiosos o informativos que busca producir una
sensacion o emocion en el telespectador, o que en su construccion genere una
representacion distorsionada de la realidad, exacerbando la emotividad o impacto de lo
presentado;

DECIMO: Que, la emision denunciada marcé un promedio de 8,4 puntos de rating hogares's,
y la distribucién de audiencia segun edades y perfil del programa analizado se conformé de
acuerdo a la siguiente tabla:

Rangos de edad

(Total Personas: 7.812.158)

4-12 13-17 18-24 25-34 35-49 50-64 65y + Total

Afos afnos afnos afnos afnos afnos Afos personas
’;gf;’;ﬁasw 1,1% 1,2% | 1,2% 2,7% 4,9% 4,0% 7,6% 3,6%
Cantidad
de 9.865 5.832 10.114 40.074 87.090 52.608 76.875 282.458
Personas

7 «En todas las medidas concernientes a nifios que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los
tribunales, las autoridades administrativas o los 6rganos legislativos, una consideracion primordial a que se atendera sera
el interés superior del nifo».

'® Dato obtenido desde Universos 2021, Estudio PeopleMeter Gran Santiago + Regiones, Kantar Ibope Media.

% El rating corresponde al porcentaje de un target que sintoniza en promedio un evento televisivo, asi, por ejemplo: un
punto de rating del total de personas equivale a 62.064 individuos mientras que, un punto de rating en el target de 4 a 12
anos equivale a 8.819 nifos de esa edad.
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DECIMO PRIMERO: Que, corresponde a este Consejo pronunciarse sobre el asunto en
cuestion, en atencion a los deberes y atribuciones a su respecto establecidos en los
articulos 19 N° 12 inciso 6° de la Constitucion Politica de la RepUblicay 1°, 12°, 13° y 34°
de la Ley N° 18.838, disposiciones todas referidas al principio del correcto funcionamiento
de los servicios de television, ejerciendo siempre un control ex post sobre el contenido de
sus emisiones, de conformidad a la directriz sistémica establecida en el articulo 19 N° 12
inciso 1° de la Carta Fundamental;

DECIMO SEGUNDO: Que, un suceso como el descrito en el Considerando Segundo del
presente acuerdo, que dice relacion con el homicidio frustrado de dos mujeres por parte
de la ex-pareja de una de ellas, ciertamente es un hecho de interés general que, como tal,
puede ser comunicado a la poblacion;

DECIMO TERCERO: Que, de conformidad al mérito de los contenidos audiovisuales
fiscalizados, la reiteracion de un video que mostraba cuantiosas manchas de sangre tanto
en un departamento como en el pasillo de un edificio corresponden, en definitiva, a
imagenes de violencia inapropiadas para ser exhibidas en horario de proteccion de
menores.

Si bien resulta indiscutible que la violencia y crudeza inherente a dichas secuencias no
puede ser modificada, si resulta cuestionable la decision editorial de la concesionaria de
exhibir en al menos tres oportunidades dicho registro, todo ello en horario de proteccion.

Pese a que dicha secuencia pareciera ser captada por un teléfono celular, su contenido
tendria la calidad suficiente como para que la audiencia pueda apreciar en detalle y con
pleno realismo, el reguero de sangre en el departamento y pasillo del edificio. Las imagenes
en particular son fluidas y sobradamente nitidas y, pese a estar en blanco y negro, el
periodista se encarga de especificar que las manchas en cuestion corresponden a sangre;

DECIMO CUARTO: Que, la exhibicion del contenido audiovisual denunciado que muestra
reiteradamente una escena susceptible de ser reputada como violenta, como el registro
audiovisual de la sangre de las victimas esparcida por el departamento y corredores del
inmueble, carece de toda justificacion en el contexto del reportaje, en tanto no pareceria
necesario para cumplir con la finalidad informativa de comunicar la ocurrencia de un
intento de homicidio, y exhibirla en horario de proteccion de menores sin resguardo del
registro grafico denunciado y reprochado por este Consejo.

Menos aln pareceria necesario, para cumplir con los fines informativos, exhibir dicha
secuencia en al menos tres oportunidades;

DECIMO QUINTO: Que, retomando y en linea con lo referido en el considerando
precedente, la construccion audiovisual de la nota informativa que exhibe la concesionaria
resulta posible de ser reputada también como “sensacionalista”, en cuanto la reiterada
exhibicion del registro denunciado en tres oportunidades (a partir de las 13:01:19, 13:02:45
y 13:06:00) excede con creces cualquier necesidad informativa para dar a conocer el hecho
a ese respecto -el homicidio frustrado de dos mujeres-, lo que en definitiva seria lo Unico
debido al publico televidente.

La repeticion abusiva de una escena de semejante naturaleza se convierte en
sensacionalista, en tanto no pareciese tener otra finalidad que realzar en la audiencia el
impacto que naturalmente provoca un acto de tal brutalidad, explotando el morbo y
exacerbando la emocionalidad del espectador;

DECIMO SEXTO: Que, de todo lo razonado en el presente acuerdo, los contenidos

audiovisuales denunciados y emitidos en horario de proteccion, atendido su caracter
violento y sensacionalista, podrian resultar perjudiciales para la integridad emocional y el
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bienestar de los nifios y nifias que se hallaban presentes entre la audiencia, siendo
coherente esta hipotesis con investigaciones realizadas por la comunidad cientifica, que
desde hace afhos viene advirtiendo acerca de los efectos perniciosos que los contenidos
televisivos violentos tienen en los nifos.

Asi por ejemplo lo sefala un articulo publicado por la American Academy of Pediatrics el
ano 2001, donde, luego de realizar una exhaustiva revision de la literatura disponible,
concluye que son numerosos los estudios donde se «ha asociado la exposicion a la violencia
en los medios de comunicacién con una variedad de problemas de salud fisica y mental
para ninos y adolescentes, que incluyen el comportamiento agresivo, la insensibilizacion a
la violencia, el miedo, la depresion, las pesadillas y los trastornos del suefio»2°.

En este sentido, la conclusion es coincidente con trabajos realizados, entre otros, por
George Gerbner quien, a través de lo que se ha llamado “teoria del cultivo” 2!, sostuvo que
la television es capaz de provocar en los menores de edad reacciones que alteran de forma
determinante su proceso de socializacion, desarrollando en ellos un sentido de
vulnerabilidad, dependencia, ansiedad y temor frente a su entorno, que es particularmente
exacerbado a través de las imagenes violentas que exhiben los noticiarios, las cuales, por
ser reales, tienen un impacto mayor en los menores de edad que el generado por peliculas
o videojuegos??. Como asegura el médico-pediatra Néstor Zawadski: «Cuando analizamos
la relacidén entre TV y conductas violentas, numerosos estudios confirman el efecto directo
que tienen las imdgenes violentas de los programas televisivos. Ultimamente algunos
investigadores confirman que existe relacion entre las imdgenes de violencia de programas
documentales e informativos y la percepcidon de que el mundo es hostil y peligroso,
produciendo incremento del temor hacia el mundo que lo rodea (estrés), menor
sensibilidad hacia el sufrimiento y dolor de los demds (apatia) y relacionamiento agresivo
y temerario (agresividad)»%;

DECIMO SEPTIMO: Que, de todo lo anteriormente razonado y expuesto, puede constatarse
que la concesionaria ha incurrido en una infraccion al articulo 1° de la Ley N° 18.838, en
relacion con los articulos 1° y 7° de las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones
de Television, por cuanto exhibié dentro del horario de proteccion contenidos audiovisuales
con caracteristicas violentas y sensacionalistas que podrian incidir negativamente en el
bienestar y la estabilidad emocional de los menores de edad presentes entre la audiencia;

DECIMO OCTAVO: Que, la concesionaria registra dos sanciones impuestas en los Gltimos
doce meses previos a la emision de los contenidos fiscalizados por infringir el articulo 1°
de la Ley N° 18.838, a saber:

a) Por la emision del noticiero “Chilevision Noticas Central”, condenada a la
sancion de multa de 100 Unidades Tributarias Mensuales en sesion de fecha 07
de diciembre 2020%;

b) Por la emision del noticiero “Chilevision Noticas Central”, condenada a la
sancion de multa de 100 Unidades Tributarias Mensuales en sesion de fecha 01
de febrero de 2021;

20 American Academy of Pediatrics: Media violence. En Pediatrics 2001, p. 1224 (traduccion propia).

2! Marcos Ramos, Maria: Los peligros del visionado de la violencia audiovisual en los espectadores. En La violencia encarnada.
Representaciones en teatro y cine en el dominio hispdnico. Universidad Maria Curie-Sklodowska de Lublin, 2016, p. 276.

22 Aldea Mufioz, Serafin: La influencia de la "nueva television” en las emociones y en la educacion de los nifios. En Revista
de Psiquiatria y Psicologia del nifio y del Adolescente, 2004, p. 152.

23 Zawadski Desia, Néstor Zawadski Desia, Néstor: Violencia en la infancia y adolescencia. En Pediatria, Revista de la
Sociedad Paraguaya de Pediatria, Vol. 34 Niam. 1 (2007).

Y confirmada mediante sentencia dictada con fecha 14/04/2021 en causa rol 801-2020 de la Iltma. Corte de Apelaciones
de Santiago.
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12.

DECIMO NOVENO: Que, dicho lo anterior y para efectos de determinar el quantum de la
sancion a imponer, sera tenido en consideracion de conformidad a lo dispuesto en el
articulo 33 N° 2 de la Ley N° 18.838, el caracter nacional de la concesionaria y la especial
gravedad de la infraccion cometida, donde se vio colocado en situacion de riesgo el
bienestar y la estabilidad emocional de los menores de edad presentes al momento de la
exhibicion de los contenidos reprochados.

De todos modos, se tendra en consideracion que la concesionaria abord6 una tematica de
claro interés general que dice relacion con la ocurrencia de un repudiable episodio de
violencia en contra de dos mujeres, lo que servira para modular el juicio de reproche en
su contra, por lo que en principio se le impondra la sancion de multa de 60 (sesenta)
Unidades Tributarias Mensuales, pero atendido el hecho de registrar dos sanciones previas
-antecedentes de clara reincidencia-, es que de conformidad a lo dispuesto en el articulo
33 N° 2 precitado, se procedera a duplicarla, quedando ésta fijada en definitiva en la suma
de 120 (ciento veinte) Unidades Tributarias Mensuales, segin se dispondra en la parte
resolutiva del presente acuerdo;

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la mayoria de los Consejeros
presentes, conformada por su Presidenta, Carolina Cuevas, su Vicepresidenta, Mabel
Iturrieta, y los Consejeros Genaro Arriagada, Maria Constanza Tobar, Esperanza Silva y
Marcelo Segura, acordé tener por evacuados en rebeldia los descargos de Universidad
de Chile, e imponer a dicha concesionaria la sancién de multa de 120 (ciento veinte)
Unidades Tributarias Mensuales contemplada en el articulo 33 N° 2 de la Ley N° 18.838,
por infringir el articulo 1° de la Ley N°18.838 en relacion con los articulos 1° y 7° de
las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television, hecho que se
configura por la exhibicion, en horario de protecciéon de nifios y nifias menores de 18
afnos, a través de Red de Television Chilevision S.A., de contenidos audiovisuales con
caracteristicas violentas y sensacionalistas en el noticiero “Chilevisiéon Noticias Tarde”
el dia 30 de mayo de 2021, que podrian incidir negativamente en el bienestar y la
estabilidad emocional de los menores de edad presentes al momento de su exhibicién.

Acordado con el voto en contra de los Consejeros Maria de los Angeles Covarrubias,
Andrés Egaia y Roberto Guerrero, quienes fueron del parecer de no sancionar a la
concesionaria, por cuanto estiman que no se vislumbrarian elementos suficientes que
hicieran presumir una inobservancia del deber de esta de funcionar correctamente.

La concesionaria debera acreditar el pago de la multa dentro de quinto dia de
ejecutoriado este acuerdo, enviando el pertinente comprobante de la Tesoreria
General de la Republica al correo electronico acreditacionmulta@cntv.cl o, en su
defecto, copia debidamente ingresada ante la Corte de Apelaciones de Santiago de la
reclamacion interpuesta en contra del presente acuerdo, para efectos de suspender los
apremios legales respectivos mientras se tramita dicho recurso.

DECLARA SIN LUGAR LAS DENUNCIAS CAS-54332-P3X6C9, CAS-54330-L2B6K9, CAS-
54735-M5J6B6, CAS-54529-C1P8C4 y CAS-55232-F5Y2N2 EN CONTRA DE TELEVISION
NACIONAL DE CHILE (TVN), POR LA EXHIBICION DEL PROGRAMA “BUENOS DIAS A TODOS”
EL DIA 23 DE AGOSTO DE 2021 (INFORME DE CASO C-10954).

VISTOS:

I Lo dispuesto en los articulos 1°, 12° letra a) y 40° bis de la Ley N° 18.838;
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II. Que, fueron recibidas cinco denuncias en contra de TELEVISION NACIONAL DE
CHILE (TVN), por la emision del programa “BUENQS DIAS A TODOS” el dia 23 de
agosto de 2021;

Il. Que, de dichas denuncias, cuatro de ellas tienen idéntico tenor, a saber:

1. «Tratando y comentando sobre un perfil especifico en caso de
asesinato la profesional Andrea Castro, generaliza el trastorno
limite de la personalidad, dando caracteristicas erroneas de
la totalidad de poblacion chilena que padece este trastorno.
Aumentando asi la estigmatizacion de la salud mental en Chile
y generado dafos y perjuicios a quienes luchan
constantemente con este padecimiento. Se adjunta carta de
agrupacion TLP Chile, con mayor detalle?.» CAS-54332-
P3X6C9, CAS-54330-L2B6K9, CAS-54735-M5J6B6, CAS-54529-
C1P8C4.

2. «Este dia en una entrevista presentando a la asesina del
profesor Nibaldo, Johanna Hernandez, la psicologa Andrea
Castro se refiere a la personalidad de la imputada, quien tiene
TLP (trastorno que igual tengo) refiriéndose a este de forma
erronea, generalizando a todos los pacientes TLP,
estigmatizando aln mas este padecimiento, generando en la
poblacion general una desinformacion y estigma frente
quienes lo padecemos, cosa que como pacientes nos dafa aln
mas de lo que ya el trastorno en si nos dafa, y no solo en
cuanto a este padecimiento en particular, sino a todos
quienes tienen un padecimiento en salud mental.» CAS-55232-
F5Y2N2;

V. Que, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision del CNTV efectuo el
pertinente control del programa objeto de la denuncia, lo cual consta en su
Informe de Caso C-10954, que se ha tenido a la vista, asi como el respectivo
material audiovisual; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, “Buenos Dias a Todos” es un miscelaneo que incluye, entre otros, despachos
en vivo, notas de actualidad nacional e internacional, y diferentes segmentos de
conversacion. La conduccion de la emision fiscalizada estuvo a cargo de Maria Luisa Godoy
y Gonzalo Ramirez;

SEGUNDO: Que, desde las 08:55:28 horas, en el programa “Buenos Dias a Todos” se da
cuenta de un hecho noticioso, sobre la asesina del profesor Nibaldo Villegas, Johana
Hernandez, quien habria revelado que su complice Francisco Silva le habria realizado un
llamado amenazante desde la carcel.

El periodista Camilo Zabala, realiza una entrevista exclusiva a Johana Hernandez, desde la
carcel de San Joaquin, donde se encuentra recluida ésta. Johana H. revela que habria
recibido una llamada de su complice en el asesinato del profesor Nibaldo, quien le habria
propuesto que para poder reabrir su caso, se requerian pruebas nuevas, y que una de ellas
podria ser que ella dijera que habia mentido en el juicio, diciendo que ella habria matado

5 Se adjunta como anexo al expediente del caso C-10954, la carta de la Agrupacion TLP Chile, dirigida a la Presidenta del
CNTV, sefora Carolina Cuevas, dando cuenta de los fundamentos de lo denunciado en virtud de la emision fiscalizada. Esta
carta se encuentra incorporada en la carpeta administrativa, y fue adjuntada por tres de las cuatro denunciantes: CAS-
54332-P3X6C9/CAS-54330-L2B6K9/CAS-54735-M5J6B6.
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a Nibaldo y él habria sido solamente complice, con el fin que a él le rebajen los afos de
prision, y que por parte de ella quedaria como un simple arrebato y asi también le
rebajarian a ella los afios de condena. Johana H. se negd a la proposicion por lo que
Francisco Silva le dijo que él tendria gente en la calle.

En el reportaje se recuerdan los hechos del brutal asesinato al profesor Nibaldo, se le
consulta a la entrevistada sobre aquellos hechos, se da cuenta que, por la jurisdiccion de
su delito, le corresponderia estar en la carcel de playa ancha, pero ella habria solicitado
un traslado a gendarmeria el cual fue aceptado, siendo trasladada a la carcel de San
Joaquin a la seccion de... en donde comparte celdas con Jeannette Hernandez, Maria del
Pilar Pérez (La Quintrala) y Kimberly Medina.

Al volver al estudio, toman contacto remoto con el periodista Zabala, con quien comentan
los hechos descritos en el reportaje. Desde las 09:19:12, la conductora presenta a la
psicologa de gendarmeria, Andrea Castro. Maria Luisa Godoy le consulta a la psicologa a
proposito de los beneficios de Johana H. en especial si se piensa en la familia del profesor
Nibaldo, le pregunta si ello podria revictimizarlos, o si les puede dar miedo que ella los
amenace en las redes sociales?® o se burle de ellos.

La psicologa responde que seria un tema complejo, porque en virtud de la pandemia para
reemplazar el tema de las visitas se realiza de este modo con acceso a tecnologia, ya que
los accesos se hacen imposible de quitar, esa posibilidad no existe, porque se aplica el
derecho humano para todos, en el sentido que en los penales hay teléfonos pUblicos, todos
tienen derecho a visita, por lo que siempre existira este riesgo de que por medio de la
visita envien un mensaje al exterior o por el teléfono pUblico puedan llamar o amedrentar.
Establece que obviamente si algunas de estas conductas son descubiertas ellos tienen una
sancion adicional a la condena, ya que las amenazas son un nuevo delito, por ello es eso lo
que hay que investigar, condenando por ese nuevo delito. Explica que la situacion de
gendarmeria en muy compleja porque existe solo una funcionaria para allanar a todas las
visitas que ingresan, tampoco existen las maquinas del aeropuerto que escanean a las
personas para poder evitar elementos prohibidos, los recursos que tiene gendarmeria son
muy escasos, por lo que el control es muy dificil.

A las 09:21:23 a las 09:21:53, anade la psicologa que, “personalidades como la de
Johanna, que ademas son, una buena personalidad borderline, en donde estan
buscando una socializaciéon constante, una instrumentalizacion del otro, lo mas
probable es que rapidamente tengan nueva pareja, tengan nuevas amigas, se estan
revinculando constantemente, de manera de utilizar estos vinculos como instrumentos
de ayuda para ella, por lo tanto, también se hace muy complejo para ellos.” Sehala que
el tiempo que los reos estan con celulares estarian vigilados, pero la cantidad de
funcionarios, para la cantidad de internos es poca.

El animador, dice que habria una funcionaria vigilando las 24 horas del dia a estas presas y
consultan que cuando ellas acceden a la telefonia, alguien supervisa que es lo que hacen,
qué conexiones establecen, con quien se comunican y si ello se les revisa.

Andrea Castro, establece que todo ello se supervisa, pero da el ejemplo de los bonos IFE,
el retiro del 10%, todos los internos pudieron realizar dichos tramites a través de un poder
de la asistente social para que esto se pudiera hacer. Plantea que, si el sistema permite
que un interno pueda cobrar el bono IFE por su hijo, ahi no es responsabilidad de
gendarmeria, ya que el sistema no distingue que ese sujeto esté privado de libertad para
hacer el tramite, que es lo que deberia ocurrir. En seguida se conversa con el periodista
Zavala.

26 Dentro de los beneficios referidos en el reportaje fue decir que los reos pueden acceder a 6 horas de comunicacion via
telefonica con sus familiares u otros y tendrian acceso a redes sociales. Todo ello en virtud de la adaptacion de las
medidas de visitas por la pandemia.
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A partir de las 09:29:41, la conductora le pregunta a Andrea Castro, a proposito de los
dichos del hermano de Nibaldo Villegas, que pareciera que el lugar donde se encuentra
recluida Johana Hernandez, pareciera que se trataria del lugar donde se encuentran las
mujeres mas malas recluidas juntas. Consulta por qué se hace esto y como funciona porque
se podria pensar que habria como una guerra de liderazgo.

Andrea Castro sefala que, para el resto de la poblacion penal, para la persona que esta
presa por delitos comunes, este tipo de delitos es de una gravedad muy grande en especial
cuando hay nifios comprometidos, por lo tanto, gendarmeria tiene que recluirlas de manera
diferenciada para poder hacerse cargo de que, si las llegan a matar o herir, es
responsabilidad de gendarmeria tener que protegerlas. Establece que estas chicas tienen
un perfil muy parecido, pero es que necesitan siempre estar con custodia, y expresa “en
general una personalidad borderline o con trastorno a nivel emocional o afectivo, tienden
en el fondo a hipervincularse, a generar muchas relaciones en el fondo instrumentales y
desde ese sentido hay que estar siempre controlando”. Ejemplifica que muchas veces
cuando llaman a amigas, a las 2 horas estarian peleando, por este liderazgo que bien
menciona Maria Luisa. Establece que hubo otra chica que estuvo ahi, y que finalmente hubo
que trasladarla, por lo que va a depender de como se genere esta relacion.

La psicologa explica que otro factor, es que en Santiago no hay mas carceles de mujeres,
por lo que las reclusas tienen que aprender a adaptarse a relacionarse o a relacionarse, y
si no tendran que ser trasladadas a unidades fuera de la region metropolitana, donde
ademas pierden sus vinculos afectivos. Establece que este tipo de delitos, es importante
recalcar que en general quedan solas, por lo tanto, buscan parejas muy rapidamente,
generan relaciones en el momento en que se puede y ejemplifican casos de la carcel de
Quillota donde estarian juntos hombres y mujeres, y donde este tipo de personas se
relacionarian como parejas en tiempos muy cortos. Sefala que seria muy dificil poder
controlar este tipo de relaciones, por eso este tipo de mujeres tienen una custodia directa
durante todo el dia. Llama a la poblacion a realizar las denuncias pertinentes, si reciben
algln tipo de amenaza, porque constituye una condena adicional a la que ya tienen y hay
que pensar que en el caso de Johanna esta condenada a una cadena perpetua calificada de
40 anos, donde recién a los 40 afnos de transcurrida su pena podria pedir algtn tipo de
beneficio, por lo que, sumado otro delito adicional, se suman las condenas y por eso es
importante hacer las denuncias.

En seguida, se vuelve a pedir comentarios del periodista Camilo Zavala, segliin la entrevista
realizada, quien explica las reacciones de Johanna frente a la descripcion de los hechos
cometidos por ella y su conyuge en contra del profesor Nibaldo.

Desde las 09:36:04 a las 09:37:39, la conductora le pregunta a la psicologa, a proposito de
lo descrito por el periodista, diciendo “claro ademas me imagino ahi Andrea, ti como
psicologa que nos puedes decir un poco mejor esto es imposible si no aparece el arma
homicida, porque son personalidades, ademas, que en general mienten mucho, muy
manipuladoras, bastante narcisas me imagino”.

La psicologa, responde “si sin duda, uno lo ve en la entrevista, a mi me llam6é mucho la
atencion, incluso el color de la ropa que de manera muy inconsciente refleja una actitud
muy agresivo pasivo, que tiene que ver con una agresividad interna, pero que no se
manifiesta, no son personas que uno pueda decir mira la persona es agresiva, cuesta mucho
visualizar esa agresividad jya? Y este tipo de personalidades tienen en el fondo estas
caracteristicas es un agresivo pasivo, es decir, me muestro como alguien muy tranquilo,
muy controlado, soy capaz de manipular de mostrar la vision mia que yo quiero, pero
en un hecho como este muestran un nivel de agresividad enorme, de dafno al otro, sin
culpa sin remordimiento, pero ademas en este caso en particular, ella intenta todo el
tiempo limpiar su imagen, en esa entrevista se ve claramente como ella trata todo el
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tiempo de mostrar una vision de ella para el publico, porque finalmente ella ya esta
rematada, ella ya esta condenada a la maxima pena, no existe mayor pena ya, pero asi y
todo, sabiendo que ya esta rematada, este nivel de egocentrismo que ella tiene hace que
ella tenga que buscar en el fondo, resarcirse frente a otro, mostrando una imagen distinta,
tratando de exculparse de alguna manera y responsabilizarse de lo minimo porque tampoco
se responsabiliza del todo”.

El conductor comenta que le parece que Johana trata de una u otra manera quedar como
victima cuando se sabe que estaria lo mas distante de aquello, sino todo lo contrario. A las
09:38:03 hasta las 09:44:42 hacen un corte comercial.

Al regreso vuelven a mostrar un extracto de la entrevista con Johana Hernandez. El
periodista le pregunta a la rea como puede vivir con toda esta culpa, Johana responde “el
castigo no es estar presa, lo que cuesta es perdonarse uno, todas las amenazas que me han
llegado de él (Francisco Silva) las he hablado con Gendarmeria y las tomod el Ministerio
Publico, ahora tengo que ver qué va a suceder con este tema”. El periodista le pregunta
cuanto tiempo lleva en San Joaquin, y Johana le dice que cumplira dos afos. El periodista
le pregunta si le suena el nombre de Natalia Guerra?, y Johana dice que compartieron
harto que seria su amiga. El periodista le pregunta qué recuerdos tiene de ella, ya que se
encuentra con libertad condicional, Johana responde que Natalia seria una buena persona,
el periodista le dice si le conto lo que hizo, y Johana contesta que ella no va a hablar de
ella.

En seguida le pregunta si conoce a Denisse Llanos?, y responde la entrevistada que la
conocio en el jardin de su hijo, pues eran apoderadas del mismo curso. Le consultan sobre
los recursos de Denisse, y responde que la recuerda como alguien que miraba en menos al
resto de la gente, creyéndose mas de lo que era. El periodista le pregunta si conocia a
ambar y ella responde que si, y el periodista le pregunta como trataba Denise Llanos a su
hija, si la trataba mal, la entrevistada responde que si, desde chiquitita recuerda cuando
la iba a buscar al jardin y al subirse al colectivo la tironeaba. El periodista le pregunta qué
le parecio, al enterarse de la noticia de la muerte de Ambar donde Denise estaba también
involucrada, Johana responde “fue un golpe fuerte, tanto para mi, porque conocia a la
pequefa”. Comenta el periodista que ella estaria en prision preventiva y seguramente la
trasladarian a su mismo recinto penal, informacion que la entrevistada conocia, le
preguntan si la recibira, y Johana dice que no, que no tendra ninglin tipo de contacto con
ella, porque ella no es nadie para juzgar y solo Dios puede juzgar, pero dice que, si ellas
se hacen amigas o mantienen una relacion con ella, su hijo mayor se enteraria igual y podria
perder a su hijo.

El periodista le cometa que paradojicamente habria muerto en las mismas circunstancias
que Nibaldo (su victima), asintiendo con la cabeza, Johana dice “si”, el periodista le dice
“macabro ;no?”, Johana responde “mm... mas con una hija”. En seguida se muestra la parte
de la entrevista donde describe la supuesta amenaza, que esta siendo investigada donde
Francisco Silva le propone una forma de reducir sus penas, (esto ya fue descrito
precedentemente).

A las 09:49:05, regresan al estudio, el conductor le comenta a Camilo Zavala que le resulta
impactante el nivel de desencaje de estas personas con la realidad, establece que hablarian
con asombro, se refieren a un duro golpe cuando hablan de un crimen, como si sus
sentimientos fueran normales, como si tuvieran capacidad de impresionarse con este tipo

27 Mujer condenada a 5 afos de prision por el delito de parricidio de su hijo en el contexto de haber permitido asesinar a su
hijo recién nacido como ofrenda por parte del cabecilla de la secta Antares de Luz (secta de Colliguay). Extraido de:
https://www.rcnradio.com/internacional/ mujer-que-participo-en-el-asesinato-de-su-bebe-en-una-secta-fue-liberada

8 Madre de Ambar Cornejo, co-imputada en el asesinato de su hija.
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de hechos, cuando se encuentra recluida por un delito tan horroroso como el que ha
cometido, lo que considera como un desencaje de la realidad.

El periodista, dice que ello lo determina el Ministerio Publico a través de un analisis
psicologico. Conforme a un peritaje Johana tenia caracteristicas borderline y asimismo
actitudes suicidas, él se refiere que solo se puede referir a ese tipo de antecedentes. Luego
sigue comentando las imagenes exhibidas y hace referencia que no obstante todo esto, hay
que proteger en lo que se dice a la familia de la victima, como a la familia de Johana, pues
hay un hijo en comun con Nibaldo, y otros hijos quienes hay que respetar, habiendo detalles
que no se pueden revelar en relacion a esta historia.

Desde las 09:51:31 hasta las 09:53:54, la conductora le pregunta a la psicologa que, segln
lo dicho, cuando uno mira a la entrevistada habria una violencia y es una violencia pasiva,
en que cosas se nota esa violencia pasiva, porque ella se refirié6 hasta en la forma de
vestirse.

Andrea contesta que eso se nota en la entrevista, porque ella se viste para la entrevista,
ella quiere mostrarse, se arregla y no existiria como cuando alguien tiene un duelo, y
ejemplifica que cuando se le ha muerto alguien, esa persona tiene pena, se viste de oscuro,
esa persona llora, dice “aqui uno ve en la entrevista alguien que se contrae completamente
pero no bota una sola lagrima, finalmente existe una pena muy manipulada para lograr
generar en el otro esta victimizacion que es la que en general cualquier persona con un
trastorno de personalidad borderline, trata de buscar constantemente, generan en general
relaciones por ejemplo de pareja muy poco sanas, en donde siempre se estan victimizando,
siempre son ellas las golpeadas, las maltratadas, pero obvian la parte donde ellas generan
también este tipo de relaciones violentas en general. Ya tienen multiples relaciones de
pareja, son muy inestables afectivamente, pero a la vez como han tenido muchas relaciones
se manejan también en sus relaciones, saben como sacar lo que ellas necesitan del otro en
el fondo, estan siempre como yo les decia antes instrumentalizando las relaciones,
buscando una ganancia, desde su propio egocentrismo, en general estas personalidades
borderline o limite de la personalidad tiende a manipular, tiende a tener lo que bien tu
decias antes, son errores cognitivos, es decir, a ver no sé como explicarlo, es decir trato
de hacerle creer que lo que yo hice no fue tan grave, y me lo creo a tal punto de que me
convenzo de eso y convenzo a los demas también entonces esto se llama en psicologia un
error cognitivo y ademas tienen un locus de control externo, es decir estan siempre
buscando un responsable fuera de ellos, ellos nunca son los responsables., tienen muy poca
capacidad de autocritica finalmente”.

A lo dicho el conductor comenta lo dicho, y comenta que le llama la atencion, la forma en
que ella se muestra, su pelo en perfecto estado lo que le resuena muy extrano para una
persona presa, Gonzalo consulta si ello lo hace consiente. Si esta buscando entregar un
mensaje o busca danar otra vez.

A las 09:54:47, la psicologa responde “ella esta buscando quitarse la culpa, ella esta
buscando que el resto le crea, que la vean en el fondo como una victima finalmente, pero
a la vez de manera muy inconsciente creo yo, ella, bueno en general la personalidad
borderline es muy histridnica por lo tanto necesita estar mostrandose, entonces por un lado
tiene un discurso de victima donde ella necesita mostrar que no es tan responsable, pero
por otro lado su cuerpo, su ropa, su forma intenta siempre estar mostrandose”.

El conductor comenta que si estas personas quieren mostrarse como victimas lo logico seria
haber visto a una persona mas bien de ropa oscura, tal vez demacrada, que se hubiera
pretendido mostrar como sufriente, pero aca vemos lo contrario, donde hay una mujer que
se muestra bien, muy arreglada, es bien contradictorio.
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La psicologa dice “si finalmente estan muy escindidas, eso es lo que habla de una
personalidad limite, es una personalidad muy escindida, en donde, por un lado esta este
histrionismo esta necesidad de mostrarme, por eso también tienen muchas relaciones, se
hipervinculan, siempre se tratan de mostrarse al otro, pero por otro lado en su discurso
que n o es concordante con su forma finalmente y eso es lo que lo entrevista, que en este
caso no hay que ser psicologo para darse cuenta, pero en general en las entrevistas nosotros
necesitamos dilucidar en el fondo estos detalles que se dan mucho en las personalidades
que tienen ciertos rasgos psicopaticos, ya que llegan a la entrevista muy arreglados, muy
perfumados y que contradice en el fondo a la experiencia que estan contando, que viven
en una unidad penal, entonces nos pasa en general en las entrevistas por ejemplo de PCLR
que son entrevistas de psicopatia, en donde los sujetos llegan raramente muy arreglados,
muy perfumados, y uno dice chuta vienen a la entrevista con una profesional que va a hacer
ademas un informe de psicopatia, deberia venir en el fondo con una posicion un poco mas
humilde de pena, pero no lo logran, porque en el fondo su necesidad de mostrarse, su
egocentrismo y su narcisismo es tal que en el fondo supera, la necesidad de mostrar pena,
angustia o lo que sea”.

Maria Luisa Godoy, le comenta a la psicologa, que ella habria dicho, lo que ella trata de
hacer es quitarse la culpa, pero segin lo que ella entiende es que no sienten culpa ;o si?,
y le pregunta si ella se refiere a la culpa publica, a lo que opine la gente de ella.

Asiente Andrea Castro explicando que para este tipo de personas es muy importante la
aceptacion de los demas, lo que los demas opinen de ellos y lo que sean capaces de
visualizar, por eso intentan mostrar a los otros esta visualizacion, a los otros esta pena,
estas historias que en la gran mayoria son historias inventadas, por eso es importante
siempre quitarle un poco de informacion a lo que ellos estan entregando, “porque estas
cartas de amor, o estas historias, donde lo Ultimo que me dijo fue te amo”, sefala que
habria que evaluar hasta qué punto este relato puede ser veridico o no es parte de una
manipulacion que demuestre “lo mucho que él la queria” y que sea parte de lo que yo
queria mostrar a los demas, mas que un discurso real finalmente.

El conductor le comenta a la psicologa que, una persona condenada a un hecho tan brutal,
finalmente pierde la credibilidad con todo lo que senala, pero, por ejemplo, la supuesta
amenaza, por una video llamada por WhatsApp que habria hecho Francisco Silva hacia ella
es creible, esta constatado, hay registro de ello, hubo efectivamente un llamado o es un
invento.

La psicologa, establece que desconoce la informacion, ya que ella trabaja en la
penitenciaria, dice que no sabe si fue asi o no, pero si lo fue, es facil de comprobar a través
de la funcionaria de custodia directa, por lo tanto, si ella en el momento hizo la denuncia
tendria que haber demostrado a la funcionaria esta amenaza, por lo que si existe es facil
de investigar y de denunciar. Comenta que es importante denunciar porque el sujeto que
comete este tipo de delitos puede tener penas adicionales.

A las 09:59:41, interrumpen el espacio para dar cuenta de una noticia de Gltimo minuto
hasta 10:04:47, en donde despiden a los invitados, y concluye la conversacion de este hecho
noticioso;

TERCERO: Que, la Constitucion Politica de la RepUblica, en su articulo 19 N°12 inciso 6°,
y la Ley N°18.838, en su articulo 1°, establecen que el Consejo Nacional de Television sera
el encargado de velar por el correcto funcionamiento de todos los servicios de television
que operen en el territorio nacional;

CUARTO: Que, lo anterior implica que los servicios de television deben disponer
permanentemente la adecuacion del contenido de sus emisiones a las exigencias que
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plantee el respeto de aquellos bienes juridicamente tutelados, que integran el acervo
substantivo del concepto del correcto funcionamiento de aquéllos;

QUINTO: Que, los bienes juridicamente tutelados, que componen el acervo substantivo del
principio del correcto funcionamiento, han sido sefalados por el legislador en el inciso
cuarto del articulo 1° de la Ley N°18.838, a saber: la democracia; la paz; el pluralismo; el
desarrollo regional; el medio ambiente; la familia; la formacidén espiritual e intelectual de
la nifez y la juventud; los pueblos originarios; la dignidad humana y su expresion en la
igualdad de derechos y trato entre hombres y mujeres; y todos los derechos fundamentales
reconocidos en la Constitucion y en los tratados internacionales ratificados por Chile y que
se encuentren vigentes;

SEXTO: Que, corresponde a este Consejo pronunciarse sobre el asunto denunciado, en
atencion a los deberes y atribuciones establecidos en los articulos 19 N°12 inciso 6° de la
Constitucion Politica de la Republicay 1°, 12°, 13°y 34° de la Ley N°18.838, disposiciones
referidas al principio del correcto funcionamiento de los servicios de television, ejerciendo
siempre un control ex post sobre el contenido de su emisiones, de conformidad a la directriz
sistémica establecida en el articulo 19 N°12 inciso 1° de la Carta Fundamental;

SEPTIMO: Que, cabe referir que la libertad de expresidn reconocida y garantizada por el
articulo 19 N°12 de la Constitucion Politica de la Republica abarca la libertad de emitir
opinion y la de informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio, sin
perjuicio de responder de los delitos y abusos que se cometan en el ejercicio de estas
libertades;

OCTAVO: Que, el programa “Buenos Dias a Todos” emitido el 23 de agosto de 2021 muestra
una entrevista desde la carcel de San Joaquin a Johana Hernandez, la asesina del profesor
Nibaldo Villegas, de quien se realiza un analisis de su personalidad por parte de la psicéloga
Andrea Castro, lo cual puede considerarse como un hecho de interés general;

NOVENO: Que, del analisis del contenido de la emision televisiva denunciada no es posible
inferir la existencia de vulneracion a la preceptiva constitucional, legal y reglamentaria
que regula el contenido de las emisiones de los servicios de television, toda vez que la
concesionaria, ejerciendo su derecho a expresarse libremente, abordé un tema de interés
general.

En virtud de esta emision se admitieron a tramitacion cinco denuncias, que dicen relacion
con que en el matinal fiscalizado se entrevisto a la psicologa de la PDI, Andrea Castro, con
el fin que analizara la personalidad de Johana Hernandez, una de las responsables en el
asesinato del profesor Nibaldo Villegas. A la psicologa se le reprocha en todas las denuncias
que habria generalizado el trastorno limite a la personalidad (TLP), dando caracteristicas
erréneas del mismo, lo que habria provocado una estigmatizacion hacia quienes padecen
ese trastorno, desinformando a la poblacion y generando dafios y perjuicios en contra de
los pacientes con TLP.

Analizados los contenidos emitidos, es efectivo que durante el matinal se muestran
extractos de la entrevista realizada por el periodista Camilo Zabala en el programa Informe
Especial a la asesina del profesor Nibaldo Villegas, Johana Hernandez, quien reveld
antecedentes del brutal asesinato a su ex pareja a través de una conversacion con el
periodista. A proposito de la entrevista, se invita a la psicologa de la PDI, Andrea Castro,
para que emita una opinién sobre la personalidad de la reclusa, segin lo que se mostré en
la entrevista y de los antecedentes que se conocen de los hechos cometidos.

La psicologa, a través de lo exhibido en la entrevista, va analizando ciertos elementos y
dando cuenta a la audiencia de ciertas caracteristicas generales de lo que significa padecer
un trastorno limite, lo que se puede reconocer en la entrevistada.
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Si bien en este caso no se trata de realizar un analisis de un experto en psicologia, para
una persona lega en la materia, sobre la clasificacion de los trastornos a la personalidad
que realiza la Asociacion Americana de Psiquiatria, es posible comprender que tanto el
trastorno antisocial, como el trastorno limite a la personalidad, pertenecen a un mismo
grupo en la clasificacion, lo que supone que hay elementos similares que pueden
comprenderse y que en ambos trastornos pueden manifestarse, seglin cada paciente; ello
en virtud de lo expresado por la psicologa de la PDI, y es posible comprender que su analisis
se contextualiza en caracteristicas generales.

Se suma a este punto, que en la carta presentada por la asociacion TLP Chile se critica que
los dichos de la psicologa generalizan los términos del trastorno, lo que a su juicio generaria
una especie de estigmatizacion en su contra. En este contexto, se entiende que ellos
también podrian reconocer que hay un discurso general de lo que se tratan estos trastornos.

Es importante destacar que respecto a las intervenciones que realiza la psicologa, se
tratarian de ejemplos amplios de como actGian personas con este tipo de trastornos, al
ejemplificar ciertas situaciones o conductas concordantes entre ambos trastornos de la
personalidad, en cuanto a las formas de relacionarse con otros o las relaciones amorosas,
a la forma en que se presentan vestidos ante ciertas situaciones, o a conductas de
manipulacién ante determinadas circunstancias.

Es importante comprender que no hay una declaracion expresa de la psicologa de
establecer que todas las personas con trastorno limite pudieran tener ademas un trastorno
antisocial, lo cual se declara en la carta presentada por la asociacion de TLP en Chile, pero
ello no necesariamente es una conclusion que se podria atribuir al televidente.

En cuanto al estandar de conducta exigible a la concesionaria, en primer término es
importante reconocer que ésta tiene una linea programatica, de la cual tiene plena libertad
para poder actuar, en referencia a lo regulado en el articulo 1° inciso 6° de la Ley
N°18.838. Junto con ello, en relacion a la psicologa, se trata de una profesional que
trabajaria en la Penitenciaria, quien conoce de estas materias, y quien se dedica a dar
cuenta de un trastorno en materia general. Un hecho pUblicamente conocido es reconocer
que cada paciente padezca la patologia, que cada padecimiento es diferente, por lo que
podria comprenderse en este sentido que las intervenciones de la experta tratan de
ejemplos generales que no condicionan ni imputan a las personas que padecen de una
patologia limite. Es decir, seria posible comprender que el estandar de diligencia de la
concesionaria es brindar al telespectador una opinion de una persona que conoce del asunto
e informa de manera simple y en un lenguaje comprensible sobre esta materia.

Respecto a si se puede concluir que, a través de la opinion de la experta, se podria
configurar una estigmatizacion en contra de quienes padecen TLP, es preciso tener en
cuenta que para ello tendrian que identificarse en su analisis elementos que hayan
desvalorizado, desacreditado o discriminado de alguna forma a este grupo de la poblacion
o un contenido desinformativo. Sin embargo, no es posible llegar a esa conclusion, ya que
de lo informado por la experta es posible identificar que describe ciertas caracteristicas
que tanto su ciencia reconoce, asi como su experiencia le ha ido brindando, por lo que al
parecer la configuracién de lo analizado por la experta no pareciera configurar algun tipo
de estigmatizacion que importe consecuencias negativas en contra de dicho grupo.

Se reconoce asi que la concesionaria actué diligentemente en llevar a una persona que
maneja la materia, el analisis preciso, experto y cientifico.

En virtud de lo senalado anteriormente y del contenido de la emision televisiva denunciada,
no es posible inferir la existencia de vulneracion a la preceptiva constitucional, legal y
reglamentaria que regula el contenido de las emisiones de los servicios de television, razon
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13.

por la cual constituye un legitimo ejercicio, entre otras, de la libertad de expresion y de
la libertad editorial de la concesionaria, por lo que no se aprecian elementos suficientes
que permitieran presumir que habrian sido colocados en situacion de riesgo alguno de los
bienes juridicos protegidos por la normativa que regula las emisiones de television, y que
este organismo autonomo se encuentra llamado a cautelar;

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la unanimidad de los
Consejeros presentes, acordo declarar sin lugar las denuncias CAS-54332-P3X6C9, CAS-
54330-L2B6K9, CAS-54735-M5J6B6, CAS-54529-C1P8C4 y CAS-55232-F5Y2N2,
deducidas en contra de TELEVISION NACIONAL DE CHILE (TVN), por la exhibicion del
programa “BUENOS DIiAS A TODOS” el dia 23 de agosto de 2021, y archivar los
antecedentes.

INFORME SOBRE CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA CULTURAL N° 08 DE 2021,
CORRESPONDIENTE A LA PROGRAMACION DE AGOSTO DE 2021.

Conocido por el Consejo el Informe sobre Cumplimiento de Normativa Cultural del periodo
agosto de 2021, elaborado por el Departamento de Fiscalizacion y Supervision del Consejo
Nacional de Television, éste es aprobado por la unanimidad de los Consejeros presentes.

Sin perjuicio de lo anterior, se previene que los Consejeros Maria de los Angeles Covarrubias
y Roberto Guerrero aprobaron dicho informe, con la salvedad de que estuvieron por
rechazar como cultural la emision del programa “Pauta Libre” del dia 29 de agosto de 2021,
emitido por Compaiia Chilena de Television S.A. (La Red).

Finalmente, el Consejo acordo las siguientes formulaciones de cargos:

13.1 FORMULA CARGO A TELEVISION NACIONAL DE CHILE (TVN), POR
PRESUNTAMENTE INFRINGIR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS SERVICIOS
DE TELEVISION, AL NO OBSERVAR LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 6° EN
RELACION AL ARTICULO 7° DE LAS NORMAS SOBRE LA TRANSMISION DE
PROGRAMAS CULTURALES, AL SUPUESTAMENTE NO HABER TRANSMITIDO EL
MINIMO LEGAL DE PROGRAMACION CULTURAL EN HORARIO DE ALTA AUDIENCIA
DURANTE LA SEGUNDA SEMANA DEL PERIODO AGOSTO DE 2021 (INFORME SOBRE
PROGRAMACION CULTURAL AGOSTO DE 2021).

VISTOS:

l. Lo dispuesto en los articulos 1°, 12° letras a) y |), 33° y 34° de la Ley
N° 18.838, y las Normas sobre la Transmision de Programas Culturales;

. El Informe sobre Programacion Cultural agosto de 2021, elaborado por
el Departamento de Fiscalizacion y Supervision del CNTV, que se ha
tenido a la vista, asi como el respectivo material audiovisual; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, el articulo 1° de las Normas sobre la Transmision de Programas
Culturales obliga a las concesionarias de radiodifusion televisiva de libre recepcion
a transmitir, a lo menos, cuatro horas (240 minutos) de programas culturales a la
semana;

53



SEGUNDO: Que, el articulo 6° del mismo texto normativo, establece que “Al menos
dos de las cuatro horas de programacion cultural deberdn transmitirse en horarios
de alta audiencia, que se fijan en este Reglamento, quedando a criterio de cada
servicio de television determinar el dia y la hora dentro de dichos horarios”;

TERCERO: Que, el articulo 7° del precitado reglamento, establece que “De lunes
a domingo, ambos dias inclusive, el horario de alta audiencia serd el comprendido
entre las 18:30 horas y las 00:00 horas”;

CUARTO: Que, el articulo 8° del mismo reglamento, establece que “De lunes a
domingo, ambos dias inclusive, las restantes horas obligatorias de programacion
cultural deberdn transmitirse entre las 09:00 horas y las 18:30 horas”;

QUINTO: Que, el articulo 9° del ya referido cuerpo reglamentario, establece que
“desde el punto de vista de supervision y para ser considerados en la medicion, los
programas deberdn ser emitidos integramente en los horarios establecidos en sus
articulos 7° y 8°”;

SEXTO: Que, el articulo 4° del precitado texto normativo, establece que “se
entenderdn como programas culturales aquellos que se refieren a los valores que
emanan de las identidades multiculturales existentes en el pais, asi como los
relativos a la formacidn civica de las personas, los destinados al fortalecimiento
de las identidades nacionales, regionales o locales, como fiestas o celebraciones
costumbristas, y aquellos destinados a promover el patrimonio universal y, en
particular, el patrimonio nacional;”

SEPTIMO: Que, el articulo 13 de las mismas normas indica que el “programa ya
aceptado como cultural, para dar cumplimiento a esta norma, podrd repetirse
hasta tres veces en un plazo de un afio, contado desde la primera emision del
referido programa”;

OCTAVO: Que, el articulo 14 del ya citado texto, establece la obligacion de los
regulados de informar mensualmente al Consejo Nacional de Television su
programacion cultural, por escrito y a mas tardar dentro del quinto dia habil del
periodo siguiente al fiscalizado; lo anterior para efectos de fiscalizar los referidos
programas, y ver si éstos permiten ser reputados como culturales, conforme la
normativa citada precedentemente;

NOVENO: Que, en el periodo agosto de 2021, Television Nacional de Chile (TVN)
inform6 como programas de caracter cultural a emitir en el horario contemplado
en el articulo 6° en relacion al articulo 7° de las Normas sobre la Transmision de
Programas Culturales:

Durante la segunda semana (09 al 15 de agosto de 2021):

1. “Informe Especial Las confesiones de la asesina del profesor Nibaldo,” un
reportaje emitido el 12 de agosto de 2021, con una duracion de 83 minutos.

2. “Libre Cap. 1 Ricardo,” un documental emitido el 12 de agosto de 2021, con
una duracion de 55 minutos.

3. “Zona de encuentro Muy chileno Cap. 8 Impuntuales”, un reportaje emitido
el 14 de agosto de 2021, con una duracién de 48 minutos.

4, “Zona de encuentro Sabores de nuestra vida Cap. 1 Charquican”, un

reportaje emitido el 14 de agosto de 2021, con una duraciéon de 64 minutos.
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5. “Zona de encuentro Mira a quién me encontré Cap. 8”, un reportaje emitido
el 14 de agosto de 2021, con una duracion de 37 minutos; y

6. Debate presidencial primarias 2021, un programa de conversacion emitido el
15 de agosto de 2021, con una duracion de 104 minutos;

DECIMO: Que, de conformidad a lo indicado en el informe tenido a la vista, TVN,
no habria emitido el minimo legal de programacion cultural en el horario
establecido en el articulo 6° en relacion al articulo 7° de las Normas Sobre la
Transmision de Programas Culturales durante la segunda semana del mes de agosto
de 2021 (09 al 15 de agosto 2021) en razon de que la suma del minutaje de todos
los programas emitidos ascenderia a 48 minutos, lo que no resultaria suficiente
para satisfacer el minimo legal, que son 120 minutos en horario de alta audiencia.

Lo anterior, en razén de que el reportaje “Informe Especial Las confesiones de la
asesina del profesor Nibaldo”, emitido el 12 de agosto de 2021, con una duracion
de 83 minutos, fue rechazado por cuanto el capitulo segin el Informe de
Cumplimiento Cultural de agosto de 2021 no aporta al conocimiento de factores
sociales o culturales que contribuyan a la calidad de los contenidos culturales en
television, segln los requisitos especificados en la actual normativa del Consejo
Nacional de Television. Respecto al documental “Libre Cap. 1 Ricardo”, emitido el
12 de agosto de 2021, con una duracion de 55 minutos, fue rechazado por cuanto
la emision del programa supero significativamente los limites de horario exigidos
por la norma cultural. Por su parte el reportaje “Zona de encuentro Sabores de
nuestra vida Cap. 1 Charquican”, emitido el 14 de agosto de 2021, con una duracion
de 64 minutos, fue rechazado, por cuanto no se aprecian elementos suficientes
para considerar al referido programa como aporte cultural, segiin la normativa del
Consejo Nacional de Television sobre transmision de programas culturales. El
reportaje “Zona de encuentro Mira a quién me encontré Cap. 8”, emitido el 14 de
agosto de 2021, con una duraciéon de 37 minutos, el cual segun el Informe de
Cumplimiento de Normativa Cultural ha sido rechazado anteriormente, por cuanto
no se aprecian elementos suficientes para considerar al referido programa como
aporte cultural. Por ultimo, el programa “Debate presidencial primarias 2021”,
emitido el 15 de agosto de 2021, con una duracion de 104 minutos, fue rechazado
por cuanto la emision del programa supero significativamente los limites de horario
exigidos por la norma cultural;

DECIMO PRIMERO: Que, de lo relacionado en los considerandos anteriores, resulta
que la concesionaria de radiodifusion televisiva de libre recepcion TELEVISION
NACIONAL DE CHILE habria infringido el articulo 12° letra ) de la Ley N°18.838,
en relacion a los articulos 6° y 7° de las Normas sobre la Transmision de Programas
Culturales, durante la segunda semana del mes de agosto de 2021;

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, acordé, por la unanimidad
de los Consejeros presentes, formular cargo a TELEVISION NACIONAL DE
CHILE, por presuntamente infringir el correcto funcionamiento de los servicios
de television, al no observar lo prevenido en el articulo 6° en relacion al
articulo 7°de las Normas sobre la Transmision de Programas Culturales, lo que
se configuraria por no haber transmitido en horario de alta audiencia el minimo
legal de programacion cultural durante la segunda semana del mes de agosto de
2021.
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13.2

Se deja establecido que la formulacién de este cargo no implica prejuzgamiento
de culpabilidad, y que se queda a la espera de los descargos de la concesionaria,
quien tiene el plazo de cinco dias para presentarlos.

FORMULA CARGO A MEGAMEDIA S.A. POR PRESUNTAMENTE INFRINGIR EL
CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE TELEVISION, AL NO
OBSERVAR LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 6° EN RELACION AL ARTICULO 7° DE
LAS NORMAS SOBRE LA TRANSMISION DE PROGRAMAS CULTURALES, AL
SUPUESTAMENTE NO HABER TRANSMITIDO EL MiNIMO LEGAL DE PROGRAMACION
CULTURAL EN HORARIO DE ALTA AUDIENCIA DURANTE LA PRIMERA Y SEGUNDA
SEMANA DEL PERIODO AGOSTO DE 2021 (INFORME SOBRE PROGRAMACION
CULTURAL AGOSTO DE 2021).

VISTOS:

l. Lo dispuesto en los articulos 1°, 12° letras a) y |), 33° y 34° de la Ley
N° 18.838;

Il. El Informe sobre Programacion Cultural agosto de 2021, elaborado por
el Departamento de Fiscalizacion y Supervision del CNTV, que se ha
tenido a la vista, asi como el respectivo material audiovisual; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, el articulo 1° de las Normas sobre la Transmision de Programas
Culturales obliga a las concesionarias de radiodifusion televisiva de libre recepcion
a transmitir, a lo menos, cuatro horas (240 minutos) de programas culturales a la
semana;

SEGUNDO: Que, el articulo 6° del mismo texto normativo, establece que “Al menos
dos de las cuatro horas de programacion cultural deberdn transmitirse en horarios
de alta audiencia, que se fijan en este reglamento, quedando a criterio de cada
servicio de television determinar el dia y la hora dentro de dichos horarios”;

TERCERO: Que, el articulo 7° del precitado reglamento, establece que “De lunes
a domingo, ambos dias inclusive, el horario de alta audiencia serd el comprendido
entre las 18:30 horas y las 00:00 horas”;

CUARTO: Que, el articulo 8° del mismo reglamento, establece que “De lunes a
domingo, ambos dias inclusive, las restantes horas obligatorias de programacion
cultural deberdn transmitirse entre las 09:00 horas y las 18:30 horas”;

QUINTO: Que, el articulo 4° del precitado texto normativo, establece que se
entenderan como programas culturales aquellos que se refieren a los valores que
emanan de las identidades multiculturales existentes en el pais, asi como los
relativos a la formacion civica de las personas, los destinados al fortalecimiento de
las identidades nacionales, regionales o locales, como fiestas o celebraciones
costumbristas, y aquellos destinados a promover el patrimonio universal y, en
particular, el patrimonio nacional;

SEXTO: Que, el articulo 9° del ya referido cuerpo reglamentario, establece que
“desde el punto de vista de supervision y para ser considerados en la medicidn, los
programas deberdn ser emitidos integramente en los horarios establecidos en sus
articulos 7° y 8°”;
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SEPTIMO: Que, el articulo 14 del citado texto, establece la obligacion de los
regulados de informar mensualmente al Consejo Nacional de Television su
programacion cultural, por escrito, a mas tardar el quinto dia habil del periodo
siguiente al fiscalizado;

OCTAVO: Que, en el periodo agosto de 2021, MEGAMEDIA S.A. inform6é como
programas de caracter cultural a emitir, en el horario contemplado en el articulo
6° en relacion al articulo 7° de las Normas sobre la Transmision de Programas
Culturales:

Durante la primera semana (02 al 08 de agosto de 2021):

1. “Kilos mortales VII- Jeanne’s Story”, con una duracion de 53 minutos; y
2. “Kilos mortales VII - Aaron’s”, con una duracion de 61 minutos.

Los dos reportajes fueron emitidos el 07 de agosto de 2021.
Durante la segunda semana (09 al 15 de agosto de 2021):

1. “Kilos mortales VII - Kelly’s”, con una duracion de 53 minutos; y
2. “Kilos mortales VII - Annjeannette’s”, con una duracion de 59 minutos.

Los dos reportajes fueron emitidos el 14 de agosto de 2021;

NOVENO: Que, de conformidad a lo indicado en el informe tenido a la vista,
Megamedia S.A. no habria emitido el minimo legal de programacion cultural en el
horario establecido en el articulo 6° en relacion al articulo 7° de las Normas sobre
la Transmision de Programas Culturales durante la primera y segunda semana del
mes de agosto de 2021. En efecto, en la primera semana sefalada, por cuanto la
suma del minutaje de los programas informados: 1. “Kilos mortales VII - Jeanne’s
Story”, con una duracion de 53 minutos; y 2. “Kilos mortales VII - Aaron’s”, con una
duracion de 61 minutos, ascenderia a 114 minutos. Enseguida, en la segunda
semana resenada, la suma del minutaje de los programas informados: 1. “Kilos
mortales VII - Kelly’s”, con una duracion de 53 minutos; y 2. “Kilos mortales VII -
Annjeannette’s”, con una duracion de 59 minutos, ascenderia a 112 minutos. En
ambas semanas, resultaria insuficiente para satisfacer el minimo legal de 120
minutos a emitir entre las 18:30 y las 00:00 horas, esto es, en horario de alta
audiencia;

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, acordé, por la unanimidad
de los Consejeros presentes, formular cargo a MEGAMEDIA S.A. por
presuntamente infringir el correcto funcionamiento de los servicios de
television al no observar lo prevenido en el articulo 6° en relacién al articulo
7°de las Normas sobre la Transmision de Programas Culturales, lo que se
configuraria por no haber transmitido en horario de alta audiencia el minimo
legal de programacién cultural durante la primera y la segunda semana del
periodo agosto de 2021.

Se deja establecido que la formulacion de este cargo no implica prejuzgamiento

de culpabilidad, y que se queda a la espera de los descargos de la concesionaria,
quien tiene el plazo de cinco dias para presentarlos.
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13.3

FORMULA CARGO A CANAL 13 SpA POR PRESUNTAMENTE INFRINGIR EL
CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE TELEVISION, AL NO
OBSERVAR LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 6° EN RELACION AL ARTICULO 7° DE
LAS NORMAS SOBRE LA TRANSMISION DE PROGRAMAS CULTURALES, AL
SUPUESTAMENTE NO HABER TRANSMITIDO EL MINIMO LEGAL DE PROGRAMACION
CULTURAL EN HORARIO DE ALTA AUDIENCIA DURANTE LA TERCERA SEMANA DEL
PERIODO AGOSTO DE 2021 (INFORME SOBRE PROGRAMACION CULTURAL AGOSTO
DE 2021).

VISTOS:

I Lo dispuesto en los articulos 1°, 12° letras a) y |), 33°y 34° de la Ley
N° 18.838;

. El Informe sobre Programacion Cultural agosto de 2021, elaborado por
el Departamento de Fiscalizacion y Supervision del CNTV, que se ha
tenido a la vista, asi como el respectivo material audiovisual; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, el articulo 1° de las Normas sobre la Transmision de Programas
Culturales obliga a las concesionarias de radiodifusion televisiva de libre recepcion
a transmitir, a lo menos, cuatro horas (240 minutos) de programas culturales a la
semana;

SEGUNDO: Que, el articulo 6° del mismo texto normativo, establece que “Al menos
dos de las cuatro horas de programacion cultural deberdn transmitirse en horarios
de alta audiencia, que se fijan en este Reglamento, quedando a criterio de cada
servicio de television determinar el dia y la hora dentro de dichos horarios”;

TERCERO: Que, el articulo 7° del precitado reglamento, establece que “De [unes
a domingo, ambos dias inclusive, el horario de alta audiencia serd el comprendido
entre las 18:30 horas y las 00:00 horas”;

CUARTO: Que, el articulo 8° del mismo reglamento, establece que “De lunes a
domingo, ambos dias inclusive, las restantes horas obligatorias de programacion
cultural deberdn transmitirse entre las 09:00 horas y las 18:30 horas”;

QUINTO: Que, el articulo 4° del precitado texto normativo, establece que se
entenderan como programas culturales aquellos que se refieren a los valores que
emanan de las identidades multiculturales existentes en el pais, asi como los
relativos a la formacion civica de las personas, los destinados al fortalecimiento de
las identidades nacionales, regionales o locales, como fiestas o celebraciones
costumbristas, y aquellos destinados a promover el patrimonio universal y, en
particular, el patrimonio nacional;

SEXTO: Que, el articulo 9° del ya referido cuerpo reglamentario, establece que
“desde el punto de vista de supervision y para ser considerados en la medicion, los
programas deberdn ser emitidos integramente en los horarios establecidos en sus
articulos 7° y 8°”;

SEPTIMO: Que, el articulo 14 del citado texto, establece la obligacion de los
regulados de informar mensualmente al Consejo Nacional de Television su
programacion cultural, por escrito, a mas tardar el quinto dia habil del periodo
siguiente al fiscalizado;
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13.4

OCTAVO: Que, en el periodo agosto de 2021, CANAL 13 SpA informdé como
programas de caracter cultural a emitir, en el horario contemplado en el articulo
6° en relacion al articulo 7° de las Normas sobre la Transmision de Programas
Culturales:

Durante la tercera semana (16 al 22 de agosto de 2021):

1. “Siempre hay un chileno, Islandia”, un reportaje emitido el 19 de agosto de
2021, con una duracion de 88 minutos;

2. “Cultura prime. Lugares que hablan Glaciar Exploradores”, un reportaje
emitido el 21 de agosto de 2021, con una duracion de 122 minutos; y

3. “Cultura tarde. Lugares que hablan San Fabian de Alico”, un reportaje

emitido el 22 de agosto de 2021, con una duracion de 79 minutos;

NOVENO: Que, de conformidad a lo indicado en el informe tenido a la vista, CANAL
13 SpA no habria emitido el minimo legal de programacion cultural en el horario
establecido en el articulo 6° en relacion al articulo 7° de las Normas sobre la
Transmision de Programas Culturales durante la tercera semana del mes de agosto
de 2021 (16 al 22 de agosto de 2021), en razon de que la suma del minutaje de
todos los programas emitidos ascenderia a 79 minutos, lo que no resultaria
suficiente para satisfacer el minimo legal de 120 minutos en horario de alta
audiencia.

Lo anterior, en razon de que los reportajes “Siempre hay un chileno, Islandia”,
emitido el 19 de agosto de 2021, con una duracion de 88 minutos, y “Cultura prime.
Lugares que hablan Glaciar Exploradores”, emitido el 21 de agosto de 2021, con
una duracion de 122 minutos, fueron rechazados segin el Informe Cultural de
agosto de 2021, por cuanto dichas emisiones superaron significativamente los
limites de horario exigidos por la norma cultural;

POR LO QUE,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, acordé, por la unanimidad
de los Consejeros presentes, formular cargo a CANAL 13 SpA, por
presuntamente infringir el correcto funcionamiento de los servicios de
television, al no observar lo prevenido en el articulo 6° en relacion al articulo
7°de las Normas sobre la Transmision de Programas Culturales, por
supuestamente no haber transmitido en el horario legalmente establecido el
minimo legal de programacion cultural en horario de alta audiencia durante la
tercera semana del periodo agosto de 2021.

Se deja establecido que la formulacion de este cargo no implica prejuzgamiento
de culpabilidad, y que se queda a la espera de los descargos de la concesionaria,
quien tiene el plazo de cinco dias para presentarlos.

FORMULA CARGO A GTD MANQUEHUE S.A. POR PRESUNTAMENTE INFRINGIR EL
CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE TELEVISION, AL NO
OBSERVAR LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 1° Y EN EL ARTiCULO 6° EN RELACION
AL ARTICULO 7° DE LAS NORMAS SOBRE LA TRANSMISION DE PROGRAMAS
CULTURALES, AL SUPUESTAMENTE NO HABER TRANSMITIDO EL MINIMO LEGAL
DE PROGRAMACION CULTURAL TOTAL Y EN HORARIO DE ALTA AUDIENCIA
DURANTE LA QUINTA SEMANA DEL PERIODO AGOSTO DE 2021 (INFORME SOBRE
PROGRAMACION CULTURAL AGOSTO DE 2021).

VISTOS:
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l. Lo dispuesto en los articulos 1°, 12° letras a) y |), 33°y 34° de la Ley N°
18.838;

Il El Informe sobre Programacion Cultural agosto de 2021, elaborado por el
Departamento de Fiscalizacion y Supervision del CNTV, que se ha tenido
a la vista, asi como el respectivo material audiovisual; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, el articulo 1° de las Normas sobre la Transmision de Programas
Culturales obliga a las concesionarias de radiodifusion televisiva de libre recepcion
a transmitir, a lo menos, cuatro horas (240 minutos) de programas culturales a la
semana;

SEGUNDO: Que, el articulo 6° del mismo texto normativo, establece que “Al menos
dos de las cuatro horas de programacion cultural deberdn transmitirse en horarios
de alta audiencia, que se fijan en este Reglamento, quedando a criterio de cada
servicio de television determinar el dia y la hora dentro de dichos horarios”;

TERCERO: Que, el articulo 7° del precitado reglamento, establece que “De lunes
a domingo, ambos dias inclusive, el horario de alta audiencia serd el comprendido
entre las 18:30 horas y las 00:00 horas”;

CUARTO: Que, el articulo 8° del mismo reglamento, establece que “De lunes a
domingo, ambos dias inclusive, las restantes horas obligatorias de programacion
cultural deberdn transmitirse entre las 09:00 horas y las 18:30 horas”;

QUINTO: Que, el articulo 4° del precitado texto normativo, establece que se
entenderan como programas culturales aquellos que se refieren a los valores que
emanan de las identidades multiculturales existentes en el pais, asi como los
relativos a la formacion civica de las personas, los destinados al fortalecimiento de
las identidades nacionales, regionales o locales, como fiestas o celebraciones
costumbristas, y aquellos destinados a promover el patrimonio universal y, en
particular, el patrimonio nacional;

SEXTO: Que, el articulo 9° del ya referido cuerpo reglamentario, establece que
“desde el punto de vista de supervision y para ser considerados en la medicion, los
programas deberdn ser emitidos integramente en los horarios establecidos en sus
articulos 7° y 8°”;

SEPTIMO: Que, el articulo 14 del citado texto, establece la obligacion de los
regulados de informar mensualmente al Consejo Nacional de Television su
programacion cultural, por escrito, a mas tardar el quinto dia habil del periodo
siguiente al fiscalizado;

OCTAVO: Que, en el periodo agosto de 2021, GTD Manquehue S.A. no informo
programa de caracter cultural alguno a emitir durante la quinta semana (30 de
agosto al 05 de septiembre de 2021). El CNTV, mediante el Informe Cultural agosto
de 2021, verificé que durante la referida semana la permisionaria habria emitido
cero minutos de programacion cultural, de manera que no estaria cumpliendo con
lo dispuesto en el articulo 1° y el articulo 6°en relacion al articulo 7° de las Normas
sobre la Transmision de Programas Culturales, esto es, programacion cultural total
y en horario de alta audiencia;

POR LO QUE,
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14.

15.

El Consejo Nacional de Televisidn, en sesion de hoy, acordo, por la mayoria de
los Consejeros presentes, conformada por su Presidenta, Carolina Cuevas, su
Vicepresidenta, Mabel Iturrieta, y los Consejeros Maria de los Angeles
Covarrubias, Esperanza Silva, Maria Constanza Tobar, Genaro Arriagada y
Marcelo Segura, formular cargo a GTD Manquehue S.A. por presuntamente
infringir el correcto funcionamiento de los servicios de television, al no
observar lo prevenido en el articulo 1° y en el articulo 6 °en relacién al articulo
7°de las Normas sobre la Transmision de Programas Culturales, por
supuestamente no haber transmitido el minimo legal total de programacion
cultural durante la quinta semana del mes de agosto de 2021 (30 de agosto al
05 de septiembre), esto es, 240 minutos de programas culturales semanales, y
por supuestamente no haber transmitido en el horario legalmente establecido
el minimo legal de 120 minutos de programacion cultural en horario de alta
audiencia durante la misma semana.

Acordado con el voto en contra de los Consejeros Roberto Guerrero y Andrés
Egana, quienes fueron del parecer de no formular cargos a la permisionaria, por
cuanto estiman que dicha formulacion de cargo seria inoficiosa, ya que el
cumplimiento de su obligacion se verificaria considerando el total de sefales
que conforman su oferta basica, aun cuando no lo hayan informado al Consejo.

Se deja establecido que la formulacion de este cargo no implica prejuzgamiento
de culpabilidad, y que se queda a la espera de los descargos de la permisionaria,
quien tiene el plazo de cinco dias para presentarlos.

REPORTE DE DENUNCIAS SEMANAL.

Oido y revisado el reporte de denuncias de la semana del 12 al 18 de noviembre de 2021,
elaborado por el Departamento de Fiscalizacion y Supervision del Consejo Nacional de
Television, el Consejo acordd no priorizar ninguna de las denuncias en él contenidas.

PROYECTOS DE FOMENTO.

15.1

Proyecto “Raffi”. Fondo CNTV 2019.

Mediante Ingreso CNTV N° 1293, de 10 de noviembre de 2021, José Ignacio Navarro
Cox, representante legal de Productora Lunes Cinetv Limitada, productora a cargo
del proyecto “Raffi”, solicita al Consejo autorizacion para extender el plazo de
entrega del material, y consecuente con ello modificar el cronograma de su
ejecucion.

Lo anterior, fundamentalmente en razon de los efectos de la pandemia de Covid-
19, que les significo tener que adaptarse a diferentes estrategias de produccion.

Sobre la base de lo concluido en el informe de los Departamentos de Fomento y
Juridico, y teniendo en especial consideracion que la solicitud fue presentada
dentro de plazo y que hay razones de fuerza mayor que la sustentan, el Consejo,
por la unanimidad de los Consejeros presentes, acordd aceptar la solicitud de
Productora Lunes Cinetv Limitada y, en consecuencia, autorizar extender el plazo
de entrega del material hasta el dia 31 de octubre de 2022 y modificar el
cronograma de su ejecucién en funcion de esa extension, para lo cual debera
entregar al CNTV una nueva garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato,
considerando que la actual vence el 05 de diciembre de 2021. Dicho documento
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debe ser entregado por la productora a mas tardar el 30 de noviembre de 2021,
entendiéndose lo dispuesto como una condicion ineludible. Asimismo, y en atencion
a la extension de plazo que por este acto se autoriza, el Consejo hace presente que
en ninglin caso la emision de la serie “Raffi” podra hacerse con posterioridad al 10
de marzo de 2023.

15.2 Proyecto “Puentes de Plata”. Fondo CNTV 2021.

Mediante Ingreso CNTV N° 1314, de 18 de noviembre de 2021, Sergio Gandara
Godoy, representante legal de Parox S.A., productora a cargo del proyecto
“Puentes de Plata”, solicita al Consejo autorizacion para reducir la cantidad de
capitulos de la serie de 8 a 6.

Fundamenta su peticion en que postulo dicho proyecto al Fondo CNTV 2021 por un
monto de $499.998.242 y que el monto adjudicado fue de $373.886.587, lo cual
representa una diferencia de un 25,22%. De esta manera, proponen reducir en un
25% la cantidad de capitulos, y hacen presente que la historia puede adaptarse
facilmente a 6 capitulos totales.

Sobre la base de lo concluido en el informe de los Departamentos de Fomento y
Juridico, y teniendo en especial consideracion que es viable la realizacion de la
serie en 6 capitulos sin alterar su calidad artistica, y aun cuando las bases
concursales establecian que para proyectos de ficcion el minimo es de 8 capitulos,
el Consejo, por la unanimidad de los Consejeros presentes, acordd acceder a la
solicitud de Parox S.A. en el sentido de autorizar que la serie “Puentes de Plata”
se realice en 6 capitulos, lo cual debera contemplarse en el contrato de ejecucion
del proyecto que suscriba con el CNTV.

Se hace presente que el Consejero Roberto Guerrero manifesto
anticipadamente su conformidad con lo propuesto por el Departamento de
Fomento en relacion a los dos acuerdos previos.

Se levanto la sesién a las 15:20 horas.
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