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El presente andlisis tiene por objetivo llevar a cabo una caracterizacion de las audiencias de
los programas premiados por € Fondo CNTV. Con este objetivo se desarrolla a
continuacion un andlisis con lainformacion obtenida del Estudio de Audiencias Televisivas
gue cotidianamente desarrolla TIME — IBOPE.

Se accede a la informacion de dicho estudio por via electronica, en este caso mediante €
programa Telereport, también desarrollado por TIME — IBOPE.

Entre |as caracteristicas mas importantes de dicho estudio estan.

Grupo objetivo | Personas mayores de 4 afios, de Grupos Socioecondémicos ABC1, C2,
C3 y D; resdentes en las ciudades de Gran Santiago, Antofagasta,
Valparaiso, Vifiadel Mar, Concepcién, Talcahuanoy Temuco.

Muestra 2.400 entrevistas minuto a minuto

Poblacion 6.2 millones de personas y 1.8 millones de hogares
(proyectada)

M etodologia Recoleccion ont line minuto a minuto, mediante People Meter ®
Nivel de 95%

confianza

Error muestral | 2% (a varianza maxima)

El siguiente andlisis se ordena segun las categorias de premiacion del Fondo CNTV. Las
categorias son:

Ficcion

No Ficcién

Regional

Nifios mayores de 6 afios
Nifios menores de 6 afios
Apoyo a documentales.

El siguiente andlisis se realizd sobre cuatro de las seis categorias, quedardo fuera las
categorias Regional y Apoyo a Documentales porgue nuestra fuente de informacion, €
mencionado estudio de audiencias televisivas implementado por TIME — IBOPE, carece de
estos datos.

El andlisis esté realizado sobre todos |os programas que, por una parte, hayan sido emitidos
entre & 1 de enero de 2007 y el 16 de diciembre de 2007 y, por otra, que Se encuentren
registrados en |a base de datos de TIME — IBOPE con sus respectivos nombrest.

Los programas a evaluar, segun categoria, son los siguientes:

! Este criterio hace explicito que es posible que alguno de los programas premiados por el fondo— CNTV,
habiendo sido transmitidos este afio, no formen parte de esta eval uacién porque formé parte de un programa
contenedor o fue ingresado con otro nombre por TIME - IBOPE.




Categoria Programa Canal
EX CHV
Ficcion Reporteras CHV
Hotel parados TVN
L Epopeya TVN
No Ficcion Mi Mundo Privado Canal 13
Lacuevade Emiolodon | TNV
el ojo del gato Canal 13/ UCV
Diegoy Glot Canal 13/ UCV
Nifios mayor es de 6 afios | Chilian Geografic CHV
Block TVN
Borisy Dimitri CHV
A Mango Canal 13
Tikitiklip TVN
. ~ EneTeneTuU TVN
Nifios menores de 6 afos Glu Gl Cand 13
Recércholisy Corchito | UCV

En total se evaluaron 16 programas.

CARACTERIZACION DE LOS PROGRAMAS.

A continuacion se presentan los cuadros resumen de |os programas segun las categorias de
premiacion del Fondo CNTV. En ellos se observa que Television Naciona es € canal con
mé&s programas premiados por €l Fondo y transmitidos €l 2007, 6 en total. Distribuidos,
ademés, en las 4 categorias consideradas aqui. Le sigue Canal 13, con 5 programasy luego
Chilevision, con 4. Finamente estd UCV Television, que € 2007 conté con 3 programas
premiados por el CNTV.

En cuanto a las fechas de emisién, ellas se distribuyeron durante todo € afio 2007.

Mas interés tiene detenernos en € nimero de emisiones, € cual es bastante variable no solo
por e nimero de capitulos producidos para cada programa, sino principalmente por la
repeticion de muchos de ellos. En este sentido destacan, por la cantidad de emisiones,
Diego y Glot, que cas llega a las 200 emisiones e 2007; el programa Amango, que en €
periodo estudiado Ilegb a 141 emisiones y El Ojo del Gato, con 99 emisiones. Estos tres
programas tienen como publico objetivo, nifios mayores de 6 afios y son transmitidos por
Cana 13y, dos de ellos, por UCV Television.

Con un menor nimero de emisiones, pero iguamente importante, esta e programa Ene
Tene Tu que transmite TVN, y en & 2007 se emitié 76 veces.

En relacion a las categorias de premiacion, la mayoria de los programas del Fondo CNTV?
estan destinados al publico infantil, de los 16 programas 11 son infantiles; 7 de ellos fueron

2 Recordemos que quedaron fueradel andlisis dos categorias, a saber: Apoyo a Documentalesy Programas
Regionales.



pensados para nifios mayores de 6 afios y los 4 restantes para preescolares. De los
programas destinados a publico adulto, en € 2007 se transmitieron 3 de Ficcién y 2 de No

Ficcion.

Categoria Ficcién

Programa Canal | N°de emisiones Fechas de emisién
EX CHV 11 | Entre el 28 dejulio de 2007 y el 6 de octubre de 2007
Reporteras CHV 8| Entre el 26 de marzo de 2007 y el 9 de abril de 2007
Hotel parados | TVN 16 | Entre el 8 de septiembre de 2007 y el 8 de diciembre de 2007

Categoria No Ficcion

Programa Canal N° de emisiones Fechas de emisién
Epopeya TVN 3| Entre el 6 de mayo de 2007 y el 20 de mayo de 2007
Mi Mundo Privado | Canal 13 8 | Entre el 5 de mayo de 2007 y el 23 de junio de 2007

Categor ia Nifios mayor es de 6 afios

Programa Canal l\.l°'de Fechas de emision
emisiones

Lacuevade TNV 6 Entre el 24 de noviembre de 2007 y el 16 de
Emiolodon diciembre de 2007

. Canal 13/ Entre el 1 de enero de 2007 y el 27 de octubre de
El Ojodd Gato ucy 9 2007

. Cana 13/ Entre el 1 de enero de 2007 y el 15 de diciembre de

Diegoy Glot ey 196 2007
Chilian Geografic CHV 29 Sgér?e €l 14 de abril de 2007 y el 27 de octubre de
Block TVN 15 Egg;a el 6 de enero de 2007 y el 19 de agosto de
Borisy Dimitri CHV 12 Egg?e el 14 de abril de 2007 y el 30 de junio de
A Mango Canal 13 141 cIi;\tzr(e)zoe;16dejuniode2007yeI 16 de diciembre

Categoria Nifios menor es de 6 afios

N° de L
Programa Canal . Fechas de emision
emisiones
Tikitiklip TVN 3 [ Entreel 13 de enero de 2007 y el 21 de enero de 2007
Ene Tene T TVN 7 Egg?e el 21 de abril de 2007 y el 15 de diciembre de
GluGla Cana 20 Entre el 16 dejulio de 2007 y el 30 de septiembre de
13 2007
Recorf:hohs y Ucv 30 | Entreel 30 dejunio de 2007y el 9 de octubre de 2007
Corchito




INDICADORESA UTILIZAR.

De la bateria de indicadores disponibles en la herramienta Telereport, que permite acceder
a Estudio de la Audiencia Televisiva, aqui utilizaremos 4 indicadores.

1.

2.

4.

Rating (rat%): Definido como € cuociente entre los telespectadores medios de un
evento (en este caso programas) y € total de la poblacion. El rating es € indicador por
excelencia para observar € nivel de audiencia de un programa, ya que de manera
sencilla expresa la proporcién de personas, en este caso, que vieron un programa’.

En relacion a la interpretacion, 5 puntos de rating significan que € 5% de los
telespectadores vieron € programa, el total esta dado por todas las personas de la
poblacién origen de la muestra del estudio de TIME — IBOPE, pudiendo o no estar
frente a sus televisores en el horario en e que dicho programa se trasmitio.

Share (shr%): El share, o participacion, es definido como la proporcionentre el nimero
medio de telespectadores del evento y € nuimero medio de telespectadores en dicho
momento. En este caso, € total sobre € que se lleva a cabo la proporcion es € total de
tel eespectadores que en dicho momento estaban viendo television.

En relacién a la interpretacion, un programa puede obtener 5 puntos de rating y 50
puntos de share, |o que implicaria que sdlo € 10 % de los potenciales tel eespectadores
en dicho momento estaban frente a televisor, y la mitad de elos sintonizaban €l
programa en cuestion, esta Ultima es la informacion que entrega e share.

Fidelidad (fid%): Porcentagje que representa €l tiempo medio de visionado por
espectador, con respecto a la duracion del programa. En su célculo participan todos los
gue por a menos un minuto hayan visto € programa.

En relacion a la interpretacion, un 50% de fidelidad significa que, como promedio, los
que vieron €l programalo hicieron la mitad del tiempo que éste duro.

Afinidad (aff%): Definido como la razon entre la audiencia media de un target, o
segmento, y la audiencia media del total de teleespectadores, muestra la afinidad que un
programa logra en determinado segmento.

En relacion a la interpretacion, arriba de 100 implica que hay afinidad con dicho
segmento (target), lo que quiere decir que, en dicho segmento, la media de visionado
fue mayor que la media general. 130% para determinado segmento, por ejemplo,
significa que €l programa es un 30% mas afin con ese segmento que con lamedia de las
personas.

3 También existe el rating hogares, que indicala proporcién de hogares en los que al menos en uno de sus
televisores se sintonizé el programa, sobre el total de hogares.



Cada uno de estos indicadores esta disponible para cada una de las emisiones como para €
promedio de dichas emisiones, promedio que no solo considera la cantidad de emisiones,
sino que pondera la duracion de cada emisién por separado. En e presente informe
consideraremos para el andlisis lainformacién desde |os promedios; la informacién de cada
emision se encuentraen el anexo.

SEGMENTOS POBLACIONALESA ANALIZAR.

Edad:
4 a 12 anos
13 al7 afos
18 a 64 afos
65 y mas afios

Nivel socioeconémico®:
ABC1
C2
C3
D

Television pagada:
Con television pagada
Sdlo television abierta

Para cada categoria de premiacion del Fondo CNTV, la profundidad del andlisis estara
guiada por € publico objetivo a que esta destinado, en especiad en lo que se refiere a la
edad. Explicitamente se deja fuera del andlisis la variable género, ello porque ninguno de
los programas del Fondo CNTV esta orientado a un género en particular.

* El estudio de audienciastelevisivas de TIME — IBOPE no contempla, en su muestra, al segmento E, de
extrema pobreza.



ANALISISDE LASAUDIENCIAS DE LOSPROGRAMAS PREMIADOS POR EL
FONDO CNTV.

Categoria Ficcion

Programa Canal | N°deemisiones Fechas de emisién
EX CHV 11 | Entre el 28 dejulio de 2007 y el 6 de octubre de 2007
Reporteras CHV 8 | Entre el 26 de marzo de 2007 y el 9 de abril de 2007
Hotel Para Dos | TVN 16 | Entre el 8 de septiembre de 2007 y el 8 de diciembre de 2007

En la categoria ficcion e programa EX, transmitido por Chilevision es el que logra més
ato rating, 3,2 de promedio para sus 11 emisiones |o que en términos de absolutos
significa 198.604 personas. Le sigue Hotel Para Dos de TVN y finamente Reporteras.

Reporteras es €l programa que obtiene € mayor Share, 15%, lo que significa que, como
promedio para sus 8 emisiones, € 15 % de las personas que a esa hora veian television
sintonizaron dicho programa. El horario de Reporteras fue € trasnoche. Nuevamente
Reporteras es € programa que logra mayor fidelidad, ya que en promedio quienes vieron
dicho programa lo hicieron durante el 35% de éste.

Cuadro 1
Individuos (T otal)
Programa -
rat% | shr% | fid%
EX 3,2 129 ( 30,0
Reporteras 11 150 | 352
Hotel Para Dos 21 95| 34,2

Ex, € programa con mayor rating de la categoria Ficcion, tiene su mayor rating entre los
adultos mayores, un 6,8% de €ellos lo vieron, 1o que ademas se expresa en la afinidad que
este programa logra en dicho segmento etario. El share de 21,6% nos indica que 2 de cada 5
personas adultos mayores |0 estaban sintonizando.

Reporteras, por su parte, logra mayor afinidad entre los televidentes adultos, de los cuales
el 15 % de quienes a esa hora estaban viendo television lo sintonizaron.

Finamente Hotel Para Dos nuevamente logré mayor afinidad entre los adultos mayores, 1o
gue también se expresa en que es en este segmento donde e programa obtiene su mayor
rating (4,3%).

Cuadro 2
Programa 13-17 afos 18 a 64 afios 65y masafos
rat% | shr% | fid% | aff% | rat% | shr% | fid% | aff% | rat% | shr% | fid% | aff%
EX 2,3 112 27,7 743 31 124 281| 985 6,8 216| 409 2109
Reporteras 0,4 81| 306]| 379 1,4 159 359 130,2 1,0 146| 265| 786
Hotel Para Dos 1,6 94| 298| 94 2,1 94| 333| 986 4,3 134 | 454 | 191,7




El cuadro N° 3 muestra el desempefio de los programas de Ficcion premiados por el Fondo
CNTV segln nivel socioecondmico. Los programas Ex y Reporteras logran mayor afinidad
con los segmentos ABC1 y C3 mientras que el programa Hotel Para Dos tiene mayor
afinidad entre e grupo C3.

Cuadro 3
ABC1 c2 C3 D
Programa
rat% | shr%o | aff% | rat% | shroo | aff% | rat% | shroe | aff% | rat% | shroe | aff%
EX 3,1 14,2 | 101,9 2,7 11,4| 882 3,4 12,6 | 108,9 3,3 135 99,7
Reporteras 1,2 15,2 | 1119 11 120| 935 1,2 13,6 | 107,5 11 182 | 952
Hotel Para dos 1,3 6,4| 586 1,8 8,7| 915 2,4 10,5 | 120,0 2,2 99| 1015

Finamente, los tres programas de Ficcidn logran mayor afinidad entre los televidentes que
no acceden a la television de pago, destacando el caso del programa Hotel Para Dos, que
tiene la mayor afinidad entre los que sélo acceden ala Television abierta.

Cuadro4
Pagada No Pagada
Programa
rat% | shr% | aff% | rat% | shr% | aff%
EX 2,4 101| 757 3,6 1441 1131
Reporteras 0,8 83| 685 1,3 203 | 117,0
Hotel Para Dos 1,0 47| 483 2,7 12,0| 127,8

Categoria No Ficcion

Programa Canal N° de emisiones Fechas de emisién
Epopeya TVN 3| Entre el 6 de mayo de 2007 y el 20 de mayo de 2007
Mi Mundo Privado | Canal 13 8 | Entreel 5 de mayo de 2007 y el 23 de junio de 2007

En promedio las tres emisiones de la serie Epopeya, transmitida por TVN, lograron un
rating de 6,2%, es decir, fueron vistas por 384.796 personas en promedio para cada
emision El share nos muestra que casi 2 de cada 10 personas que estaban viendo television,
abierta 0 pagada, vieron este programa. Finalmente, la audiencia de Epopeya vio, como
promedio, € 34,3% del programa.

El otro programa de la categoria No Ficcion Mi Mundo Privado, obtuvo un rating
promedio més bagjo. Un 2,8% de las personas 1o vio y un 14,5% de los que en dicho
momento sintonizaban algun canal o sefia, sintonizaron € Canal 13 para ver este

programa.




Cuadro 5

Individuos (Total)
rat% | shr% | fid%
Epopeya 6,2 194 | 343
Mi Mundo Privado 28| 145 291

Programa

Segun tramos de edad, ambos programas logran mayor afinidad entre los adultos mayores,
Epopeya logra, entre éstos, un 12,4% de rating, o que equivale a poco més de 30% de
share. Es también entre los adultos mayores donde Mi Mundo Privado logra e maés alto
rating, 4,2%.

Son los adolescentes (13 a 17 afios) €l segmento etario en € que los programas de la
categoria No Ficcion tiene la menor afinidad, 1o que es consistente con los més bajos
ratings y share de las tres categorias de edad que analizamos aqui.

Cuadro 6
13-17 afos 18-64 afos 65 y mas afios
Programa - - -
rat% | shr% | fid% | aff% | rat% | shr% | fid% | aff% | rat% | shr% | fid% | aff%
Epopeya 2,5 95| 219| 401 6,6 197 | 337 1039| 124 | 315| 429| 2126
MiMundo | 5,1 159| 255| 789| 30| 166| 206| 1060| 42| 134| 324] 1507
Privado

Analizando segun nivel socioecondmico, € grupo C2 es el que tiene mayor afinidad con los
programas premiados por € Fondo CNTV en la categoria No Ficcion, € 23,6% de las
personas clasificadas como C2 que estaban viendo televisién en e momento en que se
transmitia Epopeya estaban viendo dicho programa; en el caso de Mi Mundo Privado, €
share alcanz6 a un 16,9% para el grupo C2.

Epopeya, en términos de afinidad, también destaca en el segmento ABC1. Por su parte, Mi
Mundo Privado destaca en € segmento D, e de nivel socioecondmico més bao de los
considerados por TIME - IBOPE.

Cuadro 7
ABC1 c2 C3 D
Programa
rat% | shroo | aff% | rat% | shr%o | aff% | rat% | shroo | aff% | rat% | shr% | aff%
Epopeya 7,2 22,8 | 113,8 8,3 23,6 | 130,8 57 169 910 53 178| 859
M|_Mund0 1,9 16| 702 31 16,9 | 115,3 2,6 130 919 3,2 149 | 105,1
Privado




El cuadro nimero 8 muestra la comparacion de estos dos programas segun la posesion 0 no
de suscripcion alatelevision de pago. En é se observa que ambos programas logran mayor
afinidad entre los que solo acceden a la television abierta, sin embargo Epopeya logra un
rating promedio bastante alto entre los que tiene television pagada.

Cuadro 8
Pagada No Pagada
Programa
rat% | shr% | aff% | rat% | shr% | aff%
Epopeya 55 169| 874 6,6 | 208| 106,8
Mi Mundo Privado 1,6 83| 56,9 3,5 175| 123,2

Categoria Nifilos mayor es de 6 arfios

N° de L
Programa Canal . Fechas de emision
emisiones

Lacuevade TNV 6 Entre el 24 de noviembre de 2007 y el 16 de
Emiolodon diciembre de 2007

. Canal 13/ Entre el 1 de enero de 2007 y el 27 de octubre de
El Ojo del Gato Ucy 9 2007

. Canal 13/ Entre el 1 de enero de 2007 y el 15 de diciembre

Diego y Glot ey 196 de 2007
Chilian Geografic CHV 29 Eg(gr?e el 14 de abril de 2007 y el 27 de octubre de
Block TVN 15 Eg(t)r;z el 6 de enero de 2007 y el 19 de agosto de
Borisy Dimitri CHV 12 Egér;ael 14 de abril de 2007 y el 30 de junio de
Amango Canal 13 141 Egtzrgoe;mdejuniodezowyel 16 de diciembre

El programa Amango de Canal 13 es € que mgjor rating logra entre los premiados en la
categoria programas para mayores de 6 afios. Un 2,2% de las personas |o vieron en
promedio, lo que equivale a 136.541 personas. En términos de rating le sigue La Cueva de
Emioliodon que transmite TVN (1,6%) y luego Diego y Glot, que transmite Cana 13.

Los que menos rating obtienen son Block, El Ojo del Gato y Chilian Geografic, los que
varian entre un 0,35y 0,4% de rating a nivel de personas.

Los mayores share los obtienen, nuevamente, Amango y La Cueva de Emiliodon, aunque
estavez el programade TVN superaal de Canal 13. Casi e 20% de los que en €l horario en
gue se transmite La Cueva de Emiliodon lo sintonizaron; Amango, por su parte, logra un
15,6% de share.

La Cueva de Emiliodon es € programa que logra la mayor fidelidad entre su audiencia, que
en promedio vio el 61,3% del programa.
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Cuadro9

I ndividuos (Total)
Programa -
rat% | shr% | fid%
La cueva de Emiolodon 1,6 180 | 61,3
El Ojo del Gato 04 23| 452
Diego y Glot 12 90| 389
Chilian Geografic 04 47| 349
Block 0,3 38| 274
Borisy Dimitri 0,7 58| 380
Amango 2,2 15,6 315

El cuadro N° 10 muestra los resultados de los programas para mayores de 6 afios entre 10s
segmentos etarios. Como se observa, todos estos programas logran mayor afinidad entre los
nifios de 4 a 12 afnos, siendo bastante imponente el dato para La Cueva de Emiolodon, El
Ojo del Gato y Diegoy Glot.

Entre los adolescentes logran afinidad El Ojo del Gato, Diego y Glot y Borisy Dimitri, este
ultimo programa que transmitia Chilevision. Sin embargo es Amango el programa que
destaca por su afinidad entre los adolescentes (165%), lo que también se expresa en el
share, ya que 1 de cada 4 adolescentes que veian television en ese momento, veian
Amango.

Como era de esperarse, entre los adultos estos programas no logran mucha afinidad, sin
embargo es interesante observar que Chilian Geografic yBlock logran afinidad entre los
adultos, programas transmitidos por Chilevision'y TV N respectivamente.

Cuadro 10
4-12 afios 13-17 aflos Adultos (18-64)
Programa - - -

rat% | shr% | fid% | aff% | rat% | shr% | fid% | aff% | rat% | shr% | fid% | Aff%
Lacueva de 33| 230| 636|2010| 14| 161| 609| 87| 12| 155| 596| 767
Emiolodon
El Ojo del Gato 1,3 6,6| 532 254,7 0,5 24| 402 1140 0,3 1,7 401| 668
Diego y Glot 27| 134| 435| 227,9 15| 102 336/ 1280| 0,9 81| 375| 765
Chilian Geogr afic 0,6 34| 314 1311 0,3 39| 177| 673 0,4 57| 387 1066
Block 0,4 24| 269 1368 0,2 31| 197| 636 0,3 49| 287 107,6
Borisy Dimitri 1,2 6,5| 396/ 160,8 0,9 65| 330| 1223 0,5 54| 380| 886
Amango 41| 197| 384 187,2 38| 255| 347| 1650 1,8| 141| 291| 813

® 165% se interpretade la siguiente manera: el segmento en cuestion es 65% mas afin que lamedia

poblacional.
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Al analizar segiin los grupos socioecondmicos, € desempefio de los programas del Fondo
CNTV en edta categoria es bastante dispar, aunque destaca la afinidad que la mayoria de

ellos logra en el segmento C3. En e segmento ABC1 destaca la afinidad que logra Block,
programa que transmite TVN. En el segmento C2 nuevamente hay afinidad con Block, a
gue se le suma el programa Borisy Dimitri. En €l segmento D la mayor afinidad lalogra el

programa Diego y Glot, transmito por Canal 13y UCV Television.

Cuadro 11
ABC1 C2 C3 D
Programa
rat% | shr%o | aff% | rat% | shroe | aff% | rat% | shr% | aff% | rat% | shr% | aff%

Lacueva de 06| 67| 381| 14| 147| 97| 20| 204|1245| 17| 212| 1020
Emiolodon

El Ojo del Gato 0,3 1,8| 1011 0,3 1,7| 693 0,5 2,7 119,3 0,5 2,6 1029
Diego y Glot 0,8 55 67,6 1,0 75 84,2 1,2 8,8 | 104,2 1,4 109 | 1141
Chilian Geografic 0,4 3,8 104,7 0,4 38| 976 0,6 59| 132,4 0,4 48| 774
Block 0,3 26| 1234 0,5 45| 145,6 0,4 49| 122,0 0,2 29| 536
Borisy Dimitri 0,5 3,8 80,2 0,8 6,1| 133,8 0,6 55| 888 0,7 6,5 946
Amango 1,7 11,7 795 2,5 15,7 | 111,6 2,3 15,2 | 100,8 2,2 17,2 985

Al comparar las audiencias segun la suscripcion o no alatelevision de pago, se observa que
los programas orientados a nifios mayores de 6 afios son mas afines a los que solo tienen
acceso alatelevision de libre recepcion.

Cuadro 12
Pagada No Pagada
Programa
rat% | shr% | aff% | rat% | shr% | aff%
La cueva de Emiolodon 0,3 37| 223 2,3 264 | 1418
El Ojo del Gato 0,1 0,6 390 0,6 34| 132,6
Diego y Glot 0,5 34| 366 1,6 12,1 | 1339
Chilian Geografic 0,2 18| 480 0,6 6,7 | 128,0
Block 0,2 22| 797 0,4 51| 110,9
Borisy Dimitri 0,3 23| 453 0,9 7,8 129,3
Amango 14 92| 619 2,7 194 | 120,5
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Categoria Nifos menor es de 6 anos

N° de .
Programa Canal . Fechas de emision
emisiones
Tikitiklip TVN 3 | Entreel 13 de enero de 2007 y el 21 de enero de 2007
Ene Tene TU TVN 76 Eg(t)r;z €l 21 de abril de 2007 y el 15 de diciembre de
. Cand Entre el 16 dejulio de 2007 y el 30 de septiembre de
Glu Glu 13 20 2007
Recorcholisy ucv 20 Entre el 30 de junio de 2007 y el 9 de octubre de
Cor chito 2007

En la categoria de programas para nifios menores de 6 afios, Glu Glu, programa transmitido
por Cana 13, es €l que mayor rating logra, un 1,4% de las personas lo vieron lo que
equivale a 86.889 personas que vieron, en promedio, cada una de las emisiones. El
programa que menor rating obtiene es Recorcholis y Corchito, que trasmite UCV
Television.

Al analizar € share, Ene Tene Tu es @ que logra los mejores resultados, ya que € 16,7% de

los que veian television a esa hora, vieron el programa.

Tikitiklip, programa que durante el 2007 transmitio TV N, logra una altissma fidelidad, sin
embargo este dato debe ser tomado con cuidado porque la duracién de los capitulos de los
programas orientados a preescolares es bastante menor.

Cuadro 13
Programa Individuos (Total)
Rat% | shr% | fid%
Tikitiklip 0,7 115 86,4
EneTeneTu 1,0 16,7 715
Glu Gla 1,4 10,8 419
Recdrcholisy Corchito 0,2 11 49,2

Como era de esperarse, en e segmento de los nifios entre de 4 a 12 afios es donde estos
programas logran la mayor afinidad, los datos son bastante elocuentes para tres de los
cuatro programas que esta categoria que fueron transmitidos durante el 2007. La excepcion
es Tikitiklip, cuya afinidad con e segmento de nifios es menor que la lograda entre los
adolescentes (13 a 17 afos).

Por otro lado, destaca €l alto share que, entre los nifios menores de 4 a 12 afios, alcanza el

programa Ene Tene Tu que trasmite TVN, poco méas de un cuarto de los nifios que en €
horario en que dieron este programa estaban viendo television, optaron por verlo.
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Cuadro 14

Programa 4-12 afos 13-17 afios Adultos (18-64)
rat% | shr% | fid% | aff% | rat% | shr% | fid% | aff% | rat% | shr% | fid% | aff%
Tikitiklip 0,7 9,3 100,0| 107,5 0,9 189 | 91,6 145,0 0,7 12,6 82,5 ( 100,3
EneTeneTu 2,3 26,9 749 213,9 0,7 150 | 66,0 62,3 0,8 14,8 70,6 85,0
Glu Glu 35 16,4 | 486 | 251,0 1,2 84| 240 84,2 1,0 91| 421 749
5?8:;:?(')‘5 05| 28| e40|2236| 02| 10| 494| 729| 02| o8| 41| 777

En relacion a nivel socioecondmico, los programas de la categoria nifios menores de 6
anos logran afinidad con e segmento C2, los datos son elocuentes para tres de los cuatro
programas, destacando Tikitiklip. Glu Glu es el programa que menos afinidad logra en €
grupo C2, lo que se explica por la mayor afinidad que logra en € grupo socioeconémico D.

En términos de share distribuido por grupos socioecondmicos, destaca que 2 de cada 10
personas del D que vierdo television en e momento en que pasaban Ene Tene T, estaban
viendo este programa.

Cuadro 15
ABC1 c2 C3 D
Programa

rat% | shr% | aff% | rat% | shr%o | aff% | rat% | shr% | aff% | rat% | shr% | aff%
Tikitiklip 0,1 1,3 174 1,4 17,6 | 206,5 0,4 6,9 62,0 0,7 176 | 90,3
EneTeneTU 0,5 70| 59,6 1,3 17,2 | 134,0 1,0 16,0 | 100,8 1,0 20,8 | 915
Glu Glu 0,9 6,5 679 1,3 100 | 1015 14 110| 986 15 12,7 | 108,5
Recorcholis 01| o09| 71| 03| 14|1280| 03| 14|1205| 02| 09| 780
y Corchito

Finamente, los programas financiados por e Consegjo Naciona de Television en la
categoria menores de 6 afios logran mayor afinidad entre los televidentes sin suscripcion a

latelevision pagada.
Cuadro 16
Pagada No Pagada
Programa
rat% | shr% | aff% | rat% | shr% | aff%
Tikitiklip 0,2 25| 298 1,0 18,7 | 137,1
EneTeneTUu 0,3 38| 325 14| 260/ 136,3
Glu Glu 0,5 4,2 433 1,8| 144 1305
Recdr cholisy Corchito 0,1 05| 591 0,3 1,4| 122,0
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ALGUNOSRESULTADOS PARA COMPARAR.

Sin duda que los resultados en términos de audiencias son bastante dispares entre los
programas en general, entre las categorias y entre los programas a interior de las
categorias.

Los resultados de rating a primera vista parecen bastante bajos, sobre todo s o
comparamos con la mayoria de resultados de rating que aparecen cotidianamente en la
prensa. Sin embargo, en este caso se tomd la decision de utilizar informacion a nivel de
personas, a diferencia del rating hogares que generalmente se utiliza. Ello se hizo porque
se busco avanzar en un andlisis que permitiera caracterizar 10s segmentos poblacionales en
donde los programas del fondo CNTV tienen més aceptacion.

El cuadro que sigue muestra los resultados promedio de rating personas segun € tipo de
programa, o género televisivo®, para un mes en particular, en este caso se optd por € mes
de octubre de 2007.

rat% | shr%
Total (Programacion) 1,8 114
PERIODISTICO 19| 115
FICCION 21| 1112
DIVERSION - ENTRETENCION 18| 133
DEPORTIVO 15 9,0
CULTURAL - EDUCATIVO 19| 118
INFANTIL 1,3| 106
JUVENIL 0,2 7,6
OTROS 25| 120

El cuadro que sigue muestra los 10 programas con mayor audiencia del afio 2007, segun €
rating personas.

Fecha Hora | Duracion | Canal Programa rat% | shr%
(afo/meg/dia)
070719 19:30:00 2:17:00 | TUN MUNDIAL SUB 20.CHILE - ARGENTINA | 245| 641
070816 22:05:00 0:52:00 | TVN ALGUIEN TEMIRA 219 | 553
070708 19:31:00 2:29:00 | TVN MUNDIAL SUB 20\CHILE - AUSTRIA 202 | 569
071017 18:55:00 2:17:00 | Canal 13 | ELIM. MUNDIALCHILE - PERU 198| 643
071121 22:01:00 2:36:00 | Canal 13 | ELIM. MUNDIAL\CHILE - PARAGUAY 197 544
070705 22:00:00 2:29:00 | TVN MUNDIAL SUB 20\CHILE - CONGO 194 | 531
070507 22:45:00 3:04:00 | TVN PELOTON LA GRAN FINAL 190| 584
070712 19:10:00 2:36:00 | TVN MUNDIAL SUB 20\CHILE - PORTUGAL 188 | 544
070715 13:57:00 3:10:00 | TVN MUNDIAL SUB 20\CHILE - NIGERIA 17,7 760
070816 21:58:00 0:06:00 | TVN TV TIEMPO 17,7 461

® En este caso se utilizalanomenclaturade TIME — IBOPE.
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CONCLUSIONES.

Los programas financiados por € Fondo CNTV son, en su mayoria, una excelente
oportunidad para que los televidentes que solo pueden acceder a la television de libre
recepcion puedan disfrutar de programas de calidad. En este sentido, una de las principales
conclusiones posibles de extraer es la importancia, que en términos de audiencia, logran
estos programas entre |0s que no estén suscritos a la television de pago. Cuestion que es
sistemética en todas las categoriasdel Fondo CNTV.

Por otro lado, es también sistemética la afinidad que entre los publicos objetivos de cada
categoria logran los programas. Es decir, existe afinidad entre las distintas categorias y la
edad de los televidentes Parael CNTV laedad es el Unico criterio que se aplica para definir
el publico objetivo.

Asi, son los adultos los que mayoritariamente ven los programas de las categorias Ficcion y
No Ficcién. Esto es particularmente evidente en el caso de los programas destinados a
publico infantil, ya que es en los segmentos de nifios y adolescentes donde estos programas
obtienen sus mejores resultados.

Visto ahora por categorias, la categoria que obtiene los mejores resultados es No Ficcion,
tanto en términos de rating como de share. Destacando en ella el programa Epopeya, que
logré un altisimo rating.

La categoria con los resultados mas modestos es la de programas para nifios menores de 6
anos. Los rating en ella son bajos, sin embargo, entre € publico objetivo de estos
programas |os resultados son bastante mejores.

En relacion a nivel socioecondmico, se observan algunas diferencias interesantes. Asi,
entre los programas orientados a publico preescolar, es en el segmento C2 donde estos
programas logran mayor afinidad.

Entre los programas orientados a nifios mayores de 6 afos, la mayor afinidad la logran con
el segmento C3. En € caso de programas de No Ficcion es nuevamente en e segmento C2
donde se logra mayor afinidad. Los programas de No Ficcion logran mayor afinidad con €
segmento C3, aunque en esta afirmacion debe ser matizada porque dos de los tres
programas logran también afinidad con € segmento ABCL. Finamente, solo programas
individuales logran afinidad con e segmento D, siendo principalmente programas
orientados a publico infantil.

El megor resultado de los programas financiados por € Fondo del Consgo Naciona de
Television lo obtiene Epopeya, transmitido por TVN, que logré en promedio un rating de
6,2, es decir, € 6,2% de todas las personas lo vieron, independiente que estuvieran 0 no
frente a un television en ese momento.

A Epopeya le sigui6 e programa Ex, de la categoria No Ficcion y que fue transmitido por
Chilevision. Mi Mundo Privado de la categoria No Ficcion transmitido por Canal 13 en €l
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marco de su serie Flor de Pais, obtiene €l tercer lugar. En cuarto lugar, y con un 2,2% de
rating se ubica el programa Amango, orientado a nifios mayores de 6 afios, que transmite
Cana 13.

Luego se Wbica Hotel Para Dos, serie de Ficcion transmitida por TVN y que obtuvo un
2,1% de rating. Mas abajo esté el programa, orientado a nifios mayores de 6 afios, La Cueva
de Emiliodon vy, finamente, se ubica en e séptimo lugar Glu GlU, programa orientado a
preescolares (menores de 6 afios) que fue transmitido por Canal 13.
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